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|. BEVEZETO

A szakmai beszamol6, atfogd érékelés szilkségességét a korabbi évekhez hasonldan, a
gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol széld 1997. évi XXXI. térvény és a
gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX.
10.) Kormanyrendelet alapjan, az elére meghatarozott tartalmi kévetelményrendszer
alapozta meg.

A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejl6dését, egészséges
felnevelkedését és j6létét biztositd sajat csaladi kérnyezetében torténd nevelkedéshez. A
gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének elésegitésére,
veszélyeztetettségének megel6zésére és megszuntetésére, valamint a szil6i vagy mas
hozzatartoz6i gondoskodasbol kikerilé gyermek, helyettesitd védelmének biztositasara
irdnyuld tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakelldtdsok, valamint tdrvényben
meghatarozott intézkedések biztositjak.

A gyermekvédelmi rendszer mikodtetése allami és dnkormanyzati feladat.

Biatorbagy Varos Onkormanyzat feladata a gyermekek védelmét ellaté helyi rendszer
folyamatos biztositasa és mikodtetése, a kézigazgatasi teriletén él6 gyermekek ellatasanak
megszervezése, a torvényben foglaltak szerint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a
rendkivili gyermekvédelmi tdmogatas, a kiegészité gyermekvédelmi tamogatas, a
személyes gondoskodast nyujté ellatasok keretében a gyermekjoléti szolgéltatdas, a
napkdzbeni ellatas, csaladok és gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, illetve a
mashol igénybe vehet6 ellatasokhoz vald hozzajarulas szervezése és kdzvetitése.

Biatorbagy Véaros Onkormanyzat Képviselé-testilete a  Magyarorszag  helyi
onkormdanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvényben biztositott jogkorével élve a
szocidlis hataskdreinek gyakorlasat a polgarmesterre ruhazta at.

A gyermekek védelmerdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvényben
el6irt feladatainak ellatasat az egyes gyermekjoléti ellatasokrél sz6l6 8/2009. (10. 30.) Or.
szamu rendeletében foglaltak szerint az alabbi ellatdsokkal biztositja.

|. Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

- kiegészité gyermekvédelmi tamogatas,

- rendkivili telepulési tamogatés a gyermeket gondozo csalad raszorultsadgara tekintettel
- intézményi étkezési téritési dijkedvezmény,

- gyermeksziletési tamogatas

- gyermekek karacsonyi tamogatasa

- szlinidei gyermekétkeztetés.

ll. Személyes gondoskodéds keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok:
- gyermekjoléti szolgaltatas,

- gyermekek napkdzbeni ellatasa,

- gyermekek atmeneti gondozasa.
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A telepilési 6nkormanyzat jeqyz6jének feladat- és hataskore:

A 2016. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi igazgatasi lgyekben altalanos elsé
foka hatosagként jart el a teleplilési 6nkormanyzat jegyzéje.

A jegyz6 hataskorébe tartozo feladatokat - osztott munkakorben - az Igazgatasi Osztaly
szervezetén belll egy f6 szocialis, gyermek és ifjisagvédelmi szakképesitéssel rendelkezd
Ugyintézé latta el.

A gyermekjoléti feladatok mellett egyéb igazgatasi-, és szocidlis feladatokat,
tevékenységeket is végzett (pl. lakcimbejelentés).

A feladatot ellaté dolgozé részére biztositott informatikai-, technikai- és elhelyezési hattér
segitségével munkajat korszerlien, az adott Ugyeknek megfeleléen diszkréten, a
szemeélyiségi jogok figyelembevételével végezte.

Biatorbagy 2016. évi demoqgrafiai mutatodi

Telepulésunk lakossagszama évrdl-évre folyamatosan novekszik. Az Uj lakoteruletek
kialakitdsdval megndvekedett a fiatal- és a kbzépkorosztaly aranya.

2016. december 31. napjan Biatorbagy varos alland6 népességszama: 13. 145 f6.
Korcsoportos eloszlasban az aldbbiak szerint:

0-3 éves koruak szama: 588 6,
4-6 éves koruak szama: 561 6,
7-14 éves kortiak szama: 1569 6
15-18 éves korliak szama: 554 6.
19- év felettiek szama: 9873 f6

Telepiilésiink lakossagszama korcsoportos bontasban 2016. évben
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Lakossag szama

1. Pénzbeli és természetbeni ellatadsok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. toérvény
(tovabbiakban: Gyvt.) értelmében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsdg megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete
alapjan jogosult

» a gyermekétkeztetés esetén a bodlcs6dés, évodas, az 1-8. évfolyamon nappali
rendszer( iskolai oktatasban részt vevd gyermek utan az intézmeényi téritési dij 100



%-0s, tovabba az ide nem tartozé gyermek és tanuld utan az intézményi téritési dij
50 %-o0s kedvezmény igénybevételére,

= egyszeri természetbeni tdmogatasra Erzsébet utalvany forméjaban (targyév
augusztus és november honapjara tekintettel a gyermekenként 5.800.- Ft értékben,
amennyiben a jogosultsag az adott h6nap 1. napjaval fennall),

» akullén jogszabalyban meghatérozott egyéb kedvezmények igénybevételére.

A teleplilési 6nkormanyzat jegyz6je megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre val6 jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fére
juté havi jévedelem 6sszege nem haladja meg

» az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 140%-at,
» ha a gyermeket egyedulallo szuld, illetve mas térvényes képvisel6 gondozza,
vagy
» ha a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy
» ha a nagykorava valt gyermek megfelel a térvényben foglalt feltételeknek;
= az Oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 130%-at az elsé pont ala nem tartozé
esetben, feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az egy fére juté vagyon
értéke nem haladja meg kulén-kilén vagy egyittesen a térvényben meghatarozott
értéket.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény természetbeni ellatas. Kilonb6z6
kedvezmények (pl. tankdnyv- és tanszertamogatas, tandij stb.) igénybevételére is jogosit,
valamint a targyév augusztus és november hénapjdban gyermekenként egyszeri 5.800.- Ft
0sszegl tAmogatast jelent Erzsébet utalvany formajaban.

2016. augusztus és november honapjaban atlagosan 104 gyermek esetében 603.200,-
Ft értékben Erzsébet utalvany formajaban kerdlt kiutalasra.

2016. év folyaman rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre — atlagosan — 50
csalddban 6sszesen 108 gyermek volt jogosult.

Az év folyaman rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény irdnt benydijtott Uj kérelmek kdzul:

» 14 gyermek (14 csalad) esetében elutasitasra kerilt sor, mert a kérelmezé
csaladjaban az egy fére juté havi jovedelem meghaladta az 1997. évi XXXI.
torvényben meghatarozott 6sszeget.

» 11 gyermek (7 csalad) esetében /a 2004. évi CXL. torveny 31. §-a alapjan/ az eljaras
megszintetésre kertlt, mivel a kérelmezé a kérelem benyujtasan tul a tovabbiakban
nem Kivant egyuttmikodni a tamogatas megallapitasa érdekében. Ennek soran az
elbiralashoz szikséges dokumentumokat hidanyosan csatolta, valamint az eljaré
ugyintéz6 hianypotlasi felhivasara sem reagalt, és az erre megallapitott hataridé
meghosszabbitdsat sem kérte.

2016. évben a mar el6zbleg megallapitott jogosultsagok kdzil 15 gyermek (12 csalad)
esetében megsziint /a jogosultsag ismételt megallapitasahoz sziikséges Uj kérelmek hianya
miatt/, illetve megszintetésre kerilt e tamogatdsi forma /lakéhelyvéaltozas, valamint a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi ideje alatt a kérelem elbiralasakor
benyujtott adatokban bekdvetkezd valtozas miatt/.



Kiegészité gyermekvédelmi tamogatas

A Kkiegészit6 gyermekvédelmi tamogatdsra az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesild gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozé jogosult, aki a gyermek
tartasara koteles, és nyugellatasban, korhatar elétti ellatasban, szolgalati jaranddésagban,
balettm(ivészeti életjaradékban, atmeneti banyaszjaradékban, idéskoruak jaradékaban vagy
olyan ellatasban részesil, amely a nyugdijszerl rendszeres szocialis ellatdsok emelésérél
sz06l0 jogszabaly hatalya ala tartozik.

A kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas havi 6sszege - gyermekenként - az 6regségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 22%-a. A telepllési dnkormanyzat jegyzéje annak
a gyamul kirendelt hozzatartozénak, akinek kiegészité gyermekvédelmi tamogatasra val6
jogosultsaga a targyév augusztus 1-jén, illetve november 1-jén fennall, a targyév augusztus
és november hénapjdban - a hénapra jaré kiegészité gyermekvédelmi tamogatas dsszege
mellett - paétlékot folydsit.

2016. évben benydjtott kérelmek alapjan 2 gyermek (2 csalad) két esetben részestilt
O0sszesen 15.675.- Ft 6sszegben kiegészité gyerekvédelmi tAmogatasban.

Rendkivili telepllési tAmogatas gyermek és fiatal feln6tt raszorultsagara tekintettel

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. torvény 2015. mércius
1-jén hatalyba Iép6 valtozasai értelmében, a korabban atmeneti jelleggel nyujtott, gyermeket
gondozé csaldd raszorultsdgara tekintettel megallapithatd oOnkormanyzati segélyt a
tovabbiakban, rendkivili teleplilési tamogatasként lehet megallapitani.

A Képvisel6-testilet 2015 februarjdban dontétt eseti tAmogatas formajaban nyujthaté
rendkivili telepllési tamogatas megallapitasanak és folydsitasanak feltételeirél. A
tAmogatasi formanak csak a neve valtozott, az tovabbra is atmenetileg nehéz anyagi
helyzetbe kerilt csalad kiadasainak mérsékléséhez, gyermek és fiatal felnétt raszorultsagara
tekintettel nydjthato.

Els6sorban azokat a gyermekeket, illetve csaladokat kell alkalmanként rendkivili
tamogatasban részesiteni, akiknek az eltartasarél mas médon nem lehet gondoskodni, illetve
az alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok - kiilondsen a valsaghelyzetben [évé varandos
anya gyermekének megtartasa, a gyermek fogadasanak el6készitéséhez kapcsolodo
kiadasok, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valé kapcsolattartasanak, illetve a gyermek
csaladba valé visszakerilésének el8segitése, betegség vagy iskolaztatas - miatt anyagi
segitségre szorulnak.

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisels-testillete az egyes pénzbeli és természetben
nydijtott szocidlis ellatasokrol szolé 7/2009. (10. 30.) Or. szamu rendelete alapjan, rendkiviili
telepulési tamogatasban részesitheté a gyermek vagy fiatal felnétt, ha a gyermeket gondozé
csaladban az egy f6re jutd jovedelem 6sszege nem haladja meg az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 190%-at, gyermekét egyedil nevel6 szild esetében a
220%-4t.

A rendkivli telepilési tAmogatas alkalmanként, vagy - rendkivill indokolt esetben - havi
rendszerességgel a kulénds méltanylast érdeml6é eset kovetkeztében kialakult atmeneti
id8szakra, havi rendszerességgel is nyujthato.

2016. évben rendkivili telepllési tAmogatasban — gyermeket, fiatal felnéttet gondozo
csalad raszorultsdgéra tekintettel - 123 gyermek (47 csalad) részesiilt, 6sszesen 847.500.-
Ft dsszegben.



2016. év folyaman rendkivili telepllési tAmogatds — a gyermeket gondozé csalad
rdszorultsagara tekintette I- irant benyujtott kérelmek kozul:

» 2 gyermek (2 csalad) esetében /a 2004. évi CXL. torvény 31. §-a alapjan/ az
eljaras megszintetésre kertlt, mivel a kérelmezé a kérelem benyujtasan tul a
tovabbiakban nem kivant egylattmikédni a tamogatas megallapitasa
érdekében. Ennek sordn az elbirdldshoz szikséges dokumentumokat
hidanyosan csatolta, valamint az eljaré tgyintéz6 hianypétiasi felhivasara sem
reagalt, és az erre megallapitott hataridd meghosszabbitasat sem kérte.

> 8 gyermek (3 csalad) esetében a kérelem elutasitasra kerult, mivel a
kérelmezdk csaladjaban az egy fére jutd havi jovedelem meghaladta a helyi
onkormanyzati rendeletben meghatarozott 6sszeget.

Intézményi étkezési téritési dijkedvezmeény

Gyermekétkeztetés esetén, térvényben meghatarozott szabalyok alapjan, normativ
kedvezményt kell biztositani. A gyermek lakéhelye szerint illetékes dnkormanyzat a gyermek
egyéni raszorultsaga alapjan tovabbi gyermekenkénti kedvezményt allapithat meg.

Biatorbagy Véaros Onkormanyzat Képviselé-testilete az egyes gyermekjoléti ellatasokrol
szO6l6 8/2009. (10. 30.) Or. szdmu rendelete alapjan, intézményi étkezési téritési
dijkedvezmény nydjthaté - a normativ kedvezményen tdl - annak a szllének, aki
létfenntartasdban veszélyeztetett, rendkiviili élethelyzetbe kerdlt, valamint id6szakosan vagy
tartésan létfenntartasi gondokkal kiizd, s ezaltal az intézményi étkezési téritési dij
megfizetésére képtelen.

50%-0s meértéki téritési dijkedvezményre jogosult az a gyermek, akinek a csaladjaban
az egy fére jutd jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
O0sszegének 170%-at, egyedulalld kérelmez6 esetében a jovedelem nem haladja meg a
mindenkori 6regségi nyugdij legkisebb 6sszegének 180%-at.

100%-o0s mértékl téritési dijkedvezményre jogosult az a gyermek, akinek a csaladjaban
az egy fére juté jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
0sszegének 130%-at, egyedulalld kérelmez6 esetében a jovedelem nem haladja meg a
mindenkori dregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 150%-at.

A tamogatas a benyujtott kérelem idépontjanak megfeleléen, az adott tanévre kerllhet
megdallapitdsra. A megallapitott téritési dijkedvezmény Osszegét a Polgarmesteri Hivatal
kozvetlenul utalja at az élelmezési szolgaltatast nyujto intézménynek.

2016. évben 0sszesen 26 gyermek (13 csalad) részesult ebben a tAmogatasi forméban.

2016. év folyaman intézményi étkezési téritési dijkedvezmény irdnt benyujtott kérelmek
kozul:

» 9 gyermek (2 csaldd) esetében a kérelem elutasitasra kerilt, mivel a
kérelmezbk csaladjaban az egy fére jutd havi jovedelem meghaladta a helyi
onkorményzati rendeletben meghatarozott 6sszeget.

Gyermekszuletési tAmogatas
Gyermeksziletési tamogatas allapithatd meg azoknak a csalddoknak, akik gyermekik
szuletésével hozzajarulnak Biatorbagy jovéjének biztositasahoz.

Biatorbagy Varos C)nko_rményzat Képviselb-testilete az egyes gyermekjoléti ellatasokrol
sz0l6 8/2009. (10. 30.) Or. szadmu rendelete alapjan, a gyermeksziletési tAmogatas



megitélésének feltétele, hogy legalabb az egyik szil6 a sziletést, illetve az drokbefogadast
megel6zéen hat hoénappal Biatorbagyon allandd lakohellyel rendelkezzen, tovabba a
gyermek elsé lakéhelye - kivéve az oOrokbefogadas esetét - Biatorbagy koézigazgatasi
terlletén legyen.

A gyermeksziletési tamogatas annak a csaladnak allapithat6 meg, akinek a csaladjaban az
egy fére jutd jovedelem nem haladja meg a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb
0sszegének 400%-at, egyedul neveld szuld esetén a mindenkori dregségi nyugdij 600%-at.

2016. év folyaman a gyermekszuletési tamogatas 6sszege 30.000. Ft gyermekenként.

2016. évben 46 gyermek (45 csalad) dsszesen 1. 380. 000.- Ft dsszegben részesiilt
ebben a tamogatasi formaban.

2016. év folyaman gyermeksziletési tamogatas irant benyujtott kérelmek kozdl:

> 2 gyermek (2 csalad) esetében /a 2004. évi CXL. torvény 31. §-a alapjan/ az
eljaras megszuntetésre kertlt, mivel a kérelmezd a kérelem benyujtasan tul a
tovabbiakban nem kivant egyuttmikddni a tamogatas megallapitasa érdekében.
Ennek soran az elbiralashoz sziikkséges dokumentumokat hianyosan csatolta,
valamint az eljaré Ugyintézé hianypdétlasi felhivasara sem reagalt, és az erre
megéllapitott hataridd meghosszabbitasat sem kérte.

> 8 gyermek (7 csalad) esetében a kérelem elutasitasra kerllt. Ebbdl 2 esetben a
gyermek elsd lakéhelye nem Biatorbagy kézigazgatasi tertletén volt, valamint a
csalad egy fére es6 jovedelme meghaladta a rendeletben eldirt jovedelemhatart.

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel6-testillete a 24/2004. (01. 29.) Oh. szami
hatarozataval létrehozta az évente két alkalommal megrendezésre ker(ilé , Oriliink, hogy
megszilettél” emléklap és életfalevél linnepélyes atadasat.

2016. év majusdban 77 gyermeket, 2016. év decemberében pedig 74 gyermeket
koszonthettlink.

Tamogatasi formak meg

2000000 dijkedvezmény
15000001 O Gyermeksziiletési tamogatas
Ft
10000001 O Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
500000+

04 W Telepiilési tamogatas

Tamogatasi formak
megoszlasa 2016. O Kiegészit6 gyermekvédelmi tamogatas

Gyermekek karacsonyi tamogatasa

Annak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeknek, akinek targyév
december 1-jén fennall a hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzete, a polgarmester
karacsonyi tdmogatasként (kérelem nélkidl, Hivatalbdl) egy alkalommal, gyermekenként
5.000,- Ft tamogatast allapit meg.

2016. IV. negyedévben (december hbénapban) a hatranyos és halmozottan héatranyos
helyzetl gyermekek, 6sszesen 14 f6 részesilt 5.000,- Ft/f6 karacsonyi tamogatasban,
minddsszesen 70.000,- Ft 6sszegben.



Szinidei gyermekétkeztetés

2016. januar 1-t6l a Gyvt. 21/C. 8 (1) bekezdés a) pontjaban foglaltaknak megfelelve
Biatorbagy Varos Onkormanyzata sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziils, torvényes
képviseld kérelmére a déli meleg féétkezést ingyenesen biztositja a hatranyos helyzeti és a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild, halmozottan hatranyos helyzetl
gyermekek részére a tavaszi, nyari, 6szi, téli sziinidében, munkanapokon. Ezek alapjan 2016
évben a nyari szunetben 6sszesen 3 gyermek atlagosan 38 napon keresztll, az 6szi
szunetben 2 gyermek 3 napon keresztll, a téli szinetben 3 gyermek 7 napon keresztl
részesilt egyszeri déli meleg étkezésben.

Szocialis taboroztatas

Biatorbagy Varos Onkormanyzata a felsorolt tamogatasi formakon kiviill minden évben
nagy gondot fordit a szocialisan hatranyos helyzetli gyermekek Gdiltetésére is.

A korabbi évek gyakorlatdnak megfeleléen a 2016. évben - az Onkormanyzat
tulajdondban 1évé Fonyod ligeti Gdulében —kdzel 45 gyermek (+5 f6 kisérd) téritésmentes
tdboroztatasat biztositottak 1.000.000.- Ft 6sszegben.

Tamogatd Szolgélat

A 2012/2013 tanévtdl Biatorbagy Varos Képvisel6-testilete az Szt. 65/C. §-ban
meghatarozott tdmogatd szolgaltatas feladatkérébe tartoz6 ellatdsokat a Boldog Gizella
Alapitvannyal kotott szerz6désében foglaltak alapjan, az altala létrehozott Tamogato
Szolgélat utjan nydjtja.

Amennyiben az ellatast igénybe vel6 fogyatékos személynek szallitdsi szolgaltatas
igénybevételért fizetendd téritési dij medfizetése sajat, illetve csaladja l|étfenntartasat
veszélyezteti, ugy annak a személynek a Képvisel6-testiilet dijfizetési kedvezményt nyujthat.
A személyi téritési dijkedvezmény megallapitds megéllapitasara vonatkozo eljaras kérelemre
indul, a tamogatas mértékérél a polgarmester dont. A dijkedvezmény 6sszege a szolgaltatas
nyujté intézmény részére kerul megfizetésre.

A szallitdsi szolgaltatast Biatorbagyi lakcimmel rendelkezd, tankoteles kord, illetve
kozépfokl tanulmanyait folytatd fogyatékos gyermek lakéhelye és a részére Kkijeldlt
kdznevelési intézmény kozotti szallitas céljara vehetd igénybe. A dijkedvezmény adott
tanévre vonatkozéan kertl megallapitasra.

50 %-os mértékl dijkedvezményre jogosult, akinek csaladjaban:

a.) az egy fére jutdé jdvedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 170 %-at.

b.) egyedllallé kérelmezb esetén az egy fére jutd jévedelem nem haladja meg az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 180 %-at.

100 %-os mértéki dijkedvezményre jogosult, akinek csaladjaban:

a.) az egy fé6re jutd jovedelem nem haladja meg az o6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 100 %-at.

b.) egyedilallé kérelmezb esetén az egy fére jutdé jovedelem nem haladja meg az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 150 %-at.



[1l. Személyes gondoskodas keretébe tartozo
gyermekjoléti alapellatdsok

Gyermekjoléti szolgaltatas

2016. januar 1-t6l hatalyba 1épd 55/2015 (XI.30) EMMI rendeletnek megfeleléen a korabban
kilénalld szakmai egységként miikddd csaladsegitdé szolgalat és gyermekjoéléti szolgalat
egyesdult.

A szakmai feladatok meghatarozdsdban két torvény rendelkezései irdnyaddak. A
csaladsegité szolgaltatas esetében a 1993 évi lll. torvény 64 §; a gyermekjoléti szolgéltatas
esetében a 1997. évi XXXI. térvény 39-40. §.

A gyermekjoléti szolgalattatas tevékenységét a 1997. évi XXXI. toérvény (Gyvt.) és
annak végrehajtasi rendeletei alapjan latja el a szolgalat.

A Gyvt. 39. 8§-a szerint ,a gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védoé
specialis személyes szolgaltatds, amely a szocialis munka moédszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének el6segitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.”

Ezeket a feladatokat a gyermekjoéléti szolgalat az 55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet
alapjan szocialis segité munkaval, szolgaltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

Szocialis segitomunka

A szocidlis segitémunka a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyuld
seqgité folyamat, mely soran a csaladsegité az igénybe vevd problémajanak megoldasa,
céljainak elérése érdekében mozgésitja az igénybe vevd sajat és koérnyezetében jelentkezd
er6forrasait, valamint azokat a szolgaltatasokat (szolgaltatokat) amelyek bevonhaték a célok
elérésébe. Az erbforrasok feltérképezését, szolgaltatdkkal és csaladdal valé (szikség
szerinti) esetmegbeszélést koévetben koordindlja az esetkezelésben kozremikodd
szakembereket.

A 2016. januar 1-én hatélyba lépett torvényi valtozasok tobb terileten is kihivasok elé
allitottak szocidlis alapellatast végz6 intézmeényeket.

A csaldd és gyermekjoléti kdzpontok létrejéttével a hatdsag-kdzeli intézkedéseket
(védelembe vétel, csaladba fogadas, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel,
utégondozas) szikségessé tevd Ugyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését,
koordinalasat a jaras székhelyén miikdédé kézpontok esetmenedzserei végzik. A csalad és
gyermekjoléti szolgalat az esetmenedzserek altal irt gondozasi nevelési tervbél
részfeladatokat valésit meg. A szakmai beszamol6 id6szakat képezd évben nehézséget
okozott, hogy az atadott esetek jelentds szazalékaban nem késziilt a kozpont altal irt Uj terv,
igy a korabban altalunk irt tervek alapjan végeztik a segit6 tevékenységet.

A szolgéalatok és a kozpontok feladatmegosztasa mellett a szakmai munka sorén a
csaladsegitdé és gyermekjoléti szolgaltatas rendszerszemléletbe térténd egyestilése valosult
meg, mely a gyakorlatban a csaladokban felmeril§ 6sszes szocialis probléma egységes
szemléletben torténé vizsgalatat koveteli meg. Ennek megfeleléen egy csaladot egy
csaladsegité gondoz, akinek a csaldd minden tagjaval kapcsolatos nehézségekre,
problémakra ralatasa van, igy komplex segit6 tevékenységet képes folytatni.

Adatok elemzése:

A 2016. évben a csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalatnal 327 f6 tgyfél fordult meg.
Koézilik 201 f6 esetében kerllt sor egyuttmikoédési megallapodas megkotésére. Az
intézmény éves forgalma (a két szolgaltatast egységesen nézve) 4239, ez a szam a forgalmi
naplé adatait mutatja, ennyi alkalommal talélkoztak az tgyfelekkel.
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Egyiittmiikodési megallapodassal rendelkezék
Nem, életkor | 0—2 |3-5|6-13 | 1417 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50 — 62 | 62 feletti | Osszesen
férfi 2 3 12 5 4 8 24 16 12 86
né 1 0 9 8 10 15 47 16 9 115
Osszesen 3 3 21 13 14 23 71 32 21 201
Egyiittm(ikodési megallapodassal rendelkezdk eletkori megoszlasa
0-2 3_5
1,5% 1.5%
62 feletti
10%
14-17
6,5%
18-24
7%

A szolgalatnal egylttm(ikddési megallapodassal rendelkezé Ugyfeleknél az életkori
megoszlas nem mutat jelentés valtozast a tavalyi évhez képest. Legmagasabb szamban a
35-47 éves korosztaly jelenik meg, ez els6sorban abbdl adodik, hogy a gyermekkel
rendelkezd8k ebbél a korosztalybdl kerilnek ki legmagasabb szamban. Az 50 év feletti
ugyfelek aranya az 6sszes ugyfél 26%-a. Ezen Ugyfelek a tarsadalmi valtozasokat nehezen
kovetik, tapasztalataik szerint a munka-egészséguigyi allapotuk miatt kevésbé alkalmasak a
munkara és kdzmunkara, illetve nehezebben tudjak megtartani munkahelyiket.

A nemek szerinti eloszlast elemezve kiderll, hogy a szolgaltatasokat igénybe vevok
kozott még mindig magasabb szamban vannak nék. Ez abbdl addédik, hogy a ndk
kénnyebben fordulnak szakemberhez segitségért problémaik megoldasanak érdekében.

A torvényi valtozasok értelmében azon ugyfeleket, akik problémajanak megoldasa
nem igényel havi haromszori taldlkozast ,Egyszeri alkalommal toérténd tajékoztatassal,
segitségnyujtassal’ segitik. igy a korabbi években gondozasban 1évé Ulgyfelek segitése
jelentés szazalékban egyszeri talalkozasokkal torténé adminisztracios formaban folytatodott
tovabb 2016-ban. Egyszeri alkalommal a 2016-os évben 126 Ugyfél segitése tortént.
Egyszeri alkalmakkal a kévetkezd problémak esetében adtak tajékoztatast, felvilagositast:
nyugdij Ugyintézés, egészségkarosodas okozta leszazalékolas, bdlcsédei-, dvodai- , iskolai
beiratkozassal kapcsolatos informacié nyujtas, lakhatas (albérlet), allaskeresés (6néletrajz
iras, allaspalyazatok benyujtasa, szolgalat infrastruktarajanak hasznalata).

Hozott problémak:
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. . |Kezelt e
Problé - Kezelt prlblemapkm: '"Hm’k
E (kislkorm) (nagykorii)
Anvasi 13 81
Csaladi- kapesolati konfliktus 9 2
Gvermeknevelési 22 45
Beillesrhedési nehézsés 10 0
Eletvitel (Szemvedélybetegsés) 8
Sriilad elhanyvazolas 7 0
Csaladon beliili bantalmazas E 19
Mazatartaszavar, teljesitményzavar 17 0
Fogyatékossag 3 10
Lelld -mentalis 21 49
egyvéb egésrségiioyi probléma 2 .
foglakoztatassal kapesolatos ] S0
ligvintézéssel kaposolat 7 62
wiformacio kéréssel kapesolatos 3 47
Osszesen: 118 431

A hozott problémak esetében a tdbldzat a halmozott adatokat tartalmazza, tehét
minden olyan probléma megjelenik, melyek az Ugyfelekkel val6 munka soran feltarasra
kerllt. Az adatokbdl jél kivehetd, hogy a szolgalat tgyfelei korében legmagasabb szdmban
az anyagi problémak dominalnak. Els6dleges problémaként is ez keril definialasra legtdbb
esetben az els¢ talalkozasok alkalmaval. Az esetfeltaras soran felszinre keril, hogy az
ugyfél anyagi problémaja (melyet 6 elsédlegesnek definial) sok esetben foglalkoztatasi
problémabdl eredeztethetd. Ezen lgyfelek 90% tartésan munkanélkili, vagy korlatozottan
munkaképes. Elmondhato az is, hogy a gondozasi folyamat soran feltarasra kerulé halmozott
problémak (mint példaul csaladi konfliktus, lelki-mentdlis problémak) ezen problémabdl
eredeztethet6k. Sok Ugyfelik kér segitséget Ugyintézésben: ezek elsésorban helyi
tAmogatasok iranti  kérelmek kitoltésében valé segitség, nyugdij Ugyintézés,
leszazalékolassal kapcsolatos nyomtatvanyok kitdltésében valé segitségnyujtas. Az
ugyintézési folyamatokban val6 segitségnyujtast minden esetben megel6zi egy informécié
kérés, mely soran tajékoztatjdk az Ugyfeleket az adott ellatasrél, annak igénybevételének
feltételeir6l, ezt kdvetéen az ugyfél elddnti, hogy szikségesnek tartja-e a csaladsegit6
segitségét a tovabbi Ggyintézésben, vagy képes tnalldan tovabb intézni tgyeit.

A lelki-mentélis problémak legtdbbszor az ugyféllel valé munka soran keriilnek a
felszinre, mert rossz élethelyzete mar negativan hat lelki, mentalis allapotara. A felnétt
Ugyfeleknél ez els6sorban abban nyilvanul meg, hogy képtelenek realisan latni helyzetiket,
illetve az abbdl kivezetd utat. Alkalmatlannak gondoljak magukat allaskeresésére, munkaba
allasra. Fiatal koruaknal (els6sorban kamaszoknal) sok esetben tapasztaljak, hogy az iskolai
vagy a csaladi konfliktusokat nehezen tudjak feldolgozni lelkileg, nem rendelkeznek olyan
probléma megold6 stratégiakkal melyek alkalmasak lennének a konfliktusok megoldasara.
Ezen fiataloknal els6sorban iskolai hianyzasban, vagy magatartas zavarban jelennek meg a
problémak, mely minden esetben visszavezethetéek a nem megfeleld konfliktus kezelési
stratégiara.

2016-ban 94 esetben tartak fel gyermeknevelési problémat. Ebbdl 32 esetben volt
szilkség a gyermekkel is foglalkozni alapellatas keretében. A tobbi esetben elegendé volt a
szUl6k szamara nevelési tanacsokat adni, annak érdekében, hogy a probléma megoldédjon.
Altalanossagban elmondhaté, hogy a sziilék helyteleniil viszonyulnak gyermekeik viselkedési
problémaihoz, nem rendelkeznek olyan eszkdzrendszerrel, amellyel hatékonyan tudjak
kezelni ezen problémakat. Ez minden korosztalyt nevelé csaladra elmondhaté, de
legmarkansabban a kamaszkorba 1ép6 tinédzserek esetében jelenik meg. Gyermekek
esetében 7 alkalommal tartak fel olyan problémat, mely sziléi elhanyagolasra utal, 6
esetben fizikai elhanyagolast tapasztaltak, 2 esetben pedig oktatas, nevelés elhanyagolaséat
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is (ezekben az esetekben a tankoételezettség elmulasztasat regisztraltak). Magatartas,
teljesitmény zavart 6sszesen 17 kiskoru esetében regisztréltak, ezen gyermekek 40%-a
rendelkezik szakértéi véleménnyel tanulasi zavaraikkal kapcsolatban. A tdébbi esetben a
kozoktatasi intézmények jelezték, hogy magatartdsi, vagy teljesitményzavart problémét
tapasztalnak a fiatalnal és kérték segitséget a probléma pontosabb feltérképezésében,
szll6kkel vald kapcsolattartas el6segitésében. Elmondhaté tovabba az is, hogy ezen
gyerekek mindegyike beilleszkedési zavarral is kizd, mivel tanulméanyi problémaik és
magatartési zavaraik miatt sokszor kertilnek konfliktusos helyzetbe mind kortérsaikkal, mind
tanaraikkal.

Csaladi-kapcsolati konfliktussal 47 esetben fordultak a szolgalathoz. A gyermeket
neveld csaladok esetében ezt 90%-ban a folyamatban Iévé valasok, vagy kapcsolattartasi
problémak okozzak, melyek olyan helyzeteket teremtenek, hogy azok mar nagyban kihatnak
a kiskoruak lelki fejlédésére. Ezekben az esetekben jellemz8, hogy a szllék ,eszkdzként”
hasznaljak gyermekeiket, arra, hogy hatranyt okozzanak a masik félnek. E mellett eléfordul
az is, hogy a nevelési problémak miatt eltéré allasponton vannak a szil6k. Gyermeket nem
nevel6 csaladok esetében a csaladi kapcsolati konfliktusok 6sszekapcsolédnak az anyagi,
foglalkoztatasi problémakkal, illetve esetlegesen szenvedélybetegséggel (els6sorban
alkoholizmussal). A szolgéalat l1atékorében 2016-ban 6sszesen 9 f6 szenvedélybeteg Ugyfél
volt, ebbdl 1 f6 fiatalkoru (esetében ,biofl” hasznalata tortént). A felnétt koruak esetében a
szamadat az egylttm(kddési megallapodassal rendelkezd személyeket tartalmazza. A
szolgalat tgyfelei kozil 24-en kizdenek olyan egészségligyi problémaval, mely kihat
mindennapi életvitelikre (ebbe a kategdriaba tartoznak a megvaltozott munkaképességi
felnéttek, a fogyatékossaggal élék is).

Csaladon belili bantalmazéas, elhanyagolas problémaval 6sszesen 31 csalad fordult a
szolgalathoz. Ezen feltart esetekben 10 csalddban volt kiskord gyermek. Tébb esetben a
gyermek szemtanuja volt annak, hogy bantalmazzak édesanyjat, igy megvaldsult a gyermek
lelki bantalmazéasa.

Varandésag miatti gondozas 2016. évben 3 csaladot, anyat érintett. Mindharom
esetben gyermekek hazaengedése a korhazbdl megtortént. Mindegyik csalad gondozasa
tovabb folytatddott a szlilést kovetden is. Egy esetben a csalad helyzete nem mutatott javuld
tendenciat, igy 6ket 2017-es évben csalddok atmeneti otthonaba kellett elhelyezni.

A csaladbdél kiemelt gyermekek (nevelésbe vétel, ideiglenes hatalya elhelyezés,
utbgondozas) esetében az év elején hatalyba Iép6 torvényi valtozasok a feladat ellatasat a
Iétrejové kdzpontok hataskorébe helyezte at. A nevelésbe vett gyermekek iratanyagai ennek
megfelelden atkeriiltek a HID Csalad és Gyermekjoléti Kozponthoz. Ezen csaladok esetében
nem kaptak még a kézpont altal megirt gondozasi tervet, amelyben régzitésre keriltek volna
a szolgalat szamara meghatarozott feladatok a gyermekek csaladba torténé
visszahelyezésének elésegitése céljabol.

Jelzorendszer miikodése:

Jelzérendszeri tagok altal kiilldott jelzések 2016
Egészségugy 13
Rendérség, lgyészség 16
Allampolgér, tarsadalmi szervezet 2
Kdznevelési intézmények 14
Aldozatsegitést és karenyhitési feladatait ellaté szervezet | 1
gyamhivatal 2
nem jelzérendszeri tag/ dnkormanyzat 1
Osszesen: 48
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A munka hatékonysaga nagymeértékben fligg a jelzérendszeri tagok egyuttmikdodési
készségétdl. Egyuttmikddésink a legtdbb esetben goérdilékeny. 2016-ben dsszesen 49
alkalommal érkezett jelzés a szolgalathoz régi és Uj esetekben egyarant.

A jelz6rendszeri tagokkal valé egylttmikddés eredményeként 2016-ben 6
alkalommal valosult meg szakmak®zi megbeszélés. Ezeken a varos gyermekekre és
csaladokra vonatkozd helyzetét, problémaikat beszélték meg, egyeztettek és kerestek
megoldasokat. Az éves szakmai tanacskozast 2016.02.15-én tartottak meg.

2016. évi jelzérendszeri talalkozokon vald részvétel aranya:

Jelzérendszeri tagok

Védoéndi Szolgalat
Gyermekorvos
Golyafészek Bolcsdde
Csaladi Napko6zik
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Ahogy a téblazatbol is jol latszik, a gyermekekkel kdzvetlenul kapcsolatban Iévd
jelzérendszeri tagok jelz6rendszerben vald egyuttmikddése, bizonyos tagok esetében
megfeleld volt.

A L felnétt” jelz6rendszer tagjainak aktivitdsa elenyészd. Els6sorban a felnétt
haziorvosok jelzérendszerben val6 részvételének hianya jelent problémat a szolgéalatnak. Ez
megmutatkozik mind szakmai tanacskozasokon valé megjelenésik hianyaban, mind a t8lik
érkezd jelzések hianyaban (mindkét adat 2016-ban O volt). AktivitAsukat nagyon nehéz
kieszkdzolni, veluk valé egyuttmikddés egyes konkrét Ugyfelek esetében is nehéznek
mondhato.
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A gyermek héziorvosok esetében a szakmai tandcskozasokon csak az egyik
gyermekorvos szokott megjelenni. A hazi gyermekorvosok egymas kozotti informacio
aramlasarél nincsenek ismeretek. Jelzéseket mindharom gyermekorvostél kapnak,
személyes szakmai egyeztetésre mindig nyitottak.

A rend6rségtol érkezf jelzések magas szama elsésorban annak kdszénheté, hogy a
renddrség csaladon bellli bantalmazas észlelése esetében az eltelt két évben rendszeresen
értesiti a szolgalatot. A szakmai tanacskozasokon vald részvételik azonban még mindig
kismérteka.

Az iskolak esetében elmondhatd, hogy a szakmai tanacskozason 2 iskola jelenik meg

rendszeresen, a masik két iskola képviseldi a tanacskozasok tébb mint 50%-an nem jelentek
meg. Ezen iskolak képviselbivel valé egyeztetés soran tobbszor is elhangzott, hogy az iskola
tanuldi kdzott nincsenek veszélyeztetett gyermekek, illetve az iskolak sajat hataskoron belil
kezelik a problémat.
Az iskolak jelzési kotelezettségiknek eleget tesznek, a tapasztalatok szerint sajnalatos
modon sok esetben ,késén” érkeznek meg a jelzések (pl.: az iskolak elsésorban kdzépfoku
intézmények, késve kildik meg az igazolatlan hianyzasokrél szol6 jelzést, igy a szolgalat
hatékony beavatkozasanak lehetésége is csokken). Emellett sok esetben tapasztaljdk, hogy
mas problémak esetében ,sajat hataskoron belll” kezelik a felmerild problémakat, és
jelzéssel csak olyankor élnek a szolgalat felé, amikor mar a problémak hatalmasra
duzzadtak. Ezen esetekben is elmondhat6, hogy esetlegesen egy koradbbi jelzés
beérkezésével, a segitd folyamat hatékonysaga is magasabb lenne, mivel a problémak
idébeni feltarasa a mindenki szamara hatékony megoldasok megtalalasaban
kulcsfontossagu.

A jelzérendszer hatékonysaganak fejlesztése (els6sorban a felnétt jelz6rendszeri tagok
aktivitasanak, megjelenésének nodvelése) szaktarca részérél is kiemelt feladatként kerult
megjeldlésre a 2017-es évre. Ennek megfeleléen Biatorbagyon is sziikséges ezen szereplék
aktivitasanak felkeltése.

2017. évi célkitlizések:

Prevencios tevékenységek szamanak novelése.
Tervezett foglakozasok a prevencio tertletén:
a.) ,Sziilémentes 6vezet”:

nyar folyaman zajlédé 1 hetes csoportfoglalkozas altaldnos és kozépiskolasok
részére, délel6tt 11-14 éves korosztalynak, délutdn 15-18 éves korosztalynak

b.) ,Személyes kompetencidk a munkavégzésben”
allaskeresdknek, foglalkoztatast valtoknak, palyakezdéknek inditasra kerllé program

cél: a résztvevOk Onismeretének, munkavallalasi készségének, realitds szemléletének
fejlesztése a munkaerépiaci érvényesulés érdekében

c.) ,Pélyaorientacios foglalkozasok”

helyi oktatasi intézményekbe kihelyezett formaban, velik egyuttmikdédésben 11-15 éves
fiataloknak. F& terlletek melyeket a program érint: dnismeret, életpalyak, szakmak,
munkakdrok, oktatasi rendszer, iskolavalasztas, egyéni palyaat

d.) ,Drogprevencios beszélgetés: est csak sziiloknek”

egy alkalmas beszélgetés meghivott el6addkkal érintett szllékkel
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2017 marciusatol a szolgélat részéve valt a Kipikopik Jatszohaz. Itt tervezett programok:
o relaxacios technikak elsajatitasa: jatszéhazba jard kismamak szamara

e Pszicho-kavé: havi 1 alkalommal kotetlen, észinte beszélgetések kisgyermekes
anyukakkal a gyermeknevelés problémairdl

e Anya Udit6

e ,Beszéljagy...” program folytatasa

Javaslatok/ célok meghatarozasa:

A szolgalat célja a kovetkez6 évekre a prevencidés tevékenységek egyre nagyobb
szamban torténé miikddtetése, annak érdekében, hogy a veszélyeztetd koérilmények,
legyenek azok barmilyen jelleglek, ne alakulhassanak ki, illetve ha ki is alakulnak, kisebb
mértéklek legyen.

A szolgélat szdméra jelenleg rendelkezésre &all6 helyiségek szadma kevés. Ezen
helyiségek befogadoképessége is maximum 5-6 f6, igy nagyobb prevencids csoportok
inditdsa szinte lehetetlen.

A jelz6rendszer hatékonysaganak javitasa is fontos feladat (lasd a fentebb részletezettek
szerint).

Gyermekek napkozbeni ellatasa

A gyermekek napkozbeni ellatasaként a csaladban él6 gyermekek életkoranak megfelel
nappali felligyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatdsat és étkeztetését kell
megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek szilei, nevel6i, gondoz6i munkavégzésuk,
munkaeré-piaci részvételt elésegité programban, képzésben vald részvételiik, betegségik
vagy egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

Biatorbagy Varos Onkormanyzata, 6vodai- €s iskolai nevelés, napkozis foglalkozas,
menzai ellatds és csaladi napkozi keretében biztositja a gyermekek életkoranak megfelel
nappali feligyeletet, gondozast, nevelést és étkeztetést.

Az intézmények vezetdi, valamint a Polgarmesteri Hivatal gyamugyi-, és szocialis
szaktertletén dolgoz6 munkatarsai rendszeresen konzultalnak, a gyermekekkel kapcsolatos
aktudlis, illetve felmertlé problémakrél folyamatosan - szilkség esetén személyes talalkozas
esetében is - tajékoztatjdk egymast.

Biatorbagy Varos Onkormanyzata, a bolcsédei és Ovodai ellatadsban nem részesuls,
tovabba az iskolai oktatasban részesulé gyermekeknek az iskola nyitvatartasi idején kivdl,
valamint az iskolai napkozi vagy tanulészobai ellatast igénybe nem vevd gyermek nem
kozoktatasi célu ellatdsara - a Premontrei N&i Kanonokrenddel kotott ellatasi szerzédés
keretében - jatszohazat (Kipikopik Jatszéhaz), valamint két csaladi napkdzit (Man6 Csaladi
Napkozi, Manécska Csaladi Napko6zi) mikodtet.

A csaladi napkoézikbe szocidlis raszorultsag alapjan lehet bekerllni. A szolgaltatasba
biatorbagyi lakohellyel rendelkezd, 2. életéviket betdltott gyermekek vehetbk fel. A
Manécska Csaladi Napkoziben a fogyatékos gyermekek ellatdsa is biztositott. Mindkét
napkéziben 7 gyermek gondozhaté egyidejileg.
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Golyafészek Bolcs6de 2016. évi beszamolodja

Az Intézményben nagy hangsulyt fektetnek az egészség megérzésére. igy mar a 20
hetes korosztalynal elkezdik a tudatos egészségnevelést. Fontos a jo higiénés szokasok, és
az egészseéges taplalkozas szerinti étkezés kialakitdsa. Szabad levegén valé tartézkodas, és
a kint alvas lehet6ségének napi szintl alkalmazasa, természetesen az iddjarasnak
megfeleléen. Fontos szem el6tt tartani a gyermekek a megfelel6 mozgaskulturgjanak
elsajatitdséat, akar a szabadban vagy a csoportszobdban. A nevelési kdrnyezet kialakitasanal
az odafigyelés, az esztétikum és az életkori sajatossagok figyelembe vétele a jellemzd. A
szakemberek munkajanak kdézéppontjdban a tamogatd, dicsérd és elismerd nevelbi
magatartas all, mely el6segiti az aktiv gyermeki tevékenység, az egészséges
személyiségfejlédés és az dnallésag kialakulasat. Szakmai programjuk kiemelt célja a csalad
és a bolcséde kapcsolatanak, egyiuttmikodési formainak a lehetd legjobb kialakitasa, a
gyermek boldog, kiegyensulyozott fejlddésének biztositasa érdekében. A bodlcsédéhez
tartozé jatszokert a gyermekek udvari jatékigényeit minden szempontbdl kielégiti. A
csoportszobak berendezése a gyermekek életkordhoz igazodik, a jatékeszkozok,
mozgasfejleszt jatékok is biztositottak. A hangulatos dekoracié a gondozénék sokoldalu
kreativ készségét tukrozi. A csoportszobak tagasak, szinesek és vilagosak, megfelel
hangulatot teremtenek a nyugodt jatéktevékenységhez. A korszerl boélcséde Biatorbagy
egyik kozpontja kdzelében, jol megkdzelithetd helyen talalhatd, iskolakkal, évodakkal,
konyvtarral korllvéve a csaladok oromére. Az intézmény minden szakembere azon
munkalkodik, hogy a gyermekek jol érezzék magukat. Természetesen a sziul6kkel,
tarsintézményekkel és a fenntartéval val6 j6 kapcsolat is a cél. A kisgyermekneveldk fiatalok,
palyajuk kezdeti id6szakaban vannak. Szakmai tovabbképzéseken minden hénapban részt
vesznek, és feladatokat kapnak munkdjukkal kapcsolatosan.

A lassan 6t éve miikddd bolcsédében 24 f6 fdallasu és 1 f6 (4 dras) részallasu
munkavallalé biztositja az ellatast. A szakemberek kozalkalmazotti statuszban, a technikai
dolgozdk ez év végére bolcsédei dajkaként végezhetik munkajukat. A boélcsédében sajat
f6z8konyha Uzemel, figyelembe véve a HACCP rendszer magas mindségi elbirasait.
Tlzvédelmi és munkavédelmi oktatason vett részt mindenki, fontos begyakorolni a kicsikkel
jatékos formaban, a bdlcs6débdl vald tavozas menetét kiscsoportos formaban. Kezdetektél
fogva azon munkdlkodnak, hogy az Uures helyiségek, a gyermekek igényeinek, és
korcsoportjuknak megfeleléen legyenek berendezve.

A jelentkez6 gyermekek sokasagabdl kivalasztani a leginkabb raszoruld csaladokat
csak a szocidlis halé tagjaibél alakult bizottsag kdzosen tudja elddnteni, partatlanul. A
Bizottsag tagjai: gyermekorvosok, védéndk, &évodapedagoégusok, nagycsaladosok
képviselbje, Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa, Jegyzd Ur,
Gyamugyi eléado, lgazgatasi Osztaly Vezetbje és a Bblcséde Vezetbje. Ebben az évben is a
felvételt nyert gyermekek (82 f6 gyermek), mielétt megkezdték a bdlcsédébe vald fokozatos
beszoktatast, nyilt hét keretein belll ismerkedhetnek az intézménnyel. A jatszoidében
betekintést kaptak a csoportok életébe és megismerhették az intézményben dolgozokat.

A jelentkezbk tobbsége él a felkinalt lehetéséggel, bar a bdlcsédei részre nem jutott be
(23 f6 gyermek), de a szolgaltatdsokra igényt tart. Varosunkban a csaladi napkozik révén
talaltak lehetéséget a gyermekik elhelyezésére. A maganszféra jelentésen potolja a
bdlcsédés- 6vodas kora gyermekek ellataséat, fontos szerepik van a csaladok segitésében.
A bolcs6dei nevelés- gondozas feladatai:

A bolcsédei nevelés-gondozas feladata a varosban él6 csaladban nevelked6 kisgyermekek
napkézbeni ellatasdnak és kiegészitd szolgaltatasoknak biztositasaval 20 hetes-3 éves
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egészséges és a 20 hetes-5 éves sajatos nevelésl igényl gyermek testi- és pszichés
szikségleteinek kielégitése, az optimalis fejl6dés elbsegitése.

Ebben az évben is volt olyan gyermek, akinek fejlédés uteme lassubb volt a korcsoportjahoz
viszonyitva, ezért az 6vodaba nem tudott tovabb menni, vagy késébbi id6pontban kertilt at.

- Az érzelmi fejlédés és a szocializacié segitése

. derlis légkdr biztositasa, a bolcséddénkbe kerlléssel jaré nehézségek lehetdség
szerinti megel6zése, ill. csdkkentése, a gyermekek segitése az esetlegesen atélt
nehézségeik feldolgozaséban,

. a kisgyermeknevel6-gyermek kozott szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd
kapcsolat kialakuldsanak segitése,

. az egyeéni szikségletek kielégitése a csoportban élés helyzetében, az éntudat
egészséges fejlédésének segitése,

. a bizalmon és elfogadason alapul6 tarsas kapcsolatok alakulasanak, az egyuttélés
szabalyai elfogadasanak, a masik iranti nyitottsag, empatia és tolerancia fejlédésének
segitése,

- Az érzelmi fejlédés és a szocializacié segitése

. lehetéségteremtés a kisgyermeknevelbvel és/vagy a tarsakkal kozos élmények
szerzésére az én érvényesités és a tolerancia egyensulydnak irdnyaba befolydsolva a
gyermek fejlédését,

. a kommunikativ képességek fejlédésének segitése a kommunikaciéos kedv
felébresztésével és fenntartdsaval (meghallgatas, figyelem, kérdések megvalaszolasa),

. a nehezen szocializalhatd, lassabban fejl6dd, érzékszervi és/vagy mozgasseérilt, a
sajatos nevelési igényl, a hatranyos helyzetli, az elhanyagolt gyermekek nevelése-
gondozasa specialis tbbblet-torédéssel, sziikség esetén mas szakemberek bevonasaval.

A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

. az érdekl6dés kialakulasanak, fennmaradasanak, er6sodésének, az érdeklédési kor
bévilésének segitése,

. a gyermek életkoranak, érdeklédésének megfeleld tevékenységek lehetbségének
biztositasa,

. a gyermek igényeihez igazodd kdzos tevékenység soran élmények, viselkedési és
helyzetmegoldasi minték nyujtasa,

. az 6nallo aktivitas és a kreativitds tamogatasa,

. az 6nallé véleményalkotasra, a dontésre, a valasztasra valé képessé valas segitése,

. ismeretnyUjtds, a tdjékozodasnak, a tapasztalatok és élmények feldolgozdsanak
segitése,

. a gyermek tevékenységének tamogato-batoritd6  odafigyeléssel  kisérése,

meger@sitése, az Onkifejezés lehet6ségeinek megteremtése az egyes helyzetekben.
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SZULOKKEL VALO KAPCSOLAT

. A korrekt partneri egyuttmikédésunk feltétele a kdlcsonds bizalom, az &szinteség, a
hitelesség, a személyes hangvétell (de nem bizalmaskodo), etikai szempontbdl megfeleld,
az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartd, tapintatos, folyamatos kommunikéacié, az
informacio megosztésa.

. Csaladlatogatas ezen id6északban is kdzel 100%-os volt, ami azt jelenti, hogy a
nyitottsag jellemzi a bdlcsédébe jaré csaladokat.

. A sziil6csoportos beszélgetéseken a részvételi aranya 66-77-87% -ot is elérte.

. A szervezett programok latogatottsaga 78%-0s volt.

. Beszoktatas (adaptacio) — szulével torténé fokozatos beszoktatas 99% -ot érte el.

. ,Sajat kisgyermeknevel6”- rendszer segitette a gyermekek bdlcsédébe vald

beilleszkedését.
Szolgaltatasok:

A sajnos felvételt nem nyert gyermekeknek - 25-30 csaladnak- tudtak segiteni a munkaba
valo visszaintegralddasban.

. Jatszdcsoport a szlldékkel vagy hozzatartozékkal egyitt fogadja a gyermekeket 8-12
oraig, munkanapokon. A gondozéné szerepe megvaltozik: 6 a haziasszony a csoportban, a
gyermekeket kiséréik gondozzak. A jatszocsoport lehetéséget teremt arra, hogy

. szul6 és gyermeke kedvezd korilmények kdzott jatszhasson egydtt,

. a gyermekek baratkozhassanak egymassal,

. a szulék beszélgethessenek egymassal, kicserélhessék tapasztalataikat,

. a szulék tanacsot, segitséget kérjenek a kisgyermeknevel6tél,

. beszélgethessenek a kisgyermeknevelés-gondozas, az egészséges életmad,
étkeztetés, stb. tertiletének szakembereivel.

. A bens6séges hangulat kialakitdsahoz nagyon fontos a létszamhatarok figyelembe
vétele, és a korcsoportok jo 6sszehangolasa.

. Id&8szakos gyermekfelligyelet biztositasa

. A sziulb elfoglaltsaga idejére, néhany o6rara kérheti gyermeke felligyeletét. Az

idészakosan gondozott kisgyermekek felvehetéek a normal bolcsédei csoport Ures
féréhelyeire. A gondozond feladatai, munkarendje a bélcsédei gondozas-nevelés elvei és az
aznapi csoport alapjan szervezendd. Az id6szakos bolcsédei elhelyezés igénybevétele
esetén is fokozatosan, a szll6vel torténik a kisgyermek beszoktatasa.

Kapcsolattartds mas intézményekkel:

. A kistérségben, megyében miikédd bolcsédékkel, és a halézat fontos intézményeivel,
szakmai kozpontjaival, egyesitett bdlcsédékkel, kdzds feladat a bdlcsé6dék szakmai
mikddésének segitése és folyamatos figyelemmel kisérése.

. Fontosnak tartjak a tartalmas, j6 kapcsolat kialakitasat, amely a kdlcsénés érdeklédés
révén lehetévé teszi egymas munkajanak, céljainak megismerését, megértését, ezaltal a
gyermekek szamara az atmenet is z0kkend mentesebbé valik. Minden évben meglatogatjak
a kozeli Csicserg6 és Legovar o6vodat, ahol mar vannak oda jard, volt gyermekek és
természetesen a tébbi 6vodaval is barati kapcsolatra térekednek.
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. A kompetenciahatarok kolcsonos tiszteletben tartdséval kooperativ kapcsolatokat
alakitottak ki mindazokkal az intézményekkel, amelyekkel a csaladok és a bdlcséde is
kapcsolatba vannak, vagy egy-egy eset révén keriltek, /(tébbek kozott: Védéndi Szolgalat,
Hazi Gyermekorvosi Szolgalat, Gyermekjoléti Szolgalat, Csaladsegité Kdzpont, Terileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat, Gyamhatdsag, Nevelési Tanacsado, Tanulasi Képességeket
Vizsgaldo Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsag). A bdlcséde és a kilonbdzé (bodlcsédei
halézaton bellli és a csaladsegités tertletén mikodd) szakemberekkel valo egylttmikodés
sok tekintetben hozzajarult a bdlcsédei ellatas fejlédéséhez, az ellatast igénybe vevd
csaladok szikseégleteihez, elvarasaihoz tortén6 igazodas segitésében. Odafigyelnek
egymas tevékenységére, segitik az dsszefon6ddé munkat. K6z6s megbeszéléseken,
forumokon, esetmegbeszéléseken a segités és az odafigyelés jellemz6.

Kedvezmények:

© Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilt: 4 gyermek.

© 100%-o0s kedvezmény, szll8i nyilatkozat alapjan: 30 gyermek

© 100%-0s kedvezmény, 3 vagy tébb gyermekes csalad: 28 gyermek

@ Betegségbdl kifolydlag 50 %- s kedvezményben részesil: 0_gyermek.

A tamogatas, nem csak az étkezési dijakndl, hanem a gondozdsi dijak kiszamolasa

soran is érvényesiilt. Az egy fére juté jovedelem mértékének megfeleléen és, hogy
hany gyermeket nevelnek egy gazdasagi kdzdsségen belll.

A bolcsédei fér6helyek kihasznaltsagat az Unnepek, a téli-nyari szunet, a betegségek
nagyban befolyasoltak. Fér6helyszam: 72 f6, de dsszesen felvételt nyert 82 6, mivel ez év
januar elejétél emelkedett a gyermekféréhelyek szama. Mar most lathatd, hogy a kévetkezé
tanévtél cca. 1.5 szerese a jelentkezé gyermekek szama a féréhelyekhez képest. A kereslet
sokkal nagyobb az el6z6 évekhez képest. A s6szoba aktiv hasznalataval, szabad levegdén
val6 alvéssal, helyes téplalkozasi szokdsok kialakitdsaval, a mozgaskultara
lehet6ségének sokoldalusagaval megvaldsitasaval, a testi-lelki egyensulyra vald
odafigyeléssel elérték, hogy kevesebbet betegeskedtek a gyermekek, mint a mult évben.
Gondozasi-nevelési feladataik soran a kisgyermekek egészségének megdrzése fontos
szamukra, ezdltal a statisztikai mutatok, kihasznéltsaguk is magasabb lett. A varosunkban
szoros egyuttmikodés jellemzi a szakembereket, csak a telefont kell megemelni, vagy
személyes talalkozé keretéin belll, mindenki a megoldasra térekszik.

A Benedek Elek Ovoda 2016. évi beszamoloja

A Benedek Elek Ovoda helyi nevelési programjaban, valamint az évekre lebontott
munkatervekben kiemelt feladatként szerepel az intézmény gyermekvédelmi tevékenysége.

A tanév elbkészitéseként, mar az 6vodai felvételek soran nagy gondot forditanak a
varosban él6 kildnleges gondoskodast igénylé gyermekekre.
Ennek érdekében az évodai felvételi bizottsag Uléseire rendszeresen meghivjdk Biatorbagy
véddnéit, a Gyermekjoléti Szolgalat és az Igazgatasi Osztaly egy-egy képviselgjét is.
Nagycsaladosok Egyesuletének, valamint a Szulék Kdzdsségének 1-1 képviselbje is részt
vesz a felvételek el6készitésében, remélve hogy a veszélyeztetett helyzetben lévd, dvodai
elhelyezésre szorulé gyermek nem marad ki az ellatasbol.

A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti, valamint a Véddndi Szolgdlattal szoros és
rendszeres a kapcsolatuk: mindkét szervezet jelzése alapjan akar év kozben is, a
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megengedett Iétszdmon fellil is biztositjak a nehéz helyzetbe kerilt gyermekek részére az
ovodai ellatast.
Az 6voda jelenleg egy szervezeti egységként, 5 éplletben, 22 csoportban miikédik.
2016. oktéber havi statisztikai adatok alapjan az 6vodaba jaré gyermekek szama 555 f6.
(2017. mércius 31-én mar 580 f8)
2016-ben 3 gyermek keril felvételre a Csaladsegitd jelzését kovetben.
Az 6vodaba jaré gyermekek kozll hatranyos helyzetl gyermekek szama 1 f6. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesulék: 9 6.
Ingyenes étkezésre jogosult: 319 f6
Minden Ujonnan bekerltld gyermek csaladjahoz eljutnak. A csalddok tdbbsége
egyuttmikodd, érdekl6d6 gyermeke fejlédésével kapcsolatban. A megbeszélt hivatalos
alkalmakra, szll6 értekezletre, fogaddorakra eljonnek. Tobb esetben is segitséget kértek a
gyermekekkel kapcsolatos problémak megoldasaban. Az 6voda altal jelzett problémakat
viszont mar nem minden szul6 veszi komolyan, nagyobb meggy6z6 eré szikséges az
egyuttmikdodés eléréséhez.
Jelzbrendszeri esetmegbeszéléseken a kapcsolattartok az aktualis problémakat
jelezték:
- hiadnyzasok kérdése,
- gyermek jogallast illeté problémak a szllék valasa esetén.

Esetészleld lapon négy gyermeket érintd problémat jeleztek a Csaladsegitd felé,
melyek a gyermekek otthoni korilményeit, szil6i kotelezettségek be nem tartasa
illetve a gyermek Gvodai hianyzasat érintették.

- Esetkonferencidra egy esetben kerilt sor a csaladsegité szolgalatnal 6vodas
gyermeket érinté megbeszélésre.

- Pedagdgiai jellemzést a 2016. év folyaman 6 gyermekrél készitettek az 6vonék, a
csaladsegitd, 1 esetben a Gyamhivatal illetve az illetékes Birdsag kérésére.

A Pedagégiai Szakszolgalat pszicholégusai, valamint az intézmény sajat pszicholégusa
segitséget nyujtanak szorongasoldod, gyaszkezeld terapias foglalkozasokkal.

A kulonb6z6 terapiakon az intézményben valtozoé létszamban 30-35 gyerek vett részt.

A Védénbéi Szolgalat felé a gyermekek egészségligyi, higiénés problémaival éltek
jelzésekkel.

Szabadidés gyermekprogramok:

Nyitvatartasi idén kivll az dvoda nem szervez programokat, de a Faluhaz és a ,Kisgombos”
szabadid&s rendezvényeit az intézményben kdzzéteszik.

Nevelési idén kivil, de még az dévoda nyitva tartasi idejében az 6vodasok szamara — téritési
dijért vagy a raszoruldok esetében ingyenesen — sport és miivészeti foglalkozasok veheték
igénybe.

A gyermekvédelmi feladatot ellaté egyuttmiikodése:

A jogszabdlyvéaltozasok, megnovekedett adminisztracidos kotelezettségek sok tébblet terhet
rénak a pedagogusokra, kevesebb id6 jut a személyes kapcsolatokra.

Mindezek ellenére egy-egy konkrét eset kapcsan akar a véddnékkel, gyermekorvosokkal,
Jegyz6 urral és a Csaladsegité munkatarsaival és a tobbi tarsintézménnyel is jol egyutt
tudnak dolgozni.
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A Biatorbagyi Altalanos Iskola 2016. évi beszamoloéja:

Also tagozat:
A tanévre tervezett feladatokat a munkaterv szerint végezte a gyermekvédelmi felel6s.

Szeptemberben az osztalyféndkokkel egyeztetve kialakult a veszélyeztetettek listaja, és
megkezd6dott az elsésok felmérése, csaladlatogatas. A tanév folyaman 7 csaladnal volt 8
alkalommal.

Veszélyeztetett: 14 6, ebbdl lany 5 6.

Az észlelt problémak elsésorban szocialis jelleglek:
- betegség a csalddban
- acsalad teljes eladésodasa,
- aszuldk életmddja,
- acsalad nevelési stilusa,
- munkanélkiliség,

Prevencié, programok:
- Kirandulas szeptemberben és majusban,
- kézmives foglalkozas decemberben,
- gyongyflizd szakkoér heti 1 alkalommal.

A szlil6kkel a kapcsolatot személyesen és telefonon egyarant tartjak. A fogadoorat igénybe
vevl szUl6k szama igen csekeély.

Az iskolaban tartott esetmegbeszéléseken az osztalyfénok és a gyermekvédelmi felel6s volt
jelen. Esetmegbeszélésre az elmult tanév folyaman hat esetben kerult sor, ezek kozil egy
alkalommal a csaladsegit6é munkatarsa is részt vett.

Jelzést a gyermekjoléti szolgalat felé 5 esetben tettek. A csaladsegité és gyermekjoléti
szolgélat altal rendezett esetmegbeszélésen 4 alkalommal vettek részt.

A Gyermekjolét, az iskolak, binmegel6zés, dévoda és bolcséde, nevelési tanacsado
munkatarsaival a jelz6rendszeri talalkozon tudtak tapasztalatot cserélni 4 alkalommal.
Tovébbra is nagy probléménak érzik azt, hogy a gyermekjolét munkatarsai nagyon gyakran
cserélédnek, nehéz nyomon kdvetni, hogy a gyerekek kihez kerllnek. Sokszor nem kapnak
visszajelzést egy—egy gyerekkel kapcsolatban.

Fels6 tagozat:

Az iskola a kulénféle szakkorokkel tud a gyermekek szaméra hasznos és érdekes
programokat biztositani délutani tehetséggondozas és prevencio céljabol.

Fels6 tagozatban délutdn a gyermekek tanuloszoban vesznek részt, aminek els6dleges
feladata a tanuldsiranyitas. Azonban a tanulészoban gyakran a lelki gondozast kell elsd
helyre tenni ahhoz, hogy a tanulék el tudjak kezdeni a tanulast.

A veszélyeztetettség okai &ltalaban Osszetettek, igy a problémakat szakemberek
(pszicholégus, szocidlis, gondozo, lelkész) segitségével lehetne enyhiteni.

A szil6knek az iskoldban a gyermeknevelésben és az egészséges életmddban tudnak
segitséget nyUjtani tulnyomorészt.

Az osztalyfénoki érakon tovabba drog prevencio, szexualis felvilagositas, blinmegel6zés
témaban hallhattak a gyermekek eléadasokat.

A szlilékkel a kapcsolattartas nehéz a munkaidejik miatt.

Napi szinten probaljak a kapcsolatot tartani a szil6kkel a délelétti lyukas 6rakban.

A védoénd altal is rendszeresen informalédnak az egészségugyi problémakrol.

A helyi Vordskereszt vezetdjével kivald a kapcsolatuk. Kozdsen szerveztek jotékonysagi
gyljtést a Tescoban.
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Gyermekjoléti alapellatas:

Gyermekek napkdzbeni ellatasa:

Napkozi
Az alsé tagozatos veszélyeztetett gyermekek mind napkdzibe jartak és jarnak, igy a hazi
feladatot ott készitik el.

Tanul6szoba:
A munka nagyobb része konfliktuskezelésbdl, lelki gondozasbdl all.

A délutani jatékfelugyelet ideje alatt és a tanuldészobai orakban van lehet6ségik
beszélgetni, megismerni a gyerekek szocialis és lelki problémait. A kiskamasz gyermekek
lelki gondozasa és nevelése a tanuldszobés kollégak kiemelt feladata. A gyermekek nagyon
igénylik a személyes beszélgetést. A konfliktuskezelés, megoldas folyamatos feladat. A
tanuldszoba feladata lenne a hazi feladatok elkészitése, szdbeli leckéikkel valé foglakozas.
A tanulasi idd alatt helyben késziilt statisztika alapjan megallapithatd, hogy 16 perc alatt
atlag 4 konfliktus keletkezik a gyermekek kozoétt, melyek megoldasa nélkil tovabbhaladni
nincs értelme. Sajnos ilyen modon a hazi feladatokra a sziikségesnél sokkal kevesebb id6
jut. Mindennek hatterében a gyermekek immar kdzismert talterhelése, faradsaga mellett az
Ossztarsadalmi hatasok miatt jellemzé atlagosan alacsony neveltségi szint all. Szikség lenne
arra, hogy egy iskolapszicholégus heti rendszerességgel jelen legyen az iskolaban.

Meglatasuk szerint a csaladok segitése, klléndsen a szlildi elhanyagolas eseteiben jelenleg
nem elegendd. Még mindig tulsagos lassunak és burokratikusnak latjak a gyermekek
csaladbdl torténd kiemelésének szikségszerli eljarasat. A még gyakoribb és
kovetkezetesebb segitésnek, kisérésnek, a megbeszéltek kdvetkezetesebb ellenérzésének,
valamint egy-egy eset kapcsan akar a gyermekorvosi szolgalattal torténé még szorosabb
egyuttmikodésnek sziikségét tartjak fontosnak. Tovabbra is igény van arra, hogy a
csaladsegitd szolgalat még szorosabb kapcsolatot tartson az érintett tanuldk
osztalyféndkeivel.

Gyermekétkeztetés:

Alsé tagozatban minden raszoruld gyermek szileit tdjékoztattdk az ingyenes étkezés
intézésének maddjarol. igy a raszoruld gyerekek mindnyajan ingyenesen étkeznek. Ez az
alsé és felsé tagozaton egyarant jellemzd, sét igény esetén arra is mod van, hogy a
gyermekek repetahoz jussanak. Az intézményben éhezé tanuld nincs. Sajnos arrdl is be kell
szamolni, hogy az ingyenesen étkezd gyermek kozoétt gyakori az étel elutasitasa és
kidobasa, a pocsékolas.

Programok a fels6 tagozatban:
e palyavalasztassal kapcsolatos tizemlatogatasok

e Unnepek elbtti kézmiives foglalkozasok
o projektprogramokon valé részvétel

Helyi szakmai egyuttmikodés:

Az osztalyfénokokkel és szaktanarokkal, valamint szlikség szerint a fejlesztdé
pedagogusokkal és a munkakozosség vezetbvel folyamatos a konzultdcié a hatrdnyos
helyzetl tanuldk tanulmanyi elémenetelével kapcsolatosan. Korrepetalas, egyéni fejlesztési
terv alapjan egyéni fejlesztés keretén belll biztositjdk a gyermekek szadméra a lemaradas
mérséklését, a felzarkdzas lehetbségét. Szilkségét érzik egy sokkal szorosabb
munkakapcsolatnak, egy sokkal alaposabb a munkankba, az iskolai kérilményekbe térténd
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belelatasnak, személyes, kdzvetlen megtapasztalasnak. Heti rendszerességgel érvendeznek
a védoénd valamint szikség szerint a gyermekorvos iskolai jelenlétének. A védénével és a
gyermekorvossal igen j0 munkakapcsolatban allnak, rendszeresen talalkoznak, segitik
egymas munkdjat. J6 a kapcsolatuk a Vordskereszt helyi szervezetével, akik adomanyaikkal
tdmogatjak a raszoruld csaladokat.

A Ritsmann Pal Német Nemzetiségi Altalanos Iskola 2016. évi beszamoldja

Hatranyos helyzet( tanulo: 2 f6. Halmozottan hatranyos helyzeti tanul6: nincs
Veszélyeztetett tanuld: 2 f6. SNI-s tanulé: 4 6.

Rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban részesul: 6 f6

3, vagy tébb gyermekes csaladban nevelkedik: 80 6

Szakorvosi igazolas alapjan tartésan beteg: 17 f6

A 2016/2017-es tanévben a kovetkez6 gyermekvédelmi feladatokat lattdk el a gyermekek
hatékony segitése érdekében:

- A pedagolgusok segitették, tamogattak, fejlesztették a hatranyos helyzet(i tanuldkat
és a tehetséges tanuldkat is.

- A német nyelv tanulasahoz segitséget kaptak azok a tanulok, akiknek barmilyen
jellegl hatrany vagy nehézség miatt erre szikséguk volt.

- A pedagogusok munkajat segitette az iskola gyégypedagdgusa, aki szakértelmével
tAmogatta a munkat és egyéni vagy kiscsoportos fejlesztéseket tartott tanuléknak.

- Az osztalyfénOkok rendszeresen tartottak kulonb6zé témakban prevenciods jellegl

beszélgetéseket.

- A védond eléadast tartott: ,Egészséges ételek” cimmel.

- Csaladlatogatas.

- Az iskoldban szamos szakkdr mikodik, melyen a tanulok részt vehetnek a tanitas
utan.

- A délutani sportkdrok is segitik az egészséges életmaodra valé torekveést.

- A viz vildgnapjan a napkoziben ,vizes projektet” szerveztek.

- A tanulok Elsésegélynyujté tanfolyamon vettek részt.

- A raszorulé tanuléknak ruhakat biztositottak.

- A pedagogusok differenciadlassal, valamint nagyobb odafigyeléssel segitik a

hatranyos helyzet(i vagy a veszélyeztetett tanuldkat.

- Jelenleg szervezés alatt van a fonydd-ligeti szocialis tabor, melyen a pedagégusok
altal hatranyosnak vélt tanulok vesznek részt.

- Szamos versenyt szervezett az idén is az iskola, melyen minden gyerek szamara

lehetéség nyilt arra, hogy megmutassa, miben tehetséges.
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- Az iskola két elsd osztalyos SNI-s tanuldjaval 2. félévtdl konduktor foglalkozik. A
gyerekeket tanitd pedagdgusok segitették beilleszkedésiket a tanév soran. A tél folyaméan
mindkét tanulot megmitotték. Ez id6 alatt a tanitojuk és a német tanar néhany alkalommal az

otthonukban segitette a felzarkoztatast, fejlesztést.

Ebben a tanévben egy tanul6 esetében jeleztek a Gyermekjoléti Szolgalat felé,
elhanyagoltsag miatt. Az iskola szamara nagyon fontos, hogy minden tanulé megkapja a
megfeleld odafigyelést, fejlesztést, torédést.

A Ritsmann Pal Német Nemzetiségi Altalanos Iskola egyiittmiikddik a gyermekvédelmi
rendszerben mikodd személyekkel, azért, hogy tevékenységikkel hatékonyan tudjak
segiteni a gyermekek egészségugyi ellatasat, gondozasat, testi, szellemi, erkolcsi fejlédését.
A tovabbiakban is fontos feladatunknak tartanak minden olyan tevékenységet, mely a

gyermekek érdekeit szolgalja, jogait védi.

Gyermekek atmeneti gondozasa

Biatorbagy Varos Onkormanyzata, a gyermekek atmeneti gondozasa alapellatas
feladatait, az ,S.0.S. Krizis Alapitvany” kotott ellatasi szerz6dés keretében latja el. Az
,S.0.S. Krizis Alapitvany harom Budapesten lévé Csaladok Atmeneti Otthonat miikddtet.

Az ellatasi szerz6dés értelmében, az alapitvany a szolgaltatas biztositasaval érintett
személyek kore az Onkormanyzat, vagy az Onkormanyzat altal fenntartott Csaladsegité- és
Gyermekjoléti Szolgalat altal irasban jelzett, kiskord gyermeket neveld csaladok koére, akiket
az Onkormanyzat a fenti irdsos jelzés alapjan illetékességileg elismer. Az ellatasban
részesitendék szama 8 f6 — 2 csalad, mely sziikség esetén a Szolgaltatast nydjtd szabad
kapacitasanak figgvényében tullépheté.

IV. A helyi gyermekvédelmi rendszerhez kapcsol6dé egyéb szervezetek

A Budaodrsi Rendérkapitanysag vezet6je és Biatorbagy Varos Jegyz6je kozott
egyuttmikodési megallapodas van érvényben a csaladon bellili er6szak és a kiskoruak
védelmével kapcsolatos esetek megoldasara, végrehajtasara.

Az egyluttmiikddési megallapodas keretében, ha a rendéri intézkedés soran a kiskoru
veszélyeztetettsége Allapithatd meg, vagy ha a kiskoru a csaladon bellli erészakkal
kapcsolatban allit valamilyen tényt, a Rendérkapitanysag azt haladéktalanul megvizsgalja és
értesiti a jegyz6t, valamint a Csaladsegité Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalatot.

A megtett intézkedésekrdl a Csaladsegitdé Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat minden
esetben tgjékoztatja a Renddrkapitanysagot.

A Rendérkapitanysag kilénb6zd programok keretében el6adasokat is tart a helyi
6vodaban, iskolaban (pl. DADA program, ,Iskola Rend&r” program stb.)

A Biatorbdgy Nagykodzség Kozbiztonsagaért Alapitvany 1995-ben tortént
megalakulasa 6ta Biatorbagy elsé szamu blinmegel6z6 tevékenységet végzd szervezete.
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Vallalt feladata — tobbek kozott - a telepilés kdzbiztonsaganak védelme, ifjusdgvédelme,
valamint altalanos blinmegelézési tevékenység.

Elsédleges céljai kozott szerepel az iskolas gyermekek védelmében folyd prevencids
munka, valamint a hatranyos helyzetli gyermekek felkarolasa.

A Biatorbagyi Altalanos Iskola két tagintézményén kivilli a szervezet mikodtet egy
klubot, ahol kifejezetten csellengs, nehezen kezelhet§ gyermekeket gyljtenek dssze és
gondoskodnak szamukra megfelel elfoglaltsagroél, valamint seqitik a beilleszkedésiket. Az
Ifjusagi Blnmegel6zési Klub az dnkormanyzat tdmogatasaval mikddik, kifejezetten olyan
palyamotivacios foglalkozasokkal, ahol a gyermekek a rendérség, a tlizoltésag, valamint a
mentdszolgalat munkajaval ismerkedhetnek meg.

Az iskoldban folyd prevenciés munka a fenti két szervezet, valamint a rendérség
Biatorbagyi Korzeti Megbizotti Szolgalatdhoz (MBKMB) kétédik. A helyi altalanos iskoldban a
telepllés Korzeti Megbizotti Szolgélat vezetdje, Pénzes Laszlé renddr fétorzszaszlds és
munkatarsai tartanak megel6zd oktatasokat, eléadasokat. Az el6adasokat kiterjesztették a
szul6i értekezletekre is, igy a szul6k kozvetlenll is értesllhettek a gyermekeiket
veszélyeztetd koriiményekrél, eseményekrél.

A Kabitészer Egyezteté Forum miikddését a Biatorbagyi Csaladsegité Kdzpont és
Gyermekjoléti Szolgalat koordindlja, az érintet szervezetekkel kdzos egyittmikddés alapjan.

Tagjai, résztvevéi a telepllésen 1évd célcsoporthoz kdzel allé szervezetek képviseldi,
olyan szakemberek, akik munkdjuk soran kapcsolatba kerilhetnek a veszélyeztetett
célcsoporttal, vagy szakértelmiukkel segithetik a Forum tagjainak munkéjat (pl. pedagdgusok,
véddnoék, szocialis munkasok, rendérok stb.).

A Dr. Vass Miklos Alapitvany 2001. 6ta mikodik Biatorbagyon és koérnyékén. Az
alapitvany 2008-ban intézményt hozott Iétre, Biatorbagyi Korai Fejleszté Kézpont néven. 16
telepulésrél, évente 200-300 gyermeket fogadnak, latnak el.

A megvaltozott fejlédésmenetlii gyermekek fejlesztésében, elsésorban a halmozottan
sérilt gyermekek korai fejlesztésében (0-5 éves korig), valamint utbgondozasaban nyujtanak
segitséget. Szakemberek (pl. pszicholégus, neurolégus, gyogytornasz, gyermekorvos,
gyégypedagogus  stb.)  bevonasaval, kilébnb6zé  prevenciés  programok  és
csoportfoglalkozasok keretében ingyenes ellatast biztositanak.

Biatorbagy Nagykdzség Képviselé-testilete a  145/2005. (06. 23.) Oh. szamd
hatarozataval megallapodast hagyott j6va a pedagogiai szakszolgalati feladatok ellatasara a
Budaorsi Kistérségi Tobbcélu Tarsulassal.

2007. januar 15. napjatél kihelyezett Nevelési Tandcsadé — a Budaorsi Nevelési
Tanacsado részeként — mikodik Biatorbagyon.

A Nevelési Tanacsadéban a 3-18 éves koru — magatartasi zavarokkal, tanulasi, illetve
képességbeli zavarokkal, pszichoszomatikus problémakkal stb. — kizd6 gyermekeknek és
csaladjaiknak nyujtanak ingyenes szolgaltatast, segitséget.

A feladatokat jelenleg egy f6 pszichologus, és egy 6 klinikai szakpszicholégus latja el.

V. Jovore vonatkozo elképzelések

Biatorbagy Varos Onkormanyzata, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
hatékony elldthsa érdekében tovabbra is kiemelten fontosnak tartja azon
kapcsolatrendszerek eredményes mikodtetését és tamogatasat, melyek el6segitik a
telepllésen fellépd, gyermekeket érinté veszélyeztetettségi korilmények feltardsat és
megszlntetését.
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A jovére vonatkozé tervek, feladatok kozott tovabbra is szerepel a Biatorbagyi
Csaladseqité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat mar meglévé és miikddd
tevékenységeinek megtartasa, valamint fejlesztése, bdvitése.

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete minden évben nagy hangsulyt fektet
a varoshan mikodé alapitvanyok, egyeslletek, tarsadalmi- és tomegszervezetek
tamogatésara.

Biatorbagy, 2017. majus 10.

Tarjani Istvan dr. Kovacs Andras
polgarmester jegyz6
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	besz_gyermekvédelmi_2016
	A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.) értelmében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapjá...
	 a gyermekétkeztetés esetén a bölcsődés, óvodás, az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő gyermek után az intézményi térítési díj 100 %-os, továbbá az ide nem tartozó gyermek és tanuló után az intézményi térítési díj 50 %-os...
	 egyszeri természetbeni támogatásra Erzsébet utalvány formájában (tárgyév augusztus és november hónapjára tekintettel a gyermekenként 5.800.- Ft értékben, amennyiben a jogosultság az adott hónap 1. napjával fennáll),
	 a külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezmények igénybevételére.
	A települési önkormányzat jegyzője megállapítja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságát, amennyiben a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg
	 az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének a 140%-át,
	 ha a gyermeket egyedülálló szülő, illetve más törvényes képviselő gondozza, vagy
	 ha a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy
	 ha a nagykorúvá vált gyermek megfelel a törvényben foglalt feltételeknek;
	 az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 130%-át az első pont alá nem tartozó esetben, feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja meg külön-külön vagy együttesen a törvényben meghatározott értéket.
	A kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó jogosult, aki a gyermek tartására köteles, és nyugellátásban, korhatár előtti ellátásban, szolgálati járandóságban, ba...
	A kiegészítő gyermekvédelmi támogatás havi összege - gyermekenként - az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 22%-a. A települési önkormányzat jegyzője annak a gyámul kirendelt hozzátartozónak, akinek kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra v...
	2016. évben benyújtott kérelmek alapján 2 gyermek (2 család) két esetben részesült összesen 15.675.- Ft összegben kiegészítő gyerekvédelmi támogatásban.
	A bölcsődei nevelés-gondozás feladata a városban élő családban nevelkedő kisgyermekek napközbeni ellátásának és kiegészítő szolgáltatásoknak biztosításával 20 hetes-3 éves egészséges és a 20 hetes-5 éves sajátos nevelésű igényű gyermek testi- és pszic...
	Ebben az évben is volt olyan gyermek, akinek fejlődés üteme lassúbb volt a korcsoportjához viszonyítva, ezért az óvodába nem tudott tovább menni, vagy későbbi időpontban került át.

	- Az érzelmi fejlődés és a szocializáció segítése
	• derűs légkör biztosítása, a bölcsődénkbe kerüléssel járó nehézségek lehetőség szerinti megelőzése, ill. csökkentése, a gyermekek segítése az esetlegesen átélt nehézségeik feldolgozásában,
	• a kisgyermeknevelő-gyermek között szeretetteljes, érzelmi biztonságot jelentő kapcsolat kialakulásának segítése,
	• az egyéni szükségletek kielégítése a csoportban élés helyzetében, az éntudat egészséges fejlődésének segítése,
	• a bizalmon és elfogadáson alapuló társas kapcsolatok alakulásának, az együttélés szabályai elfogadásának, a másik iránti nyitottság, empátia és tolerancia fejlődésének segítése,

	- Az érzelmi fejlődés és a szocializáció segítése
	• lehetőségteremtés a kisgyermeknevelővel és/vagy a társakkal közös élmények szerzésére az én érvényesítés és a tolerancia egyensúlyának irányába befolyásolva a gyermek fejlődését,
	• a kommunikatív képességek fejlődésének segítése a kommunikációs kedv felébresztésével és fenntartásával (meghallgatás, figyelem, kérdések megválaszolása),
	• a nehezen szocializálható, lassabban fejlődő, érzékszervi és/vagy mozgássérült, a sajátos nevelési igényű, a hátrányos helyzetű, az elhanyagolt gyermekek nevelése-gondozása speciális többlet-törődéssel, szükség esetén más szakemberek bevonásával.

	A megismerési folyamatok fejlődésének segítése
	• az érdeklődés kialakulásának, fennmaradásának, erősödésének, az érdeklődési kör bővülésének segítése,
	• a gyermek életkorának, érdeklődésének megfelelő tevékenységek lehetőségének biztosítása,
	• a gyermek igényeihez igazodó közös tevékenység során élmények, viselkedési és helyzetmegoldási minták nyújtása,
	• az önálló aktivitás és a kreativitás támogatása,
	• az önálló véleményalkotásra, a döntésre, a választásra való képessé válás segítése,
	• ismeretnyújtás, a tájékozódásnak, a tapasztalatok és élmények feldolgozásának segítése,
	• a gyermek tevékenységének támogató-bátorító odafigyeléssel kísérése, megerősítése, az önkifejezés lehetőségeinek megteremtése az egyes helyzetekben.

	SZÜLŐKKEL VALÓ KAPCSOLAT
	• A korrekt partneri együttműködésünk feltétele a kölcsönös bizalom, az őszinteség, a hitelesség, a személyes hangvételű (de nem bizalmaskodó), etikai szempontból megfelelő, az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartó, tapintatos, folyamatos ...
	• Családlátogatás ezen időszakban is közel 100%-os volt, ami azt jelenti, hogy a nyitottság jellemzi a bölcsődébe járó családokat.
	• A szülőcsoportos beszélgetéseken a részvételi aránya 66-77-87% -ot is elérte.
	• A szervezett programok látogatottsága 78%-os volt.
	• Beszoktatás (adaptáció) – szülővel történő fokozatos beszoktatás 99% -ot érte el.
	• „Saját kisgyermeknevelő”- rendszer segítette a gyermekek bölcsődébe való beilleszkedését.

	Szolgáltatások:
	A sajnos felvételt nem nyert gyermekeknek -  25-30 családnak- tudtak segíteni a munkába való visszaintegrálódásban.
	• Játszócsoport a szülőkkel vagy hozzátartozókkal együtt fogadja a gyermekeket 8-12 óráig, munkanapokon. A gondozónő szerepe megváltozik: ő a háziasszony a csoportban, a gyermekeket kísérőik gondozzák. A játszócsoport lehetőséget teremt arra, hogy
	• szülő és gyermeke kedvező körülmények között játszhasson együtt,
	• a gyermekek barátkozhassanak egymással,
	• a szülők beszélgethessenek egymással, kicserélhessék tapasztalataikat,
	• a szülők tanácsot, segítséget kérjenek a kisgyermeknevelőtől,
	• beszélgethessenek a kisgyermeknevelés-gondozás, az egészséges életmód, étkeztetés, stb. területének szakembereivel.
	• A bensőséges hangulat kialakításához nagyon fontos a létszámhatárok figyelembe vétele, és a korcsoportok jó összehangolása.
	• Időszakos gyermekfelügyelet biztosítása
	• A szülő elfoglaltsága idejére, néhány órára kérheti gyermeke felügyeletét. Az időszakosan gondozott kisgyermekek felvehetőek a normál bölcsődei csoport üres férőhelyeire. A gondozónő feladatai, munkarendje a bölcsődei gondozás-nevelés elvei és az az...
	• A kistérségben, megyében működő bölcsődékkel, és a hálózat fontos intézményeivel, szakmai központjaival, egyesített bölcsődékkel, közös feladat a bölcsődék szakmai működésének segítése és folyamatos figyelemmel kísérése.
	• Fontosnak tartják a tartalmas, jó kapcsolat kialakítását, amely a kölcsönös érdeklődés révén lehetővé teszi egymás munkájának, céljainak megismerését, megértését, ezáltal a gyermekek számára az átmenet is zökkenő mentesebbé válik. Minden évben meglá...
	• A kompetenciahatárok kölcsönös tiszteletben tartásával kooperatív kapcsolatokat alakítottak ki mindazokkal az intézményekkel, amelyekkel a családok és a bölcsőde is kapcsolatba vannak, vagy egy-egy eset révén kerültek, /(többek között: Védőnői Szolg...



