; ié)%

BIATORBAGY

ELOLAP AZ ELOTERJESZTESEKHEZ

AZ ELOTERJESZTES CIME: Beszamol6 a Kariké Janos Konyvtar 2019. évi
munkajarél

MELLEKLETEI:

- Uzonyi Editnek, a Kariké Janos Konyvtar vezetdjének beszamoldja

AZ ELOTERJESZTEST TARGYALJA: Oktatasi, Kulturalis és Egészségiigyi Bizottsag
(atruhazott hataskoérben)

ULES TiPUSA: nyjilt

ULES IDOPONTJA: 2020. februar 24.

AZ ELOTERJESZTEST VELEMENYEZI:

MEGHIVOTTAK: Uzonyi Edit

A HATAROZATROL ERTESULNEK: Kariké Janos Kényvtar vezetéje
ELOTERJESZTO: Tarjani Istvan polgarmester

AZ ELOTERJESZTEST OSSZEALLITOTTA: Pénzesné Szép Anna

AZ ELOTERJESZTEST ELLENORIZTE: dr. Hajdu Boglarka

2020.februar 17.




BIATORBAGY



Varos Polgarmestere

2051 Biatorbagy, Baross Gabor utca 2/a. - Telefon: 06 23 310-174/242
\w W Fax: 06 23 310-135 - E-mail: polgarmester@biatorbagy.hu - www.biatorbagy.hu

ELOTERJESZTES
Beszamol6 a Kariké Janos Konyvtar 2019. évi munkajarol

A Biatorbagyi Karik6 Janos Konyvtar vezetdje megkuldte a 2019. évi szakmai
beszamologjat.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a beszamol6é kérdésben mellékelt hatarozati
javaslat elfogadasaval dontést hozni sziveskedjék.

Biatorbagy, 2020. februar 20.

Tarjani Istvan s.k.
polgarmester



Hatarozati javaslat

Biatorbagy Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
Oktatasi, Kulturalis és Egészségligyi Bizottsaganak
12020.( ) hatarozata

Beszamolé6 a Kariké Janos Konyvtar 2019. évi munkajarél

Biatorbagy Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiiletének Oktatasi, Kulturdlis és
Egészségligyi Bizottsaga megtargyalta és Biatorbagy Varos Onkormanyzata
szervezeti és mikddési szabalyzatarél szold 3/2011.(02.25.) o6nkormanyzati
rendelete 1/B. szamu mellékletben foglalt atruhazott hataskorében jovahagyja a
Biatorbagyi Kariké Janos Kényvtar 2019. évi munkajardl szoldé beszamolét.

A beszamolét a hatarozat melléklete tartalmazza.

Varga Laszl6 s.k.
elnok
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1. BEVEZETES

A konyvtar munkatéarsaival egylitt 2019 végén értékeltiik az elmult két év munkajat, a
stratégiai tervet fellilvizsgaltuk, és az elért eredmények tiikrében modositottuk a 2017-
2021 kozotti iddszakra kitlizott stratégiai célokat, amely meghatarozta a konyvtar
szakmai feladatait és tevékenységét 6t évre. Elkészitettiik 2020-2024 stratégiai tervét
és a 2020. évi cselekvési tervet, amit 2019 végén Biatorbagy Varos Képviseld-testiilete
jovahagyott.

A konyvtar éves koltségvetésének tervezésekor sziikséges figyelembe venni
ezeknek a céloknak a megvalositisahoz sziikséges forrasokat. A beszdmold szol a
kitlizott célok megvalositasardl, a fejlesztésekrdl, a konyvtar hasznalatardl, s
mindazokroél a feladatokrdl, amelyet a konyvtar kis 1étszdm munkatarsi kozossége

2019-ben veégzett.

A konyvtar alaptevékenysége

Biatorbagy nyilvanos konyvtari alapfeladatait a Kariko Janos Konyvtar latja el.
Intézményiink két kotelezd alapfeladata kormanyzati funkcio szerint:

082042 konyvtari alloméany gyarapitasa, nyilvantartasa
082044 konyvtari szolgaltatasok
2017. januar 1-je 6ta 6nallo koltségvetési szervként miitkodiink.

A muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol
sz0l6 1997. évi CXL. torvény 55. § és 65. § alapjan és Alapitd Okirat szerint bovebben
az alapfeladatainkrol:

e Intézményiink konyvtari gyijteményét folyamatosan fejlesztési, feltarja,

megorzi, gondozza €s rendelkezésre bocsatja,

o tadjékoztat a konyvtar és a nyilvanos konyvtari rendszer dokumentumairol és

szolgaltatasairol,
e biztositja mas konyvtarak allomanyanak és szolgaltatasainak elérését,

e részt vesz a konyvtarak kozotti dokumentum- és informéciocserében,



e Dbiztositja az elektronikus konyvtari dokumentumok elérhetdségét,

e a konyvtarhasznalokat segiti a digitlis irastudas, az informacids miiveltség

elsajatitasaban, az egész életen at tartd tanulds folyamatéban,

e segiti az oktatasban, képzésben részt vevok informacidellatasat, a tudoméanyos

kutatas és az adatbazisokbol torténd informaciokérés lehetdségét,

o kulturalis, kozosségi, kozmiivelddési rendezvényeket és egyéb programokat

szervez,

e gylijteményét €s szolgaltatasait a helyi igényeknek megfelelden alakitja,
e kdzhasznl informdcios szolgaltatast nyujt,

e helyismereti informaciokat és dokumentumokat gytjt,

e szabadpolcos alloméanyrésszel rendelkezik,

e a szolgaltatasait a konyvtari mindségiranyitds szempontjait figyelembe véve

szervezi.

2. EROFORRASOK

2.1. PENZUGYI

Intézménylink éves koltségvetése biztositotta a konyvtar alapfeladatainak maximalis
ellatasat. Feladatul tiztik ki, a koltségvetési forrasok ésszerli felhasznalasat a
konyvtari feladatellatds és szolgéltatds magas szintli végzése, valamint kozvetitése
érdekében. Allomanygyarapitasunk ennek kdszonhetéen novekedett 2019-ben.
Eves gyarapitasi keretiink:
e konyvekre és hangoskonyvekre 0sszesen 2770 574,- Ft
o folydiratokra és napilapokra 534 582,- Ft
Jo gazdalkodasi stratégia mellett igyekeztiink a legjobb beszerzési forrasokat
megtalalni, és az olvaséi igényeknek eleget tenni. Vasarlaskor a legnagyobb
kedvezményeket biztositdé konyvterjesztOket kerestiik, és figyelemmel kisértiik

az akciokat. Helyi érdekeltségli konyvterjesztok, konyvesboltok elényben



részesitése tovabbra is célunk, Ok pedig kedvezményes - 25-30 %-kal
csokkentett -  konyvarakat  biztositanak. = Folyamatosan  bdvitettiik
gyljteményiinket, amelyet az elektronikus katalégusban is feltartunk ¢és
visszakereshetdve tettiink a konyvtarhasznalok szdmara.

Az dnkormanyzati finanszirozast egyéb forrdsokkal egészitettiik ki 2019-ben:

o FErdekeltségnoveld palyazat: 324 000 Ft
e NKA Mirai-program kdtetei: 149 990 Ft
e minisztériumi tAmogatasok
¢s olvasoi felajanlasok: 280 438 Ft
Osszesen: 754 428 Ft értékben.

A teljes leltarba vett dokumentumok gyarapitasanak osszege: 3 525 002 Ft.

2.2. HUMAN EROFORRAS ES SZERVEZETI STRUKTURA

A biztonsagos pénziigyi hattér kiegyensulyozott emberi erdforras-gazdalkodast
eredményezett konyvtarunkban. A alkalmazottak 1étszaméban egy konyvtaros tdvozasa
miatt tortént valtozas.

Az intézmény Kjt. szerint foglalkoztatott munkaerd és létszamgazdalkodasa a
kovetkezOképpen alakult 2019-ben:

Osszesen 7,5 fé6 a konyvtari szakfeladaton 1évék szdma. A konyvtari szakmai
munkakorben foglalkoztatottak szama - a vezetdvel egyiitt - 5,5 £6.

- 1 6 fels6foka végzettséggel ¢és felséfoku szakképzettséggel rendelkezd
konyvtarvezeto,

- 1 6 fels6foku végzettséggel ¢és felséfoku szakképzettséggel rendelkezd
konyvtaros és vezetOhelyettes,

- 1 6 fels6foku végzettséggel ¢és felsofoku szakképzettséggel rendelkezd
informatikus konyvtaros, aki 2017 decemberétél GYED-en van. Az § helyére
kozéptoka képzettséggel rendelkezd munkatarsat vettiink fel hatadrozott idére.

- 1 f6 kozépfoku veégzettséggel és kozépfoku szakképzettséggel rendelkezd
segédkonyvtaros,



- 1 fo kozépfoku végzettségli és kozépfoku szakképzettséggel rendelkezd
konyvtaros asszisztens,
- 1 f6 kozépfoku iskolai végzettségli, képesités nélkiili konyvtaros asszisztens,
- 1 f6 felséfoku iskolai végzettséggel rendelkezd, részmunkaidds konyvtaros
asszisztens,
Tovabbi egyéb alkalmazotti munkakorok:
- 1 6 adminisztrator (GYED-en 1év0 allashelyén),
- 1 f6 technikai személyzet, takaritdi munkakorben.
A technikai személyzet munkdjat tdmogatja 1 f6 részmunkaidds gondnok, aki
harom intézmény muiikodésére feliigyel, és a fenntarto alkalmazasaban 4ll.
A féallasu takaritd6 munkaideje nem elég a teljes konyvtari munkarend
ellatasara, mivel a konyvtar hétkoznap reggel 8 6ratol 20 oraig iizemel. Ebben
benne van a lépcsdzetes munkakezdés is. A kolcsonzési 1d6 heti 36 ora, de a
nyitvatartasi idon kiviil is szerveziink programokat, illetve a konyvtarosoknak is
van egyéb szakmai feladata, amit nyitvatartasi idon kiviil kell elvégeznie (pl.
raktarrendezés, polcrendezés ¢€s pakolas, olvasoi ajandékkonyvek szelektalasa
stb.) Van olyan nap, amikor tobb rendezvény is koveti egymast. Ezért megbizési
szerzddéssel 1s alkalmaztunk takaritondket.
A konyvtar szakmai munkdjat 2013 ota kulturalis kozfoglalkoztatott munkatarsak
segitették. 2018 oktoberéig a VI. Kulturdlis Kozfoglalkoztatasi Program keretében 3
fot foglalkoztattunk adatrogzité és konyvtari kisegitd6 munkakorben. A program
megsziinése utdn, a 2019. évi koltségvetés elfogadasakor 1 foallasu és 1 6
részmunkaidds konyvtarosi statusz betoltését hagyta jova a Képviseld-testiilet, amelyre
nagy sziikséglink volt, mert a kiesé 3 f6 munkgjat el kellett végezni tovabbra is. A
hianyzo6 1,5 £6 munkakori feladatait megbizasi szerzOdéssel alkalmazott munkatarssal
¢s szakmai szolgéltatds igénybevételével probaltuk potolni.
A konyvtarhasznalat novekedésével egyre kevesebb 1d6 jutott az 4alloméany
feldolgozasara, ellendrzésére és selejtezésére, igy tavaly megbizasi szerzddéssel
alkalmaztunk adatrogzitéként 2 fOt, akik segitettek az allomany gondozaséaban.
Mindannyian rendelkeziink kiilonb6z6 szintli informatikai/digitalis  irdstudas

kompetenciaval, gyakorlati tudéassal. Tamogatjuk a munkatarsak rendszeres



tovabbképzését, szakmai forumokon valo részvételét. 2019-ben 2 {6 vett részt szakmai
tovabbképzésen a ,Mindségiranyitas bevezetése a Karikd Janos Konyvtarban”
projekthez kapcsoloddan.

A mindségiranyitds bevezetése a konyvtarban fontos szakmai feladatunk, amelynek
kezdeti 1épéseinél tartunk. Az intézmény minden munkatarsanak fontos részt vennie
ebben a folyamatban, igy palydztunk a Nemzeti Kulturdlis Alap Kozgylijteményi
Kollégiumanak ,,Szakmai innovécios projektek megvalositdsara™ kiirt tdmogatasért,
amelyet elnyertiink. A palyazat eldsegiti a Mindsitett Konyvtar cim megszerzéséhez
sziikséges szakmai felkésziilést, ¢és az altala megvaldsitandd tanfolyamok illetve
szakértdi eléadasok lehetdséget adnak a felkésziilésre, valamint a szakmai cim négy
éven beliili elnyerésére.

Szakmai fejléddésiink érdekében, az 0 jogszabalyok és kezdeményezések megismerése
c¢ljabol fontosnak tartjuk a konyvtaros szakma orszagos €s megyei tovabbképzésein,
értekezletein, miuhelybeszélgetésein konyvtarunk képviseletét. Tagjai vagyunk a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Pest Megyei Szervezetének, igy rendszeresen részt
vesziink kozgylilésein, értekezleteken. Ezek mellett hangsulyt fektetiink az 6nképzésre
is (szaksajto, szakirodalom).

Konyvtarunk lehetdséget biztosit kozépiskolds didkoknak az 50 oOras kozosségi
szolgalat teljesitésére, amely az érettségijik megszerzésének alapfeltétele. Egyre
tobben keresik fel konyvtarunkat emiatt. 2019-ben 3 6 segitette munkankat. Tovabbi 2
f6 nyéari didkmunkast is alkalmaztunk, akiknek munkabérét a Pest Megyei
Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpont Budaorsi Kirendeltségének palyazati
tamogatasaval tudtuk kifizetni. Munkajuknak koszonhetd, hogy a nyari részleges
leltarozasi feladatok eldkészitését és ellendrzését idoében el tudtuk végezni, és a
munkatarsaknak volt lehetéségiik az éves szabadsaguk egy részét kivenni. Sajnos a
hianyz6 munkaerd- kapacitds miatt a szabadsagok és szabadnapok kiadasa sokszor

gondot okoz.

2.3. KONYVTARI INFRASTRUKTURA — TARGYI FELTETELEK

Az informdcidszerzés iranti sziikséglet tdrsadalmunkban tovabb novekedett, amely
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elvarja, hogy a konyvtarak folyamatosan reagaljanak a megvaltozott igényekre.
Mindezekhez a megfeleld targyi feltételeket is biztositanunk kell. A megfeleld
infokommunikécios eszkdzok megléte nemcsak az olvasdk szamara elengedhetetlen,
hanem a konyvtari munkafolyamatok elektronikus mitkodésének is legfébb alapja.

A Nemzeti Kulturalis Alap altal kiirt ,Kistelepiilések konyvtar korszeriisitési és
eszkozfejlesztési” palyazatanak elnyerésével a konyvtar fejlddése nagyot 1épett eldre
2018-ban. Az alapteriilet novekedése és az 1j, bardtsigos kornyezet egyre tobb
konyvtarhasznalot vonzott.

A konyvtar bels6 kornyezetének javitisa tudatos fejlesztd munkankat mutatja,
amelynek eredményeként komfortos, csaladbarat, hangulatos k6zosségi teret nyjtunk
az olvasok szamara. A belsd tératalakitas ndovelte konyvtarunk vonzerejét €s pozitiv
megitélését. Az olvasdtér bovitése lehetdvé tette, hogy rendezvényeink ideje alatt sem
kell sziineteltetni a kolcsonzést, egyidejiileg tobb feladatot is el tudunk latni.

A munkafeltételek ugyan javultak a munkatarsaink szdmara, azonban helysziike miatt
csak az olvasétermet tudjuk biztositani a feldolgozé munkara, ami gyakran bizonyul
kevésnek az olvasdkkal egyiitt. A konyvtar bdvitése soran a raktar eldterében
0ltozdészekrényeket tudtunk beéllitani a munkatarsak részére, azonban megoldésra varo
feladat még az étkezeés koriilményeinek javitdsa, mivel ugyanazon kis el6térben tud a
konyvtaros enni, mint ahol az olvasok a csomagjaikat rendezik, taroljak.

Egyrészt a kiilonb6zé korcsoportok szdmdara szervezett programok és a gyarapodd
konyvallomany, valamint a ndvekvd konyvtarhasznalati igények sziikségessé tették az
uj konyvtar épiiletérdl vald gondolkodast. Mésrészt az épiilet allaganak romlésa, a tetd
allapota és balesetveszélyessége mindenképpen gyors cselekvést igényelne, ezért
felhivnam a Képviseld-testiilet figyelmét a problémara.

Az Adatkezelési Torvény rank vonatkozo eldirdsai alapjan megfeleld, zarhato
irodabutorokra volt sziikségiink a kdlcsonzdpultnal és az irodaban. 2019-ben a butorok
kicserélésével alkalmassa valt az iroda a novekve irattdri anyagok biztonsagos és
rendszerezett tarolasara.

A bovités nemcsak az épiiletet érintette, hanem az informatikai halozatot is. A mai kor

kovetelményeinek megfelelden a haldézat mar az 0j szabvanyok szerint lett kialakitva.



Rendelkezésre 4llo informatikai és irodatechnikai infrastruktura:

e 1 szerver, Rack szekrény az irodéban,

3 munkaallomas az olvasoi térben és 2 munkaallomas az irodaban,

3 db olvasoéi szamitdgép,

3 db laptop,

2 db projektor, 2 db nyomtato, multifunkcids fénymasologép, fényképezdgép.
Ezekbdl 2 db szamitogépet és egy nyomtatét hasznaltunk, amit a Kulturalis
Kozfoglalkoztatotti Programban kaptunk. 2019-ben a régi és elavult projektor helyett
vasaroltunk egy korszeriibbet valamint prezentert €s laptopot is hozza, amely lehetévé
tette az eldadok mindségi kiszolgalasat.

SZIREN Integralt Konyvtari Rendszerrel dolgozunk, amely a hasznalok és a
dokumentumcserék nyilvantartidsa mellett lehetdvé teszi a gyiijteményszervezést, az
allomanygondozast, a tdjékoztatdst, a folyodiratok rogzitését, tovabba a konyvtari
allomany online kereshetdségét, és a konyvtar teljes allomanyanak megjelenitését a

honlapunkon keresztiil (www.3konyvtar.hu).

3. SZAKMAI FELADATELLATAS

3.1. ALAPTEVEKENYSEG

A konyvtar heti 36 6ras nyitvatartasi idOben, sokoldali szolgaltatdssal varja

hasznaloit:

o kolesonzés: konyvek, magazinok, kozéleti lapok, audiovizualis és elektronikus

dokumentumok, hangoskoényvek, valamint diafilmek;

e helyben hasznalat: helyben haszndlhaté a kézikonyvtari allomany, az iddszaki

kiadvanyok, folyoiratok, napilapok, katalogusok;

e online és a helyben elérheté adatbazisokbol, elektronikus katalogusokbodl is

tajékozodhatnak az érdeklodok;

o kozhaszna informaciok szolgaltatiasa: pl. dnkormanyzati rendeletek, Biatorbagyi

Korkép, Biatorbagyi Programajanlo stb.


http://www.3konyvtar.hu/

o tajékoztatas, irodalomkutatis: irodalomjegyzék vagy bibliografia Osszeallitasa
igény szerint;

e helyismereti tijékoztatas: a konyvtar gyijti, feltarja és rendszerezi a varos multjaval
¢s jelenével kapcsolatos konyveket, elektronikus és audiovizualis dokumentumokat,
kéziratokat, napilap- ¢és folyoiratcikkeket, apronyomtatvanyokat (képeslapok,
fényképek, meghivok).

o konyvtarkozi kolcsonzés: a konyvtarunk allomanyabol hidnyz6é konyveket
eredetiben kolcsondzni tudjuk mas szolgaltatoktol az Orszagos Dokumentumellatési
Rendszeren keresztiil.

o olvasast népszerisito eléadasok: gyermekeknek, fiataloknak, felnétteknek,

o felhasznaloképzések: ovodai foglalkozasok, iskolai tanorak,

e rendezvények: évfordulokhoz, konyvkiadashoz, egyéb alkalmakhoz kapcsoloddan,

ir6-olvaso talalkozok, konyvbemutatok,

e internethasznalat: a lakossdgi internethasznilat céljara 3 szamitoégép all
rendelkezésre
o lakossagi szolgaltatas: nyomtatds, szkennelés, fénymasolds, fax kiildésének

lehetdsége.

3.2. OLVASOSZOLGALAT

Az olvasészolgalati tevékenység az egyik legfontosabb szolgéltatasi teriilet a konyvtari
munkaban. Az olvasoszolgalati visszajelzések alapjan mérhetd leginkdbb a konyvtari
szolgaltatasok mindsége. Az alapfeladata, miszerint a konyvtaros segit az olvasénak
megtaldlni a szamara sziikséges informécidt -, nem valtozott az évek soran, csak maguk a
kozvetitd eszkozok, kozvetitd csatornak modosultak és modosulnak az informacids
technoldgidk folyamatos fejlddésével. A papir alapi szolgéltatds mellett a digitélis
tartalomszolgaltatas iranti igény utolérhetd konyvtarunkban.

Napi feladataink ko6zé tartozik még a statisztikdk elkészitése, amit az orszagos, éves
statisztikai adatszolgéltatashoz készitiink. Ezek az adatok hasznos informacidval birnak

munkankhoz.
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Konyvtarunk 2019-ben 219 napot volt nyitva.

Az elmult évben 1643 {6 iratkozott be a konyvtarba, Biatorbagy lakossaganak tobb, mint
12 %-a. EbbOl 432 f6 tUjonnan regisztralt volt, azaz most eldszor volt tagja
konyvtarunknak. Ugyanis a konyvtarak tagjaikat naptari évenként Gijra szamoljak az éves
beiratkozdsoknak megfeleléen. Statisztikai adatainkat tekintve 2019-ben ujabb sikeres
évet zartunk. Olvasoink szdma 109 fével novekedett. Koszonhetd ez a ndvekedés a
javulé koriilményeknek is, ahol az olvasotérben kényelmesen egyiitt elfér a gyermek és a
felndttolvasd is, valamint a konyvtari foglalkozasoknak, amit az iskolasoknak ¢és

ovodasoknak szerveziink.

regisztralt olvasok szama

1700
__—— 1643

1600
1500 1534
1400 4444444o<1%Ei§jjjj:444444444444444444444447
1300
1200

2017 2018 2019

—o—regisztralt olvasok szama

A konyvtarhasznalok szdma a beiratkozott olvasok szamanal joval tobb. Tavaly 6sszesen
32 104 6 volt a személyes hasznalat, amib6l 11 059 {6 gyerek volt. Természetesen ez a
szdm a konyvtarat hasznalok, a konyvtari ordkon vagy rendezvényeken megjelentek
létszaméanak 0Osszesitésébdl adodik. A Konyvtarhasznalati Szabalyzat szerint minden
olvasonak évenként Gjra be kell iratkoznia. Nalunk beiratkozasi dijat nem kell fizetnie az

allando és ideiglenes biatorbagyi lakcimmel rendelkezdknek.

uj olvasok
500 432
400
300 257
200
100
0
2017 2018 2019
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Statisztikai adatok dsszehasonlitasa
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KONYVTARHASZNALAT KOLCSONZOTT HELYBEN HASZNALAT
DOKUMENTUMOK

A konyvek kolcsonzése nem novekedett olyan aranyban, mint ahogyan a konyvtérat

kozosségi térként hasznaljak az olvasok.

Tovabbi statisztikai adatok:

Mar nem csak egy-egy konyv megléte utdn kérdeznek az olvasok, hanem egyre
gyakrabban tesznek fel komolyabb kutatast igénylé referensz kérdéseket is. Ez
évben ilyen jellegli megkeresés 9982 volt. Ez 46%-kal tobb a tavalyi értékhez
viszonyitva.

13 541 {6 latogatta konyvtarunkat kolcsonzés céljabol és 28 969 db
dokumentummal tavozott.

Konyvtarkozi kolesonzések szama 51 alkalom volt.

A helyben hasznélt dokumentumok szdma 95 711 db, amely 31 %-kal tobb a
tavalyindl. Ez is mutatja, hogy egyre tobb id6t toltenek az érdeklédok a
konyvtarban.

A konyvtari foglalkozasokon 33 alkalommal 848 gyerek vett részt.

Egyéb rendezvényeinken — amely 80 alkalom volt — 2 129 {6 vett részt.

Osszesen 2 977 6 vett részt rendezvényeinken 2019-ben.

A beiratkozo olvasok korcsoport szerinti megoszlasa a kovetkezd: 750 6 14 éves vagy

ennél fiatalabb volt. 14 év alatti 750 £6, a 14 és 17 év kozotti 80 0, a 18 és 29 év kozotti
75 16, a 30 és 54 kozotti 547 16, az 55 és 65 év kozotti 87 fo és a 65 évnél 1dosebbek

pedig 97 f6. A 14 évesnél fiatalabbak és a sziileik szama nd az olvasdink kozott. A
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kozépiskolasok

szdma az ingazas €s kollégiumba koltozés miatt csokkent valoszintlileg.

@2018
m2019

14év  14-17 18-29 30-54 55-65 65¢év
alatti év év kozott év folotti
olvasok Kkozott Kkozott kozott olvasok

2014 szeptemberében Iétrehoztuk a konyvtar Facebook oldalat. A Facebook-on a
honlaphoz hasonloan a konyvtarral, illetve az egész intézménnyel és rendezvényeivel
kapcsolatos informacidkat, konyvajanlokat, tovabba konyvtari, szines hireket tartalmazé
bejegyzéseket osztottunk meg. Az oldal kdvetdinek szama folyamatosan ndvekszik.

A Biatorbagyi Korképben megjelend konyvajanloink és cikkeink is egyre népszertibbek a
lakossag korében. Szerencsés helyzetben vagyunk, mert az olvasdk azonnal reagalnak
ezekre.

Havonta jelenik meg hirdetésiink a varosi programfiizetben is. Plakatjainkkal varosszerte

talalkoznak az érdekl6dok.

3.3. FELDOLGOZO TEVEKENYSEG

Allomanyunkat a Gytijtokori Szabalyzatunk alapelvei szerint, a kozmiivelddési konyvtar
kritériumainak megfelelve és legfOképpen az olvasdéi igényeket szem eldtt tartva
fejlesztettiik.

Ezen a teriileten a legfontosabb tevékenységeink az allomanygyarapitas, feldolgozas,

allomanyvédelem.
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Osszesen 1 625 db dokumentummal gyarapodott a kdnyvtar, amelybdl 1 588 db konyvet,
37 db egy¢b dokumentumot (CD, kotta) vettiink leltarba. Az 0sszes gyarapodasbol 1 348
db dokumentumot vésaroltunk, 277 db dokumentumot pedig kdzponti tamogatasbol és
olvasoi ajandékként kaptunk.

Az NKA Marai-programban 61 db dokumentumot kaptunk, olvaso6i ajandékként és
minisztériumi tdmogatasként pedig 216 db konyvet vettiink allomanyba. Ennél joval
tobbet kaptunk, de kapacitas hidnyaban csak ennyit tudtunk bevételezni.

A Kariké Janos Konyvtar allomanya 2019. december 31-én 35 064 db dokumentum,
amelybdl 33 896 db konyv 736 db hangdokumentum, és 432 db egyéb dokumentum
van (pl. térkép, DVD, dia,CD-ROM stb.)

[KATEGORIA [KATEGORIA
NEVE] . NEVE]
[ERTEK] db [ERTEK] db

[KATEGORIA
_NEVE]
[ERTEK] db

Evasarolt konyv OMarai IX Bolvaso6i és egyéb ajandék

3.4. GYERMEKKONYVTARI TEVEKENYSEG

A konyvtaraknak oriasi szereplik van az olvasaskultira terjesztésében. Az olvasasi
készség és megértés fejlesztése, az olvasds megszerettetése alapvetd fontossagu
szdmunkra mar akkor is, amikor az egyén még nem tud 6nalléan olvasni.

A gyermekkorosztalyt kiemelt figyelem Ovezi konyvtarunkban, hiszen regisztralt
hasznaloink kozel 45%-4t a 14 ¢év alatti olvasok6zonség adja. A babdktol az

iskoldsokig, valamennyien, a harmadik otthonuknak tekinthetik intézményiinket. A
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folyamatosan ~ megujuld  belsé  kornyezetiink, a  gondosan  valogatott
gyermekirodalmunk és kozosségi rendezvényeink mutatjdk elkotelezettségilinket és
szeretetiinket az érett, miivelt felndtté valas iranyitasaban.

Havonta 1-2 gyermekrendezvényt és heti 1-2 alkalommal konyvtari foglalkozast
szerveziink a fenti célok megvaldsitasaért.

Kiemelt rendezvényeink a gyermekek szaméara az Orszagos Konyvtari Napok
keretében tartott ir6-olvaso talalkozok, a Csaladi vetélkedd és a mesedélutanjaink.
2019-ben két 1j, gyermekeknek szant klubfoglalkozast inditottunk, amelyet havonta
rendeziink meg. Az egyik a Harry Potter Klub, a masik a Kulisszak mogott tiniklub. A
tematikus foglalkozasokon konyveket €s filmeket dolgoznak fel jatékos formdban,
amelyhez mindig kézmiives-foglalkozads 1s parosul. A 2018-ban inditott
Olvasoklubnak egyre tobb tagja van, amelynek igazi kozdsségformald ereje van. Ezek
az olvasast népszerlsitd foglalkozasok segitik a kolcsonzési és konyvtarhasznalati
szokasok elmélyiilését a gyerekeknél és felndtteknél egyarant.

2019 nyaran rendeztik meg az els6é nyari taborunkat ,,Elménytabor” néven, amelyet a
nagy sikerre valo tekintettel jovore is meghirdetiink. A régi olvasotaborok Ujszerti
atgondolasara igazan kivancsiak és nyitottak voltak a 7-12 évesek.

Célunk eddig is az volt, €s tovabbra is az, hogy kulturdlt szérakozasi lehetdséget és
szabadidds tevékenységet nydjtsunk a varos minden korosztalya szamara. Toreksziink
arra, hogy szivesen jeloljék meg taldlkozohelyként egymds szamdra a sziilok ¢&s
gyermekek konyvtarunkat.

Statisztikai adatok:

program megnevezés létszam | éves alkalom szama

M'ese(,i,élutzin papirs%inhézzal és 486 10 alkalom
kézmiives-foglalkozassal

Rajzpalyazat - Kiallitas 86 2 alkalom
Elménytabor 19 1 alkalom
Gyereknap— jatékos vetélkedo 120 1 alkalom
Rendhagyo irodalom ora 114 4 alkalom
Adventi késziilodés 110 5 alkalom
Mesedélelott 534 10 alkalom
Csaladi vetélked6 29 1 alkalom
Konyvtari foglalkozasok 848 33 alkalom
le v!lagnapja — jatékos foglalkozas 97 5 alkalom
ovodasoknak

Orszagos Konyvtari Napok — Allatok 177 7 alkalom
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vilagnapja — kézmiives foglalkozas

Ismeretterjeszto és egyéb eloadasok 128 13 alkalom
Klubfoglalkozasok 229 21 alkalom
osszesen: 2977 fo 113 alkalom

4. KIEMELT STRATEGIAI CELOK — MEGVALOSITAS

4.1. CEL—MINOSEGBIZTOSITAS

Hasznaloi elégedettségmérések végzése.

Konyvtéri szolgaltatdsainknak, a mindennapi konyvtari tevékenységiinknek alapja az
olvasdi igényeknek, sziikségleteknek valdo megfelelés. Véleményiik, elégedettségiik,
panaszaik, pozitiv ¢és negativ kritikdik megismerése elengedhetetleniil fontos
szdmunkra. 2019-ben elvégeztik az olvaséi elégedettségmérést 100 {6s
mintavételével. Az osszedllitott, papir alapt, anonim kérdéivek kiadéasaval, a kérdezés
lebonyolitdsaval megismertiik az olvasdék véleményét a konyvtarrol. Az év végi

felmérés kiértékelése folyamatban van.

A folyamatszabalyozas rendszerének kidolgozasa.
A szabalyozott folyamatokhoz jelen iddszakban készitjiik a folyamatabrainkat, a

szolgaltatas-leirasokat €s a kockazatelemzéseket a mindségi szolgaltatas érdekében.

Szervezeti kultiura, kommunikacio, egyiittmiikodés — elemzés, értékelés.

A Mindségiranyitas a Karik6 Janos Konyvtarban projekt keretében munkatarsainkkal
egylitt atdolgoztuk, majd véglegesitettiik stratégiai ¢s kommunikacids tervet, amelyben
a MIT (Mindségirdnyitasi Tandcs) szabalyozta kiilsd és belsé kommunikaciojanak
rendjét. Szervezeti kulturank vizsgalatdnak és értekelésének f6 célja konyvtarosaink
véleményének megismerése a szervezeti kultira megerdsitése és a konyvtar
presztizsének folyamatos novelése érdekében.

Konyvtarunk munkatarsait a mindségkozponti gondolkodas jellemzi. A mindségi
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szolgaltatasokért, a tudatos dokumentalasért és célkitlizéseink megvaldsitasaért a teljes

korlt mindségiranyitas (TQM) modszereit és technikdit alkalmazzuk.

4.2. CEL-GYUJTEMENYSZERVEZES

Az olvasdi igények rendszeres felmérése, az allomanygyarapitas soran figyelembe
vétele.

Konyvtarunk allomanyanak alakulasat maguk az olvasok is befolyasolni tudjék
gyarapitasi Otleteikkel. Személyes és online lehetdséget is biztositunk szadmukra. A
konyvtarban, a konyvtarosnak jelezve ,Kivansag flizetbe” tudjdk bejegyezni
gyarapitasi kivansagaikat. Minden olyan redlis igényt, amely Gytjtékori
Szabalyzatunk el6irasainak megfelelt, és nem jelentett kizardlagosan egyedi kérést,

teljesitettiik. A teljeskorii olvasoi igényfelmérést 2020 tavaszara tervezziik.

4.3. CEL-EMBERI EROFORRAS MENEDZSMENT

Tudastérkép elkészitésével a hianyzo ismeretek és kompetenciak felmérése.

A munkatirsak kompetencidjanak, tuddsdnak szambavételével késziilt el az a
tudastérkép, amely nemcsak azt mutatja meg szdmunkra, hogy milyen pozitiv
huménerdforras kapacitassal rendelkezik konyvtarunk, hanem a meglévd és az elvart
tudasra, tulajdonsagokra is felhivja figyelmiinket. Elsé 1épésként szamba vettiik
konyvtarosaink szakmai tuddsat a megszerzett végzettségeik, képesitések alapjan,
illetve  Osszegyljtottik mindazon tulajdonsdgokat, amelyek tevékenységiik
elvégzéséhez feltétlen sziikségesnek gondoltunk. Az értékelés soran megallapitottuk
azt is, hogy melyek azok a készségek, képességek, amelyek egy-egy munkatars
esetében fejlesztésre szorulnak, azaz milyen képzéseken elvart vagy sziikséges az

elkovetkezendo években részt venniink.

Tudastérkép alapjan a munkatarsak feladatainak Kkijelolése.

A tudastérképlink Osszedllitdsa utdn elkésziilt az a konyvtari feladatmatrix, amely
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meghatdrozza a munkatarsak szdmara a mindennapos feladataikat. Egyes

munkafolyamatokat tobben is elvégezhetnek.

Osszegzés: A vérosi konyvtar szakmai munkéjaban és fejlesztéseivel megvaldsitotta a

Biatorbagy Nagykodzség Képviselé-testiilete 58/2000.(04.27.) O.sz. hatarozata alapjan

elfogadott ,, Kozmiivelédési és kozgyiijteményi koncepcioban” elvart feladatokat,

mar csak a koncepcidban szerepld 0j konyvtari épiilet hianyzik.

»A kor kovetelményeinek megfelelden sziikséges fejleszteni a
konyvtariszolgaltatasokat. Az ) konyvtar jol elhatarolhatdé gyermek és
felnéttrészlegével,  kiilonbozé  egyéni  Onképzésére  alkalmas
helyiségeivel, klubszobaival a modern helyi miivelédés egyik alapja
lehet.”

,Els6 1épésben be kell fejezni a konyvallomany teljes kord,
szamitogépesprogramon is futd katalogizalasat. A meglévé hangzd
anyagot is hozzaférhetévé kell tenni az érdekl6ddk szadmara. Hosszabb
tavon megfeleld audio-vizudlisgyiijtemény kialakitasa is sziikséges.”

»A konyvtar 0j épiiletbe helyezésével kiilonosen alkalmassd vélhat a
korszerli igényeknek megfeleld informacios bazis kialakitisara. Ezt a
szolgaltatast azonban részben el6bb is ki lehet épiteni. Az Internet, e-
mail (elektronikuspostafiok) hozzaférhetdség szabalyozott hasznalataval
az intézménybe latogatdk szamos szolgaltatdst vehetnek igénybe. A
Karik6 Janos Konyvtar 0j szolgaltatdsaira épitve egyfajta rugalmas, a
polgarok napi tigyeit is praktikusansegito ,,tudds-koézponttd” valhat, ami
Osszekapcsolhato a Faluhaz 6nképzést, és a civil szervezeteket tdmogato
szolgaltatasaival, programjaival.”

,»A Kariké Janos Konyvtar jelenleg is nemzetiségi gytijtokorrel bir, az
ehhez tartoz6 konyvallomany bdvitése, a nemzetiségi rendezvényekkel
¢s szervezetekkel valo Osszekapcsolésa szintén feladat.”

,»A Karik6é Janos Konyvtarban megkezdddott egy irdsos helytorténeti,

helyismereti gylijtemény alapjainak lerakasa.”
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Biatorbagy, 2020. februar 17.
Uzonyi Edit

konyvtarvezetd
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