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Beszamolé

Biatorbagy Varos Onkormanyzata 2016. évi kommunikacios feladatainak
megvalosulasérol

Biatorbagy Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete a 44/2016. (Il. 25.) hatarozataval
fogadta el a varos dnkormanyzatanak 2016. évi kommunikacios tervét. A program a 2016.
esztenddben is elsddleges céljanak tekintette a helyi lakosok napi szint(i tajékoztatasat, az
onkormanyzat dontés-el6készité folyamatainak nyilvanossa tételét, a polgarok minél
szélesebb korének bevonasat az életiket érint6 tgyekbe, dontésekbe.

Az Onkormanyzat belsé és kilsé kommunikacidjanak, az intézményi és lakossagi
kapcsolattartasnak az iranyitasaért a hivatalon belll elsédlegesen a polgarmesteri kabinet a
felelés, de ennek a feladatnak a teljesitése elképzelhetetlen az ©nkormanyzati
intézményrendszer minden egyes szervezeti egységének 6sszehangolt munkéja nélkal.

A képvisel6kkel, bizottsagi tagokkal példaul a Szervezési osztaly &ll mindennapos
viszonyban. Az IT (Informaciés Technikai) kommunikaciés eszkdzrendszer operativ
mikodtetése, technikai fejlesztése az informatikai csoport feladata. Hatdéségi tgyekben a
jegyzd, illetve megbizottjai jarnak el. A helyi polgarok a kdzterlletekkel, a k6zm(vekkel, a
kdzszolgaltatokkal, a koztisztasaggal kapcsolatos problémaik azonnali megoldasat a
Beruhazasi és vagyongazdalkodasi osztaly, valamint a Varosgondnoksag munkatarsaitol
varjak. A szocialis ellatassal kapcsolatos Ugyeket az lgazgatasi osztaly és a Biatorbagyi
Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a Godlyafészek Bdlcséde kezeli. Az
egeszségugyi ellatas az orvosokra, védénékre harul. A nevelési, oktatasi problémakra az
ovodak, iskoldk pedagogusai tudnak szakszer(i valaszokat kinalni. A rendezvények
szervezéséért, szinvonalas megvaldsitasaért a mivel6désszervezék felelnek.

Az itt csupan példaként emlitett szervezetek munkatérsai kozvetlen kapcsolatban alinak a
polgarmesteri kabinettel, amely készséggel nyujt segitséget szamukra minden kdzérdek(- és
a koz nyilvanossagara joggal szamot tarté Uzenetiik feldolgozasaban és eljuttatasaban az
igyekben érintett biatorbagyi polgarok felé. Es ez a lehetéség fennall a varosban mikodé
civil szervezetek, vallalkozasok, szolgdltatok részére is. Az dnkormanyzati kommunikacio
csak akkor lehet hatékony, ha e szertedgazé és sokréti feladatanak napi szinten meg tud
felelni.

Koézérdekii informacidk kozzétételére néhany példa a varos honlapjarol:

Adobzas a civileknek http://www.biatorbagy.hu/hirek/201603108851

Hirdetmény az altalanos iskolai beiratasrol http://www.biatorbagy.hu/hirek/201603168889
Tajékoztaté az dvodai felvételrdl http://www.biatorbagy.hu/hirek/201603228907
Kedvezmények a 2015-0s szja-bevalldsban http://www.biatorbagy.hu/hirek/201604018915
PlUnkdésdi Nyitott Pincék http://www.biatorbagy.hu/hirek/201605109054

Vizhiany szerda éjszaka http://www.biatorbagy.hu/hirek/201605319128

Csatornaépités a Majus 1. utcaban http://www.biatorbaqy.hu/hirek/201606309217

Késnek a szemétdij szamlak http://www.biatorbagy.hu/hirek/201606299216
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Informatikai fejlesztéstdl feldult a varos http://www.biatorbagy.hu/hirek/201606079133
JEpuletes” valtozasok http://www.biatorbagy.hu/hirek/201607299272

Fogas kérdés http://www.biatorbagy.hu/hirek/201609279353

Szinetel a betegellatas az Egészséghazban http://www.biatorbagqy.hu/hirek/201611039431

Az Onkorméanyzat lakossagi és intézmeényi kommunikaciéjanak, a kapcsolattartds és
informacidcsere biztositdsa mellett, tovabbra is hangsulyos feladata az olyan hagyoméanyos
értékek tamogatdsa, mint példaul a csalad, a gyermekvallalds, a varos természeti- és épitett
kornyezetének megovasa, vagy a kozOsségi Osszefogads. Az értékszemlélet, a
kdzosségformalas, a helyi identitas kialakulasanak elésegitése soran 2016-ban is kulénleges
figyelmet kaptak a nemzeti Unnepek, a varosban él6k tobbségeét kiemelten érint6
események, valamint a varosi rendezvények, illetve a testvérvarosi kapcsolatok.

Példak:

Kdzmeghallgatas (2016.02.11.),

Topark (2016. 05. 24.) lakossagi forum

Népszavazas (2016. 09. 19.) lakossagi forum

Karinthy utca (2016. 10. 12.) lakossagi férum

Kolozsvéri sportpalya (2016. 11. 17.) lakossagi forum

Varosinnep (2016. 06. 17-19.),

Mindezek fényében jelen beszamolé csak izelitd6 azokbdl a kommunikaciés
tevékenységekbdl, amelyek kodzvetlenll kétheték a polgarmesteri kabinethez.

Ujsag, televizio

A korabbi esztenddkben helyben szokasos nyilvanossagi forumma valt médiumok kozil a
Biatorbagyi Korkép, valamint a Kozosségi Televizid mikodtetése 2016-t6l méar a Kiss-
Dukai Andrea altal vezetett Biatorbagyi K6zdsségi Médiaszolgaltaté Nonprofit Kft. feladata. A
Kft. és az onkormanyzat kozotti kapcsolattartéi feladatokat a kabinet kommunikacios
munkatarsa latja el. A Biatorbagyi Korkép idészaki lap élére 2016 februarjatol uj fészerkeszté
keriilt, Kiraly Ferenc személyében. A lap 10 alkalommal jelent meg.

A Volgyhid — K6zdsségi Televizio Biatorbagy — televizié Turi Erzsébet iranyitasa alatt
mind technikailag, mind emberi eréforras és szakértelem tekintetében felkészilt a 24 6ras
linearis misorsugarzasra, illetve az 6nall6 médiaportalon keresztuli internetes televiziézasra.
A misortovabbitdékkal és a médiahatésagokkal torténé megegyezések, szerz6déskotések
fuggvényében varhatéan 2017 aprilisaban kezdddhet el a folyamatos sugarzas, a kozdsségi
televizi6 munkatarsai 260 filmes beszamol6t (hiranyagot, magazint, 6nall6 felvételt)
készitettek, nagyjabdl 120 ora terjedelemben.

Egy kis elméleti televizibs szamtan: a 120 éranyi szerkesztett anyaghoz — az atlagosan
elfogadott televizibs normak szerint 5-sz6ros ,tllforgatasi” rogzitett felvételmennyiséget
szamolva — minimum 600 éranyi forgatott alapanyag sziikséges. A forgatasra szant idébél —
az el6készitési, utazasi, helyszin talalasi feladatokat is figyelembe véve — nagyjabdél 30 %-nyi
az, amikor a kamera alapanyagot rogzit. Ezek alapjan a 120 6ranyi anyag leforgatasahoz
2.000 munkadra szikséges. A szerkesztett anyagok tekintetében — szintén az elfogadott
norma szerint — atlagosan egy 6ranyi utbmunkalatra (vagas, zene, hang, stb.) van sziikség
ahhoz, hogy egy percnyi film megszilethessen. A 120 o6ranyi szerkesztett film
elkészitéséhez igy 7.200 6ra utbmunka szamithaté. A forgatasra és az utbmunkara forditott
idoket Osszegezve a 120 6ranyi szerkesztett misor létrehozasahoz 2.000 + 7.200 = 9200
munkadrara, azaz 383,3 huszonnégy 6ras munkanapra van szukség. Nyolc 6ras munkaidét
szamolva ez 1150 — hétvége, Unnep és szabadsagnap nélkil — végigdolgozott munkanap,
azaz 3,15 teljes év. Mindennek felligyelete a fészerkesztd Turi Erzsébet feladata.
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A tovabbi részletekr6l a cég 2016. évi szakmai és pénzugyi beszdmoldja ad majd
tajékoztatast.

Onkormanyzati Televizio

A Képvisel6-testileti Ulések nyilvanos napirendi pontjait 2010 Ota interneten kodzvetiti és
archivélja az Onkormanyzati Televizi6. A polgarmesteri hivatal munkatarsai koziil a televizios
technika kezelését két személy latja el. 2016 év soran mindésszesen 20 nyilvanos testlleti
ulést kozvetitett és archivalt a hivatal az Onkormanyzati Televizio internetes feluletén.

Az Onkormanyzati Hirad6 Biatorbagy Varos Képvisels-testiiletének hivatalos lapja, amely a
képviselb-testilet hatarozatait és rendeleteit hivatott kbzzé tenni. A kézlény 2016-ban is a
szervezési osztaly szerkesztésében és kiadasdban jelent meg. Papir alapt, nyomtatott
példanyaira az igény valtozatlanul elenyészo.

Biatorbagy Varos honlapja

Az onkormanyzati honlap informaciétartalmat elsésorban a jegyz6, a szervezési osztaly,
valamint a kommunikéciés munkatérs hatarozza meg, természetesen szoros kapcsolatban a
polgarmesterrel valamint az egyes tartalmak szakértd munkatarsainak bevonasaval. Az
operativ feladatokat a szervezési osztaly munkatarsa latja el.

A portél hirarchivuménak elmult 5 éves statisztikaja igy néz ki:

2012 év 314 hir

2013 év 283 hir

2014 év 273 hir

2015 év 131 hir

2016 év 103 hir

A 2015-t6l érzékelhetd hircsokkenés oka, hogy 2015-6ta nem keriilnek archivalasra az
onkorményzat bizottsagi- és képvisel6-testileti Uléseire sz0l6 meghivok. Ezek a Képviselb-
testilet ciml blokkban szerepelnek, mint ahogy a dontés-el6készit6 dokumentumok,
valamint a hatésagi hirdetmények is 6néll6 menipont alatt jelennek meg. A honlap 2016-ra
tervezett teljes megujitasa technikai és emberi eréforras hianyaban elmaradt. A 2016-0s
koltségvetésben erre a feladatra tervezett 6sszeg nem kertlt felhasznalasra.

Kiadvanyok

Az dnkorményzati kiadvanyok, rendezvényi plakatok, szérolapok elkészittetése, terjesztésiik
biztositasa is a kommunikacids feladatok kdzé tartozik.

A Biatorbagyi polgarok pontos tajékoztatasa érdekében a hulladékkezel6 céggel torténd
egyeztetés és megallapodas alapjan évrdl évre onkéntes feladatként vallalja magara
Biatorbagy Véaros Onkormanyzata a hulladékkezelési téjékoztatdé és naptar
megszerkesztését, kiadasat és terjesztésének megszervezését. igy tortént ez 2016-ban is.
http://www.biatorbagy.hu/kozszolgaltatok/hulladekkezeles

A Biatorbagy funkciobévité varosfejlesztése eurOpai unidos tadmogatassal 2011
marciusatél 2015. november 30-ig megvaldsitott épitkezéseket mutatta be a 2016
januarjdban megjelentetett szines kiadvany. TAmogatas 6sszege: 857.345.604 Ft, 68,97%-
0s tAmogatasi intenzitassal. A projekt tobb elembdl allt, melyek a torbagyi varosrész funkcio-
bévitésére szolgalnak, elésegitve a kozlekedést, fejlesztve a zodldterlletet, és lehetéséget
biztositva a kulturalis élet tovabbi fejlédésének.
http://www.biatorbagy.hu/system/files/kiadvany kicsi.pdf

A varosiinnepre megjelent egy Ad-es méretlire kihajtogathaté Biatorbagy zsebtérkép,
amelyet a polgarmesteri kabinet megbizasa alapjan a Kronikds Bt. készitett el. A
kiadvanyhoz a kdzténség a rendezvény ideje alatt az dnkormanyzat informéaciés pultjaban
téritésmentesen juthatott hozza.

Az Onkormanyzat tamogatasaval jelent meg Szatay Lajos: ,,K6szénték” ciml kotete. A
Nyugdijas Klub részére irt rimes kdszonték gyljteménye a 2002-ben kiadott ,Probalkozas
verssel” cim( kotet szerves folytatasa.
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Régota tervezett vagya valt valéra a képvisel6-testiletnek Kun Laszl6: ,A Sotétség
diadala” cim( életrajzi regényének megjelentetésével. A toébb Onkormanyzati cikluson
keresztll athuzodo elbkészitési folyamat zarasaként a kotet szaz példanyban 2016. oktdber
23-an latott napvilagot, és szinte azonnal gazdara is talalt.

Péar éve a varos kiemelt rendezvénye a Biatorbagyi Fotoklub Egyesilet altal szervezett, a
klubtagok legsikeresebb alkotasait bemutaté tarlat. A kiallitast, valamint az ennek anyagabol
Osszeallitott Fotokatalogus elkészitését az 6nkormanyzat anyagilag is tAmogatta.

Mdricz Kalman: ,Nagydobrony” eimi monografidjat 1000 példanyban nyomtattattuk Ujra
az oktéber 14-17. kozott a karpataljai testvértelepllésinkén megrendezett ,Magyarnak lenni
szuléféldemen” cimd, oktatasi, nevelési, ifjusagpolitikai konferencia alkalmabdl. A kiadvany a
Foldmulvelésugyi Minisztérium és a Hungarikum Bizottsag péalyazati tamogatasaval késziilt.

2016-ban 1000 db/h6 Pest Megye Lapja Ujsag megrendelésével és szabadpolcos
kihelyezésével jarultunk hozza, hogy lakosaink a megyei eseményekrél tajékozédhassanak.

Idén is az 6nkormanyzat kommunikaciés keretébdl finansziroztuk a Pinkdsdi Nyitott
Pincék programijat hirdet leporelld és Urgehegy térkép elkészitését.

A Véarosunnep programkataldgusa 5000 példanyban készilt el és kerllt a biatorbagyi
polgarok postaladajaba 2016 juniusaban.

Az év zarasaként minden polgarhoz eljuttattuk Biatorbagy Varos Onkormanyzatanak adventi
és (] évi jokivansagait egy a viaduktot abrazolé karacsonyi képeslap formajaban.

Rendezvények, killkapcsolatok

A rendezvények kodzll 2016-ban a Bia és Torbagy (Ujra)egyesitésének 1966-os dtvenedik
evforduldja, valamint a testvértelepulésiinkkel Gyergyoremetével 15 éve tartd szerzédéses
kapcsolatunk kapott kiemelt kommunikacios hangsulyt. Az eseményekrdl tObbek kozott a
Biatorbagyi Korkép, valamint a K6zosségi Televizid is beszamolt.

A testvérvarosi kapcsolattartas, informaciécsere, valamint a taldlkozok szervezése kapcsan:
Nagydobronyban 2016. marcius 11-13-an a Magyarnak maradni szuléféldemen
konferencidn, augusztus 5-7-én a Buzaodntési Unnepseégen, illetve az értéktari talalkozon,
oktober 15-17 koz6tt pedig a Magyarnak lenni szlléféldemen konferencian képviselte magat
a polgarmesteri kabinet, illetve a kbzdsségi televizid.

Gyergyoremetén 2016. julius 8-11 kozo6tt vettink részt a 15. hivatalos testvértelepulési
talalkozon. Herbrechtingenben 2016. julius 15-18 k6zo6tt jartunk.

Alistalon jalius 29 — 31-ig vettlink részt a Falunapokon.

2016. oktober 28-29-én a Székely napra érkezd gyergyoremetei kuldottséget fogadta az
onkormanyzat.

A Biatorbagy varost érinté barmely médium altal k6zzé tett hirek figyelése és ellendrzése
szintén kommunikaciés feladat. 2016-ban nem jelent meg olyan Biatorbagyot, vagy
kozéletének személyeit negativan érinté kommunikacié, amely kapcsan az dnkormanyzatnak
helyreigazitast, vagy biréségi eljarast kellett volna kezdeményeznie.

Osszedllitotta,
Mester Laszlo

Biatorbagy, 2017. januér 11.

Tarjani Istvan s.k.
polgarmester



