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ELOTERJESZTES

A Biatorbagyi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai beszamoléja a
2019. évi tevékenységérol

Biatorbagy Varos Onkormanyzata szervezeti és miikddési szabalyzatardl szold
3/2011.(02.25.) dnkormanyzati rendelete 1/A. szamu mellékletében foglaltak szerint
az Oktatasi, Kulturalis és Egészséglgyi és Bizottsag atruhazott hataskoérben hagyja
joéva az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekveédelmi feladatainak ellatasrol sz6lo
beszamolot.

A Toéth Attila intézményvezet6 altal 2020. marcius 13. napjan megkuldétt Biatorbagyi
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat 2019. évi tevékenységérdl sz6lo szakmai
beszamold az elbterjesztés mellékletében olvashatd. A veszélyhelyzet kihirdetése
miatt a beszamolé elfogadasara a veszélyhelyzet megszinését kdvetd ulésen kerdl
SOfr.

Kérem a Tisztelt Egészséglgyi és Szocialis Bizottsagot, hogy az elbterjesztésben
foglaltakat targyalja meg és atruhazott hataskorben hozza meg dontését a
Csaladsegité Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2019. évi tevékenységérol.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy foglaljon allast a kérdésben.

Biatorbagy, 2020. junius 26.

Tarjani Istvan s.k.
polgarmester



Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete Oktatasi, Kulturalis és
Egészségugyi Bizottsaganak
...12020. ( .) hatarozata

A Biatorbagyi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai beszamoléja a
2019. évi tevékenységérol

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete Oktatasi, Kulturalis és
Egészségligyi Bizottsdga megtargyalta és a Biatorbagy Varos Onkormanyzata
szervezeti és muakodési szabalyzatardl szold 3/2011.(02.25.) Onkormanyzati
rendelete 1/A. szamu mellékletben foglalt atruhazott hataskoérében jovahagyja a
Biatorbagyi Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat 2019. évi tevékenységérdl szold
beszamolot.

A beszamold6t a hatarozat melléklete tartalmazza.

Varga Laszl6
bizottsagi elnok
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Az Intézmény mikodésének célja, nyuijtott szolgaltatasok

A Biatorbagyi Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat miikodésének célja, hogy el-
lassa a hatalyos szocidlis- és gyermekvédelmi torvények és végrehajtasi rendeleteik, valamint
a szakmai szabalyok szerinti miikddésben, a fenntarto Onkorményzat rendeletének megfeleld-
en a telepiilésen €10k korében a szocidlis és gyermekvédelmi alapfeladatokat.

A bevezetében emlitett cél elérése érdekében az intézmény 2019-ben az alabbi szol-
galtatasokat nyujtotta:

1. Etkeztetés
2. Hazi segitségnytjtas
3. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat keretében:
a) Csaladsegités
b) Gyermekjoléti szolgaltatas
4. Onként vallalt feladatok:
Ifjusagsegités
Jatszohaz

Etkeztetés

A szolgaltatas keretében azoknak a raszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg étkezé-
sérol kell gondoskodni, akik azt nem képesek biztositani 6nmaguk, vagy hozzatartozo6ik sza-
mara, kiilondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szen-
vedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

Az elkészitett meleg ételt egyszer hasznalatos, eldobhato, folidzott mianyag edényben
az ligyfél lakasara szallitjuk az intézmény hasznalatdban 1év6 autoval. A dietetikus altal fel-
irt diétas étkeztetési igényt is ki tudjuk szolgalni.

Az étkezOk szama az el6z0 évhez képest emelkedett. Az ingyen étkezOk aranya az el-
mult években szinte nem valtozott, a targyévben némileg csokkent, az 6sszes étkezok mintegy
felét teszik ki. A nyugdijak nagyobb mértékben emelkedtek, mint az inflacio. Az emelkedést
némileg ellensulyoztuk a fizetési hatarok emelésével. A varosban e teriileten tobb szolgaltato
is mikodik, akik a fizet6s ellatottak teriiletén szamithatnak megrendelésre. Egyfajta verseny
alakult ki az ellatasban. Az étel mindségét és izvilagat, no meg az adagmennyiséget monito-
rozzuk. Akik igénybe veszik az étkeztetést nagyjabdl elégedettek az étellel, bar dicsérni azért
nem szoktak. Az észrevételeiket jelezziik a f6z6konyha felé.

Az 6sszes étkez0: Ingyenesen étkezok:
2017. 31 2017. 18
2018. 24 2018. 17
2019. 29 2019. 14

Az étkezésben részesiilok atlag életkora 64,6 év volt, ami komoly emelkedés 2018-hoz
képest. Ez annak koszonhetd, hogy érkezett a szolgaltatasba két 90 éves személy.

Kiilteriileten 2019. december végi allapot szerint 4 {6t latunk el. A Katalin hegyre 1, a
Kutyahegyre 3 embernek szallitunk ebédet. A tobbi teriiletre a tdvolsag és az utviszonyok
miatt egyenlore nem tudjuk a szolgaltatast kiterjeszteni. A konyhaval a kapcsolat jo, pontosan
¢s idoben szallitjak a megrendelt adagokat.




Hazi segitségnyuijtas

A szolgaltatas feladata

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevo 0nallo életvitelének
fenntartasat - sziikségleteinek megfelel6en - lakasan, lakokornyezetében biztositja.

A hazi gondoz6 feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevo
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi allapotanak megfelelden, meglévo képességei fenntartasaval, felhasznalasaval biz-
tositott legyen.

Feladatunknak tartjuk, hogy az ellatast kérok csaladtagjait minél jobban bevonjuk a gondo-
zasba, a meglévo segitd szalakat ne valtsuk ki, hanem inkabb erdsitsiik megjelenésiinkkel.
Szolgaltatasunk onkéntesen vehetd igénybe.

Ellatottak kore

-azok az idéskort személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat erdbol képtelenek és
réluk nem gondoskodnak.
-azok a pszichiatriai és szenvedély betegek, valamint fogyatékos személyek, akik allapotukbol
adodoan az 6nalld életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de
onmaguk ellatasara képtelenek.
-azok az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyek, akik ezt az ellatasi format igénylik.
-azok a személyek, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakokornyezetiikbe valo visszaillesz-
kedés céljabol tamogatast igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasdhoz.
Tovabba jogosultsagot szerezhet az a személy aki

a.) Hatvanotodik életévét betdltotte és egyediil él

b.) Hetvenotodik életévét betoltdtte €s lakohelye kozmiives vizellatas vagy fiités nélkiili,

Hazi segitségnytijtas keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozast kell nyujtani.

A leginkabb igényelt szolgaltatasok a kdvetkezok

Bevasarlas, gyogyszeriratas és -kivaltas, vérnyomas ¢és vércukorszint mérése, fiirdetés, mos-
datas, takaritds, mosogatas, agyazas, agynemi csere, gyogyszeradagolas, csekkek feladasa és
egyeb ligyintézes.

Ezen kiviil eseti jelleggel: inkontinens beteg ellatasa, mosas, sebek ellatasa.

A gondozondk munkajuk soran egyiittmiikodnek az egészségiigyi, illetve a szakellatast nyujto
dolgozokkal. Ezen kiviil jo kapcsolatot alakitottunk ki a csaladsegitds kollégakkal, a jelzo-
rendszeres hazi segitségnyujtast biztositoé intézménnyel, a korhazak szocidlis munkasaival, a
rendorséggel, egyhazakkal, nyugdijas klubbal, valamint az adomanyok terén a Torbagyi Kari-
tasszal, a Tesco Global Aruhazak Zrt.-vel, a gyogyszertirakkal, helyi kisvéllalkozasokkal.
Karacsony kozeledtével gazdag adomanycsomagot tudtunk adni a fenti egyiittmitkddésnek
koszonhetéen kozel 60 idos személynek. Az adomanypontunkon keresztiil jarokeretet, elekt-
romos agyat, tambotot, fiirdetészéket, stb. tudunk kdlcséndzni a raszoruld lakossagnak.

Adatok elemzése:

Egész év soran ellatast igénylok szama: 34 f0.
Adott évben felvett: 15 f6
Adott évben megsziint megallapodas: 17 6 esetében.



Megsziinés oka: 11 6 elhunyt, 3 f6 idések otthonaba koltozott, 3 f6 sajat kérésre (csalad vall-
alja a gondozast, segitést), ill. allapot javulas okan.
Hazi segitségnyujtasban 2019. december 31-én 19 {6 volt nyilvan tartva, ebbdl:

- férfi 3 fo:
o 40-59 kozott 1 6
o 70-74 kozott 1 6
e 75-79 kozott 1 6
- nd 16 fo:

60-64 kozott 1 £6
70-74 kozott 2 £6
75-79 kozott 3 £6
80-89 kozott 7 16
90 folott 3 £6.

Nehézséget okoz az ellatasban, hogy a hozzatartozok, illetve maguk a leendd ellatottak is,
nehezen szanjak ra magukat a segitségkérésre, és akkor keresnek meg minket, amikor az alla-
pot mar visszafordithatatlan, és korhazi elhelyezés indokolt. Tovabbra is magas azok szama,
akik nagyon rovid ideig ellatottjaink, €s inkabb hospice ellatasra lenne sziikségiik. Ez esetek-
ben is igyeksziink a lehet6 legtobb id6t az adott személlyel tolteni, s biztositani szamara a
biztonsagot, tiszteletben tartani emberi méltosagat, és segiteni 6t akar személyi higiénidjaban,
akar hozzatartozok megkeresésében.

A 1L ¢és II1. fokozatba sorolhato ellatottak sajnos igen stilyos egészségi, mentalis allapotban
vannak. Jellemzden teljes ellatast, 24 o6ras feliigyeletet igényelnek és résziikre indokolt a bent-
lakéasos id6sek otthonaban torténd ellatas. Azonban maguk az ellatottak elzarkoznak ettdl a
lehetdségtol, ill. amikor mar igénybe vennék, a hosszl a varolista miatt nem tudnak bekeriilni
a valasztott intézménybe.

Az ligyfelek korében a napi 1 6ranal tobb gondozasi id6t igénylok szama nétt. Nott azoknak a
szama is, akiknél egy nap tobbszor és hosszabb id6t kell tolteni, vagyis egy gondozo kevesebb
személyt tud meglatogatni.
Felkészitiink onkénteseket, hogy az idds, egyediilalld személyeket segitsék olyan teriileten,
amely nem igényel szakértelmet. Ebbe kapcsolodtak az iskolai kdzosségi szolgélat keretében
tanulok is. Felkészitésiik utan - ha a szakmai munkan tul feliigyeletre van sziiksége az id6s
beteg embernek, vagy felolvasasra, beszélgetésre vagyik, stb. - koziilik tudunk javasolni
megbizhato személyt a feladat ellatasara.

A gondozdknak intézményi mobiltelefont biztositunk ahhoz, hogy a terepen jarva in-
dokolt esetben hivhassak az orvost, netan a ment6t, az intézményt, az ids rokonait, vagyis
gyorsan, szakszerlien tudjanak intézkedni.

Adomanykezelés, adomanyosztas

Az adomanyraktar 8tartalma ruhak, labbelik, jatékok, eii.segédeszkozok, haztartasi gépek) az
1j 6voda épitése miatt az év soran csak részben mikodott. A felajanlott butorokat, nagyobb
haztartasi eszkdzoket, gépeket a felajanlotol kozvetleniil a raszorulohoz tudtuk juttatni.

A Torbagyi Karitasszal val6 egyiittmiikddésiink eredményeként karacsony elott nagy
értekll élelmiszercsomagot sikeriilt a raszorultaknak eljuttatni. Szolgalatunk a Karacsonyt
megel6z6 idészakban minden évben jelentds mértékii adomanyt szokott kapni a TESCO-t6l
is. A csomagok tartos €lelmiszereket, tisztitd és tisztalkodasi szereket tartalmaztak. Az ado-
manyozas soran a szolgalat munkatarsai nagy figyelmet forditanak arra, hogy a csaladok igé-
nyeinek, élethelyzetének megfelel6 csomagokat allitsanak 6ssze. A csomagok ily modon tor-
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ténd Osszeallitaisa munkaoraban tobb idot vesz igénybe, de igy sziikségleteknek megfelelden
tudjuk tdmogatni a raszorul6 csaladokat.

Az adomanyosztasban egylittmitkddiink a helyi Voroskereszttel, Fidelitasszal, allatvé-
do szervezettel is. Maganemberek tobben raszoruld csalddoknak, egyediilalloknak nyujtottak
kozvetitésiinkkel meleg ételt tobb napon keresztiill. Az Ohmiillner Marton Alapitvannyal
pénzbeli adomanyok is jutottak el raszoruld csaladokhoz (pl. csaladfé halala, tiizeset kap-
csan).

Programok

Az id6sek Vilagnapjat immar hagyomanyosan a Juhasz Ferenc Miivel6dési kdzpont
szervezi meg, amire idén is szallitottunk embereket. A JFMK nagyterme megtelt vendégek-
kel.

Janiusban, az Tharosban ,,Id6sek junialisa” elnevezéssel szabadtéri programot szervez-
tiink szintén a JFMK egytittmiikodésével. A programon 58 6 vett részt, pozitiv visszajelzések
érkeztek. Tobben is jelezték, hogy részt vennének a rendezvényen, de sajnos az épiilet és fe-
dett szabadtér nem tud tobb embert fogadni, Uj helyszinen, a varoson beliil kell gondolkodni.
Karacsonykor intézményi pénzbdl valamint adomanyokbodl gondozottjaink tobbségének sze-
mélyes jokivansagokkal ajandékcsomagot készitettiink, amiben az ifjusag is tevékenyen részt
vett. Az ,,Id6sek Karacsonya” rendezvényen az Etyeki Versmondo Kor valamint a Biatorba-
gyi Székely kor lépett fel. Az iinnepségen 80 {6 jelent meg. Ezt szeretnénk a jovoben is foly-
tatni.

Az elkdvetkezd id6szak feladatai:

Valosuljon meg telepiilésiinkon az a cél, amely szerint idOseink szamara biztositanunk
kell emberi méltosaguk megdrzését, fliggetlenségiiket, az esélyegyenloséget.

Tovébbra is a nyitottsag elve alapjan kell miikodtetniink az intézményt, amely szerint
a kinalt szolgaltatasainkat barki igénybe veheti

Prevencios tevékenységek tdmogatasa, egészségvédelem, devidns magatartasi formak
kialakulasanak megelézése.

Tovabb kell késziilniink a magasabb életkorral egyre gyakrabban eléforduld demens
betegek ellatasara a hazi segitségnyujtas teriiletén.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A szakmai feladatok meghatarozasaban két torvény rendelkezései iranyadoak. A csa-
ladsegitd szolgaltatas esetében az 1993 évi IIl. torvény 64 §-a; a gyermekjoléti szolgaltatas
esetében a 1997. évi XXXI térvény 39-40 §-a.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok meg-
elozése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢életvezetési képesség megorzése céljabol
nyujtott szolgaltatas. A Szolgalat olyan észleld - és jelzorendszert miikddtet, amely lehetdvé
teszi a gyermekeket altalaban veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes gyermek ve-
szélyeztetettségének idoben torténd felismerését.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szo-
cialis szolgaltatas, amely a szocialis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval
szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegité-



sét, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinte-
tését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Adatok, elemzés

A 2019-es évben az intézmény forgalma napldjanak adatai szerint 2295 esetben vették
igénybe a Szolgalatunkat, ez a szdm azt mutatja, hogy ennyi alkalommal talalkoztunk iigyfe-
leinkkel. Ez az adat 299 {6 iigyfél szamot jelent. Koziiliik 105 6 esetében kertilt sor egyiitt-
miikodési megallapodas megkotésére, ez minimum havonkénti 3 alkalommal torténd talal-
kozast kivano tervezett, a feladatokat felel6sok és hataridok rogzitésével és elvégzésének az
ellendrzésével jaro tevékenység.

Igénybevevok szama
Korosztalyok (év) ferfi ndé
0-2 0 1
3-5 3 5
6-13 18 10
14-17 8 18
18-24 4 14
25-34 9 24
35-49 36 71
50-61 16 15
62- 20 27
Osszesen: 114 185
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A tablazatbol és a diagrambol jol lathato, hogy az igénybevevok kozt magas a nok szama,
ezen beliil is a 35-49 éveseké. Ez az arany a kapcsolati konfliktusok és egyéb gyermeknevelé-
si, ill. anyagi/megélhetési/lakhatasi nehézségek miatt van. A nok kérnek legkorabban segitsé-
get, ha a csaladjukrol, gyermekeikr6l van szd. Megfigyelésiink, hogy kapcsolati konflik-



tus/valas miatt a férjek/¢élettarsak nehezen bevonhatok a megoldast célz6 munkaba. A gyer-
mekneveléssel kapcsolatban is az anyak kérnek segitséget leginkabb.

Hozott problémak:
Az elsddleges problémakat abrazolo tablazatban lathatd, hogy a csaladi-kapcsolati
konfliktus és a gyermeknevelés magasan vezet.

Probléma tipusa fzr;]::fr(l:lil;
Csaladi-kapcsolati konfliktus 48
Gyermeknevelési 40
Eletvitel 34
Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd) 27
Ugyintézéssel kapcsolatos 27
Magatartas, teljesitményzavar 13
Csaladon beliili bantalmazas 12
Foglalkoztatassal kapcsolatos 9
Elhanyagolas 8
Lelki-mentalis, pszichiatriai betegség 8
Gyermekintézménybe val6 beilleszkedési nehézség 7
Egyéb 3
Fogyatékossag, retardacio 2

Fogyatékossag, retardacio .|-| 2
Egyéb |3
Gyermekintézménybevald beilleszkedési... ,ﬁh

Lelki-mentalis, pszichiatriai betegseg ﬁ' 8

Elhanyagolds |l 8

Foglalkoztatassal kapcsolatos Iﬁl 9
Csaladon beliili bantalmazas —I 12
Magatartas, teljesitményzavar —| 13

Ugyintézéssel kapcsolatos

Anyagi (megélhetési, lakhatdssal dsszefliggd)
Eletvitel

Gyermeknevelési

Csaladi-kapcsolati konfliktus

_l 27
— 27

A 34
e e————————————————
e 40

e 43

0 10 20 30 40 50
m Problémak szama (dh)
A gyermeknevelési kategoridba tartozik az igazolatlan iskolai mulasztas, ill. az

elhanyagolds, mint kategoria, amiben szintén megjelenik ez a fajta hanyagsag, hiszen a
gyermek iskoldztatdsa a sziilo felelossége, ennek elmulasztisa kovetkezményekkel jar.
Szolgéalatunkhoz koznevelési intézményekbdl érkezett a legtdbb jelzés (kordiagramon
abrazoljuk a jelzérendszeri munkénal) éltaldnos — és kozépiskolakbdl szamottevéen az
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igazolatlan hianyzasok miatt.

A problémak megoldasahoz mind az egyiittmiikodésben allokndl, mind az egyszeri
esetkezelésnél jelentds szamu iligyintézést végziink. Szamos esetben kérik segitségiinket a
hivatalos szervekkel valo kapcsolattartashoz (pl.: ELMU-EMASZ, Vizmiivek, Magyar
Allamkincstar) és hivatalos okmanyok, nyomtatvanyok kitoltéséhez. Nagy szamban kérik a
Szolgalat segitségét nyugdijazas elinditdshoz, a szolgalati idok megkéréséhez, dzvegyi
nyugdij igényléséhez, az anyasagi tamogatas a csaladi potlék nyomtatvanyok kitoltéséhez.
A helyi 6nkorményzati tdmogatasok dokumentumainak a nyomtatasa és a kitdltésében valo
kozremiikodés is nagy szamban megjelenik. Munkaiigyi tandcsadassal is foglalkozunk. A
munkanélkiili, feln6tt korosztaly esetében az onéletrajzirason tul, a személyes interjura valo
felkészitésben, munkakori sajatossagokat atbeszélve készitjik fel a munka vilagara az
iigyfelet.

Szakmai tevékenységeink:

Informacionyujtas 573
Segitd beszélgetés 414
Tanacsadas 284
Ugyintézéshez segitségnyijtas 280
Adomanykdozvetités 250
Pszichologiai tanacsadas 136
Csaladlatogatas 85
Szocialis és mentalhigiénés csoportmunka 43
Jogi tanacsadas 42
Esetkonzultacid 26
Esetmegbeszélés 25
Konfliktuskezelés 22
Kozvetités ellatashoz valé hozzaféréshez -természetbeni 18
Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas 17
Kozvetités ellatashoz vald hozzaféréshez -pénzbeli 12
Esetkonferencia 12
Hatralékkezelési tanacsadas 9
Kozvetités masik szolgaltatashoz 8
Kozvetités csalad -és gyermekjoléti kozponthoz 8
Mediacio 8
Szakmako6zi megbeszélés 7
Kornyezettanulmany elkészitésében vald kozremiikodés 6
Kriziskezelés 5
Csaladterapia 5
Osszesen 2295




Csaladterapia
Kriziskezeles
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Szakmakozi megbeszeélés
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A fenti adatokbol latszik, hogy tovabbra is a segité beszélgetés, informacionyujtas és
a tandcsadas a leginkabb jellemzd a csaladsegitok szakmai munkajara.

Mig az informacionyujtas rovid, Gnmagaban all6 interakciot jelent az tigyfél és a szak-
ember kozt, addig a tandcsadas és a segitd beszélgetés tobb alkalmas, bizalmon alapul6 kap-
csolatot jelent.

A csaladlatogatas tevékenység azt jelenti, hogy a csaladokat lakohelyiikon tobbszor is
meglatogatjuk, kiemelten azokat a csaladokat, ahol egyiittmitkodési megallapodas is tortént.

Az esetkonferencia és szakmakozi megbeszélések kivalo modjai annak, hogy az
érintettek egy idében Osszelilve ugyanazt a problémat megismerjék, és 0sszehangolt valaszt
tudjanak ra adni. Az esetkonferencianal nagyon fontos, hogy minden szakember, aki a csalad-
dal kapcsolatban van, megjelenjen és kozos célokkal/javaslatokkal tudja segiteni 6ket.

Pszicholégiai tandcsadas a szakmai tevékenységeink kozott szintén nagy szamban
fordul eld, mutatja mennyire nagy sziikség van erre a szolgaltatasunkra. Ez kiterjedhet a csa-
lad minden tagjara, de egyéni ligyfeleink részére is elérhetd.

Jogi tanacsadas is mikodik Szolgalatunkban, melyet 1 honapban egyszer lat el szak-
iranyu végzettségii szakember.

Szolgalatunk keretében biztositjuk a mosasi, tisztalkodasi lehetséget azoknak, akik
otthonukban nem rendelkeznek az ehhez sziikséges koriilményekkel, vagy egészségi allapotuk
nem teszi lehetdvé azt, hogy kimossanak magukra.

A jarasi kdzpontban elérhet6 specialis szolgaltatdsokba - mint mediacio, csaladtera-

pia, parterapia - sok csaladot iranyitottunk. Szocialis diagnézis készitése is a jarasi kozpont
feladata. Ez minden teriiletre kiterjedéen feltérképezi az adott csaladot és becsatornazhato
szolgaltatasokat rendel mellé.
A jarasi kozpont kétszer inditott ugynevezett Normalis csalad tréninget, melyen 6 alkalommal
talalkozhattak a sziildparok csaladdterapeutaval és kaphattak tippeket/gyakorlati tanacsokat a
csaladi/parkapcsolati konfliktusaik kezeléséhez. Ezen 2 csaladunk vett részt, minketténél po-
zitiv valtozas volt tapasztalhato, mely a csaladsegitd munkajat is megkdnnyitette.

10



Jelzorendszeri munka

A szolgalatnak jogszabalyi feladata a varosban szolgaltatasokat nyujtd szocialis €s
gyermekvédelmi feladatokat ellatokra vonatkozo, veszélyeztetettséget észlelo— és jelzorend-
szer mikddtetése. A feladatvégzés soran a szolgalat figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csa-
ladok, személyek életkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok iranti sziikségletét. Ez a tevékenység kiterjed a felndtt és a gyermekkort lakos-
sagra egyarant.

A jelzorendszeri talalkozokon résztvevoket az alabbi tablazat mutatja (Gsszesen 7
alkalombol):

Benedek Elek Ovoda

Dr. Vass Miklés Alapitvany Korai Fejleszt6 Kézpont
Védénéi Szolgalat

Golyafészek Bélcs6de

Czuczor Gergely Altaldnos Iskola
Hid K6zpont

Karikd Janos Konyvtar

Biatorbagyi Altalanos Iskola

Ritsmann Pal Német Nemzetiségi Alt. Iskola
Ifjusdgi koordinator

Magyar Voroskereszt Biatorbagyi Alapszervezet

PM Pedagdgiai Szakszolgalat
S.0.S. Krizis Csalddok Atmeneti Otthona
Korzeti Megbizotti Szolgalat
Polgdrmesteri Hivatal Igazgatdsi Osztaly

Juhasz Ferenc MvelSdési Kdzpont
Fészek Fogyatékosok Nappali Ellatéja
Kipikopik Jatszéhaz

Boldog Gizella Otthon

Hazi Segitségnyujtas

Biai Reformatus Altaldnos Iskola
Gyermek Haziorvosok (3f6)
Feln6tt Haziorvosok (5 f4)

Paszti Miklds Alapfoku MUivészeti Iskola
Ifjusdgi Kozosségi Tér
PM Partfogd Fellgyelbi és Igazsagligyi Osztaly

OO0 |I0OC IO [RPRINININININ|WWW|A||IWIWILWILWIULWO |O

Kivanatos, hogy a megbeszéléseken a haziorvosok és a szocialis teriilet képvisel6i is
megjelenjenek.

Ennek elérése érdekében a személyes kapcsolatfelvételt kell erdsitentink.

A jelzérendszer tagjainak egyiittmiikodése, a jelzések €s azok szakmai tartalma
személyfiiggo, és az egyes tag hozzaallasan sok mulik. A konkrét gyermek/csalad helyzetére
valo érzékenység, a szakmai rutin, az elkdtelezodés, az iddéfaktor stb. hatnak a jelzés
megtételének idejére, annak tartalmara, az egyiittmiikodésre, a jelzérendszer tagjaként torténd
tevékenységre. A jelzérendszerben valo tevékenységet leird jogszabalyt sziikséges lebontani a
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jelzorendszeri tagok szintjén meglévo szabalyzo formajaban. Célunk, hogy az emberi
tényezok figyelembevétele mellett mindegyik hivatasrendben, amelyik a jelzérendszer tagja,
kialakuljon egy olyan eljarasrend, amelyet megismerve és betartva jol végezheti a szakember
az ilyen iranyt feladatait. Ennek érdekében javasoljuk, hogy intézményenként,
szolgaltatasonként legyen irasban kidolgozva a jelzérendszeri munkaban vald részvétel, a
folyamat-tevékenység az észleléstdl a jelzésig, és legyen intézményenként/szakmanként egy-
egy feleldse annak, hogy ezt a folyamatot minden alkalmazott, szereplé megismerje. A
szakmai munkéhoz, az intézmény miikodésébe iktatott (intézményi dokumentumban) és a
munkakorhoz kotott jelzorendszeri tevékenység €s elvaras nemcsak megismerhetd, hanem
ellendrizhetd és szamonkérhetd.

A jelzorendszertdl érkezett jelzések szama €s megoszlasa a jelzorendszeri tagok kozott:

Koznevelési intézmény 43
Egészségiigyi szolgéltato 17
Személyes gondoskodast nyujtd szocialis szolgaltatok 11
Rendérség 11
Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyajtok 3
Allampolgar, gyermek és felnott érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet 3
Jarasi hivatal gydmhivatala 1

Jelzérendszer altal kiildott jelzések szama

B Koznevelési intézmény

m Egészségiigyi szolgaltatd

Személyes gondoskodast
nyujto szocialis szolgaltatok

M Rendorség

m Kisgyermekek napkozbeni
ellatasat nyajtok

Allampolgar, gyermek és
felnott érdekeit kepviseld

tarsadalmi szervezet
M Jarasi hivatal gyamhivatala

Munkank hatékonysaga nagymértékben fiigg a jelzérendszeri tagok egyiittmiikodési
készségétol. Egyiittmilkodésiink a legtobb esetben gordiilékeny. 2019-ben sszesen 89
alkalommal érkezett jelzés szolgalatunkhoz.

A fenti adatok alapjan lathatd, hogy legnagyobb aranyban a kdznevelési intézmények
jeleztek. Az egészségiigybdl jovo jelzések, azon beliil is a védondi szolgalattdl jovok a mun-
kajuk soran tapasztalt bantalmazas, elhanyagolas, lakaskoriilmények megjelenésére vonatkoz-
tak. Korhazakbol és gyermekpszichiatriardl is kaptunk jelzéseket. A szocialis teriilet jelzései a
magukat ellatni kevésbé képes, vagy egyediil €16 emberekre vonatkoztak, akiknek pl. ligyinté-
zésben, szolgaltatas kozvetitésben volt sziikségiik segitségre. A rendvédelem teriiletérol érke-
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70 jelzések leginkabb a hozzatartozok kozti erdszak teriiletérol érkeztek, de kabitoszer hasz-
nalattal érintett személyekrdl is kiildtek informaciot.

A jelzdrendszeri tagokkal vald egyiittmiikddés eredményeként 2019-ben 6 alkalommal
valosult meg szakmakozi megbeszélés. Ezeken a varos gyermekekre és csaladokra vonatko-
76 helyzetét, problémaikat beszEltiik meg, egyeztettiik és kerestiink megoldasokat. Az éves
szakmai tanacskozast 2019. februar 27-én tartottuk meg. Az alkalmakon sajnos az orvosok
alig, vagy egyaltalan nem jelennek meg.

Onkormanyzati megallapodds alapjan biatorbagyi csaladok keriiltek elhelyezésre az
S.0.S Krizis Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthonaiba. Az clhelyezésre lakhatasi és élet-
vezetési, kapcsolati problémak miatt keriilt sor. Az otthonban intenziv segité tevékenységet
kapnak a csaladok a lakhatas mellett, a szakemberekkel szolgalatunk kapcsolatot tart.

Megel6z6 programok

A Szolgalat évek ota fontos feladatanak érzi a prevencios tevékenységek bovitését.
Az elmult években egyre inkabb jelentdségét éreztiik annak, hogy a fiatalok a testiikhdz annak
valddi értéke szerint kozeledjenek. Remek szakemberek tartottak 12-13 éves lanyoknak Cik-
lus show cimen interaktiv foglalkozast. Ez a program érthetd nyelven, érdekesen €s ijszertien
ad betekintést a lanyoknak a ndi testben zajlo korforgas fantasztikus torténéseibe.

Ugyanebben a korosztalyban a fiik egy Titkos kiildetés cimt foglalkozason vettek
részt. Ez az alkalom lehet6ség egy Oszinte és nyilt, szintén interaktiv beszélgetésre a benniik
végbemend testi-lelki valtozasokrol.

Az idei évben mind a négy biatorbagyi iskolaban tanul6 7. osztalyos didk ingyen lehe-
tett részese ennek a programnak. A Ciklus show-n ¢s a Titkos kiildetés-en résztvevo gyerme-
kek 1étszama: 155 f6 + a sziiloknek tartott tajékoztato sziiloi értekezleten megjelent felnottek.

Azt tapasztaltuk, hogy az iskolaban egyre sokrétiibb problémakat vet fel, amikor a di-
akok az egyre novekvd tananyagot nem tudjak feldolgozni/elsajatitani. Ez lemaradashoz,
frusztraciohoz, akar kirekesztéshez is vezethet. Ebben probaltunk kisérleti jelleggel segitséget
adni a Tanulas modszertan cimi porgrammal. A foglalkozasokat Saresdi Virag tartotta, aki
gyogypedagogus, logopédus, a gyermeketeto.hu illetve skillo.hu honlap szerkesztdje. Régota
foglalkozik a tanulasi modszer fejlesztésével otletes, szines, kreativ modon. Orommel vettiik,
hogy erre is mind a négy iskola nyitott volt és 6rommel fogadta a kapott lehetdséget, amit
2019-ben téritésmentesen vehetett igénybe. Tanulasmddszertan programon részt vett gyerme-
kek szama: 25 6 + a sziiloknek tartott tajékoztato sziildi értekezleten megjelent felnottek.

A szolgaltatasaink kozott szerepel az Ifjusagi K6zosségi Tér. Itt havi rendszerességgel
tervezett t¢émakhoz kapcsolodoan filmklubot tartunk. Ezeken az alkalmakon valasztott filmet
néztek meg a fiatalok és a film kapcsan beszélgetek az oket érinté kérdéseikrdl, megéléseik-
r6l, problémaikrol, gondolataikrdl. Itt értékkozvetités €s értékvalasztas lehetdsége is adott a
fiatalok szamara. A Filmklubon nagysagrendileg 50 fiatal vett részt.

Ko6z0s szervezésben a JFMK-val Uzsalyné Pécsi Rita neveléskutatoé eldadassorozata
egy fontos prevencids programunk volt sziiléknek. Szeptemberben az iskolakezdés kapcsan
arrdl hallottunk eldadast, hogy mit tehetiink iskolasainkért. Oktoberben az édesapak ,,Az apa-
nak lenni nagy lehetdség szent feladat” cimi el6adast hallgathattak meg, mely az apasag fon-
tossagarol, feladatairdl, jelentdségérdl szolt. Novemberben a ,,Serdiil a kdlok™ cimi eléadas
els6 része volt soron, melyben a kiskamaszkor sziil6i kihivéasa, nehézsége volt teritéken. En-
nek masodik része 2020 januarjaban a ,,Kiralyi En sziiletik”, a nagykamaszkorrél és a felndtté
valasrol szolt. Ezen az el6adassorozaton dsszesen, becsléseink szerint, 260 f6 jelent meg.
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Jovobeni tervek a csaladok, sziilok, pedagogusok tamogatasara

A tavalyi év sikerén felbuzdulva szeretnénk idén is folytatni a Ciklus-show ¢s a Tit-
kos kiildetés cimii programot. A korabbi tapasztalatokat beépitve idén azzal a valtoztatassal
ajanlanank meg az oktatasi intézményeknek, hogy minden a programban résztvevo diak csa-
ladja is vallal némi anyagi hozzajaruldst a programbol.

Az Ifjusagi Kozosségi Tér filmklubja is olyan sikeresnek bizonyult, hogy érdemesnek
itéltiik a folytatasra. A fiatalokat meghallgatva és egy szakmai megbeszéléssel kiegészitve a
program felépitésén picit valtoztatva képzeljiik a jovot.

Uzsalyné Pécsi Rita el6adasait is szeretnénk folytatni, az idei évben két eldadassal.
Az egyik majusban a kiityiik €sszerti haszndlatarol és annak veszélyeirdl szol nem csak szii-
16knek, hanem ezuttal az ifjuisag érintett korosztalyaval egyiitt. A masik el6adast oktoberre
tervezziik, ennek témaja az érzelmi intelligencia parkapcsolati kontextusban lesz.

A Biatorbagyi Altalanos Iskolanak szeretnénk megajanlani Nagy Sandor ifjusagi munkas-
l1élekgondozo6 5 alkalmas eldadassorozatat, melynek cimei a kovetkezok lesznek:
1. Mit kezdjek az életemmel? Mi a szerepe a céloknak?

Ismered-e magad? Az 6nismeret szerepe.

Ha nem a pénz és a hirnév, akkor mi boldogit?
Munka vagy hivatas?

Jellemfejloédés, mint lehetséges életcél

G W

Az intézmény részt vesz a kiilteriileteken €10k helyzetének felmérésében, a szamukra
nyujthaté szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatasok (pl. tanyagondnoki szolgalat) ki-
munkalasdban az altaluk 1étrehozott szervezédésekkel és az Onkormanyzattal egyiittmi-
kodésben.

A Helyi EsélyegyenlOségi Program és Intézkedési Terv, valamint a Szocialis Kerek-
asztal tevékenységében intézménylink részt vallal.

Ifjusagsegités

Az Ifjusagi Kozosségi Tér (2051, Biatorbagy, Szabadsag 1t 8.) célja, hogy a telepiilésen ¢é16
fiataloknak egy biztos pontot nyujtson, amelyhez kdtddhetnek, ezzel eldsegitve, hogy jobban
ragaszkodjanak Biatorbagyhoz, annak ¢életéhez és programjaihoz. Ezéltal, minden 12-30 év
kozotti fiatal szamara lehetdség nyilik arra, hogy a kdzosség tagja legyen, ahol hasznosan
toltheti el szabadidejét.

Ennek érdekében az ifjusagsegités alacsonykiiszobu ellatast biztosit, példaul az informacio-

szerezésben, tanulasban, didk és kozszolgalati munkaban, jaték és szorakozas és mentalis fej-
lesztés teriileten egyarant.
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Statisztikai adatok 2019-es évrol

A 2019-es évben az Ifjusagi Kozosségi Tér a kovetkezd id6pontokban varta a fiatalokat a
nyitva tartasaval. Ebben az évben a nyari idészakban (julius, augusztus) nem valtozott a nyit-
va tartas ideje.

Hétfo 14:00 —20:00
Csiitortok 14:00 —-20:00
Péntek 14:00 —20:00

A 2019-es év forgalmi napldjanak adatai alapjan, 143 napot volt nyitva a Kozosségi Tér. Ez
alatt az id6 alatt 1742 db alairas kertilt bele a forgalmi naploba.

A fenti adat személyre lebontva 161 fét jelent, amely nemi elosztas szerint, 83 fiu és 78 lany.
Az Ifjusagi Kozosségi Teret igénybevevok tobbségében a 12-18 év kozotti korosztalyhoz tar-
toznak. Pontos adatokat tekintve a 161 f6bol, 108 6 18 év alatti személy volt.

A 2019-es évben az Ifjusagi Kozosségi Térben 2 6 kozépiskolas végezte el az 50 6ras kozos-
ségi szolgalatot.

Az év soran egyiittmiikodtiink a Biinmegel6zési Ifjusagi Klubbal, a Voroskereszt Ifjusagi Ta-
gozataval.

Januar 11 e
Februar 12 203
Marcius 12 180
Aprilis 11 118
Madjus 14 160
Junius /1 112
Julius I3 0
Augusztus 11 59
Szeptember I3 125
Oktober 12 156
November 12 143
December 71 121
Osszesen 143 nap 1742 £6

1. tablazat: 2019-es évi forgalmi naplo adatainak dsszesitése

Ifjasagi Kozosségi Tér megvalositott éves programija

2019-02-15 |Kozi Farsang (ligyességi és csapatépito jatékkal, jelmez versennyel) 24 16

2019-04-26 | a Biatorbagyi Virdskereszt fiataljai oktatadst tartottak a

Elsésegély oktatas (Elsosegély versenyre valo felkésziilésbol adodoan 12 6

., Kozisek "csapatanak és a jelenlévé fiataloknak)
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2019-05-04 El§0§egely verseny (1db csapattal ,, Kozisek ,,néven 5. helyezés 516

elérésevel)
2019-07-01  Nyarindité bogracsozas 19 6
2019-07-12  Lathatatlan Kiallitas - Budapest 12 16
2019-07-19  Budapest Nightmare - Rémhaz 17 16
2019-07-26  Laser Corner - Budapest 17 16
2019-08-02 | Cyberhump - Budapest 13 16
2019-08-09 | Bowling (Biatorbagy Viadukt Sport kézpontban) 12 16
2019-09-16 | Paks 2 kamionlatogatas a JFMK parkoléjaban 8 6
2019-10-11  Csaladsegité kis filmjében valé kozremiikodés és forgatas 18 16

Kozi Halloween (t6kfaragassal, iigyességi és csapatépitd jatékokkal, 12 6
2019-10-31 L X ” .

és a varosi ,, csokit vagy csalunk” programban valo részvétellel)

. Biatorbagyi talidlkozasok cimii kiallitas (Juhdsz Ferenc Miivelodési

2019.11. ho N

Kozpontban)
2019-12-06  Kozi Mikuldsozas 20 16

Kozi Karacsony (kardcsonyfa diszitéssel, év vegi jutalmazassal, 14 6
2019-12-20 . . .

kardcsonyi vacsoraval)
2019-es Film klub és beszélgetés (havi egy alkalommal) 10 alkalom
évben

Filmklub nevezetii programban, egy elére meghatarozott ttmaban, egy adott film meg-
tekintése és annak kozos megbeszélése volt a cél. A filmklub 10 alkalommal volt a 2019-es
évben megrendezve. A korosztalyt tekintve 12-16 év kozotti fiatalok vettek rajta részt, atlago-
san 10 fovel.

Idépontok Résztvevok szama
2019. 03. 22. 116
2019. 04. 12. 1116
2019. 05. 03. 10 6
2019. 05. 31. 13 6
2019. 06. 21. 6 6
2019. 09. 20. 4 16
2019. 10. 04. 1116
2019. 10. 18. 8 6
2019. 11. 29. 7 6
2019. 12. 13. 12 {6
10 alkalom 93 6

2020-as évi tervezett programijai idoszakos elosztasban

Téli idoszak (janudr — februdr):

- Korcsolyazas
> Alkoto6 klub: — hétfon és pénteken
Festészet

o Megujulo galéria elkészitése az
Ifjusagi K6zosségi Térben
o Gipszformak ontése és festése
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o Kézmiiveskedés

Ko6zi Farsang — jelmezverseny,
tigyességi és csapatépito jatékokkal
és versenyekkel

Tavaszi idoszak (marcius, aprilis, majus):

>

Pl vl

J

Alkoto klub: — hétfén & pénteken-
Festészet

Agyagozas

Kézmiivesedés

Husvéti tajékozodasi kirandulas a
Nyakas-kore

Tarsas- és kartyajatékok

Nyari idészak (junius, jonius, julius):

Oszi idészak (szeptember, oktéber, november):

Nyarindit6 bogracsozas
Kirandulas Biatorbagy nevezetes-
ségeihez ¢és legszebb helyeihez.
Csapatépitd onismereti €s ligyességi
jatékok
Kiils6 helyszinre kirandulas pl.:

— Cyberjump

— LaserCorner

— Rémhaz -Nightmare

— Bowling

— Korcsolyazas

— Buborékfoci

J Pl vl

VLl

Tarsas- és kartyajatékok

Sport jatékok — Ping-pong, Darts.
Film klub

F6z6 klub kamaszoknak

Sport jatékok — Ping-pong, Darts,
stb.

Film klub

F6z06 klub kamaszoknak
Tarsasjaték maraton és -verseny
Elsdsegély versenyen valo részvétel

— 3D Galéria
Alkot6 klub:

— Nyitott napok kamaszoknak

— Festészet

— Agyagozas

— Kézmiivesedés
Nagykoruak klubja
Sportnap a sport park igénybevéte-
1ével
Gurulonap - gorkorizas, gordeszka-
zas a Skate park €s a Fotér kornyé-
kén

Halloween — jelmez versenny, iigyességi és csapatépito jatékokkal versenyekkel, a va-
rosban rendezett ,, csokit vagy csalunk” programban valo részvétel.

Alkoto klub: — hétfon, pénteken-
Tarsas ¢€s kartyajatékok

Sport jatékok — Ping-pong, Darts, trambulin,

Film klub
F6z06 klub kamaszoknak

Téli idoszak (december, januar, februar):

Adventi késziil6dés
Alkoto klub: — hétfon, pénteken-
e Festészet
e Agyagozas
o Kézmiiveskedés
Tarsas ¢és kartyajatékok
Sport jatékok — Ping-pong, Darts,
sth.
Film klub

F6z06 klub kamaszoknak

Ko6zi Karacsony (év végi jutalma-
zassal, karacsonyfa allitassal, kara-
csonyi vacsoraval)

Evbucsiztatd ,,.buli”

Nagykoruak klubja

Korcsolyazas
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Tervek, javaslatok:

Szeretnénk szorosabb kapcsolatot kialakitani a Biatorbagyi Altalanos Iskola tantestiile-
tével és diakjaival azért, hogy mar az altalanos iskolasok bekapcsolodjanak a tevékenysége-
inkbe, baratok szerzésével a 8. osztaly utani ingazast konnyebben vegyék. Ennek érdekében
havonta 1-2 alkalommal belatogatunk az iskola épiiletébe, hogy az ott tanul6 fiatalok megis-
merkedjenek az [fjusagi Kozosségi Tér lehetdségeivel és programjaival.

Sziikségesnek tartanank a mindennapos nyitva tartas bevezetését az Ifjusagi K6zosségi
Térben, amely nagyobb lehel6séget nyujtana a fiataloknak a szabadid6 hasznos eltdltésére,
erdsitené a rendszerességet €s a kiszamithatésagot. Ehhez el0szor a Pedagogiai Szakszolga-
latnak kell masik elhelyezést talalni.

Kapcsolodunk a varos ifjusagpolitikai koncepciojahoz azaltal is, hogy a helyi KEF megalaki-
tasaban részt vesziink.

A szolgaltatas helyszinéiil szolgalo épiilet egyik felét korabban feltjitotta az onkor-

manyzat, de a masik fele még mindig dohos, a padlozat penészes, a parketta szuette és a ned-
vesség hatasara rohad. A fiatal fejlodo szervezetre ez karos. A feluyjitast folytatni kellene.

Kipikopik Jatszohaz

2008. szeptember 22-én nyilt meg a Ko6zosségi Hazban a Kipikopik Jatszohdza. A kezdemé-
nyezes célja, hogy lehetdséget kinaljon 0-5 éves koru gyermekek részére jatékra és kortarsak-
kal valo egyiittlétre.

Alternativ lehetoséget kinalunk azok szamara, akik nem gyermekiik napkdzbeni feliigyeletét
akarjak megoldani, hanem szeretnék, hogy a kicsi talalkozzon, és egyiitt legyen mas gyere-
kekkel. A jatszohaz Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat keretein
beliil miikddik, helyszint a Juhasz Ferenc Miivelddési Haz biztosit a Kozosségi Hazban.
Altalaban 0,5-3 éves korii gyermekek a résztvevok, de eléfordulnak ennél kisebbek is, akik
testvéreikkel egyiitt érkeznek.

Ebben az életkorban még a jaték a legfontosabb tevékenység, de azért kinalunk mas progra-
mokat is, természetesen jatékos formaban. A programokkal szinesiteni kivanjuk a jatszohazat,
érdekesebbé tenni az ott toltott iddt, a sziiloknek kinaljuk a csoportokat és klubokat. Legtobb-
szOr a 1,5-2 oras jatéktevékenység jellemzd. A jatéktér ugy van kialakitva minden nap, hogy
tobbféle tevékenységet is kinal a gyerekeknek. Lehet gyurmazni, rajzolni, csuszdazni, moto-
rozni, a szonyegeken €piteni, autézni, babazni, mondokazni, énekelni. Minden gyerek kedvére
valogathat a lehetdségek kozott. Ebben az életkorban a gyerekek még nem egymassal jatsza-
nak, hanem egymas mellett, de persze mar most is figyelik egymast.

2019-ben 168 napot volt nyitva a jatszohaz, ez alatt az id6 alatt 1829 latogato volt, ebbél
0-5 év kozotti gyermek 915 6. Napi atlag 11 f6 vette igénybe a jatszohazi foglalkozast.
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1. adatsor

»A harom kiralyfi, harom kiralylany” mozgalom képvisel6i is jelen voltak a jatszohaz életé-
ben. A kezdeményezés célja a nagymamak és kismamak kapcsolat teremtésének eldsegitése.
Igény van a nyugdijasok segitségére a kisgyermeket nevelok részérdl. A talalkozasok ezt eld-
segitik, valamint arra is van lehet0ség, hogy praktikus, hasznalhat6 tanacsokat kapjanak az
iddsebb, tapasztaltabb korosztalytol. Fontos feladatuknak tekintik az {innepekre valé hangolo-
dast is, ebben is segitséget nyljt az idésebb korosztaly.

Marciusban vendégiink volt Kolos Krisztina parkapcsolati tanacsado, aki szemléltette, hogy
valdjaban mikor és kinek kell szakemberhez fordulnia.

Aprilis elején meghivasunkra ellatogatott a jatszohdzba Hingyiné Molnar Ildiké a helyi Ovoda
vezetdje. Az dvodaba keriilés feltételeirdl tajékoztatta a sziiloket, valamit valaszolt a rengeteg
kérdésre.

A nyari sziinet utan 3 alkalommal szerveztiink tematikus eldadast, beszélgetést a sziiloknek.
Oktoberben vendégiink volt Ficsorné Schlaffer Agnes védénd, aki az immunerésités fontos-
sagara hivta fel a sziilok figyelmét. Novemberben Tothné Magasfoldi Rozsa kommunikacios
szakérto Pozitiv fegyelmezés oktato, ,, Besz€lj ugy ,, tréner eldadasa segitette a HISZTI keze-
1ésének nehézségeit. Decemberben kdzéppontba helyeztiik a gyerekekkel otthon 1évo sziilok
En idejének fontossagat, ebben Szinnai Krisztina coach segitett.

Idén részt vettiink a jatszohazzal a varos Majalis rendezvényén, valamint a Gyereknapon is.
Nagyon sok kisgyermek jatszott a szényegiinkon és a sziilok nagyon értékelték ezt a lehetdsé-
get is.

A jatszohaz jatékait és mesekdnyveit elérhetové tessziik barki szamara azzal a lehet6séggel,
hogy ki lehet 6ket kolcsonozni. Ezzel a lehetoséggel sokan élnek, hiszen felesleges mindent
megvasarolni. Gyakran el6fordul, hogy a mar otthon nem hasznalt jatékokat a sziilok oda-
ajandékozzak a jatszohaznak.

Tovabbra is fontos cél, hogy ugy alakitsuk a jatszohaz életét, olyan lehetéségeket kinaljunk,
ami gyermekeink szamadra megfelelo. Rendszerességet és biztonsagot kell, hogy nyujtsunk a
gyerekek szamdara, mert ez mar ebben az életkorban rendkiviil fontos. Elmondhat6 a sziilok
visszajelzései alapjan, hogy a jatszohazban val6 rendszeres megjelenés segiti a gyerekek leva-
lasi kisérleteit, valamint megkonnyiti a bolcsddei és 6vodai beszokast.

A jatszohaz els6 szocializacios kozeg a csalad utan, egyben fontos hid a varos egyéb szolgal-
tatasai felé. Zomében a lakoparkba koltozo fiatal csaladok veszik igénybe. A téli iddszakban,
amikor jobban a négy fal k6z¢ szorulnak az emberek, nehezebben telnek a napok, sokan el-
jonnek a délelétti orakban. Lehetdség az ismerkedésre, baratkozasra, hasonld élethelyzeti
kisgyermekes gyesen 1évo sziiloknek.

Ezaton szeretném megkoszonni a Faluhaz dolgozdinak— kiemelten a K6zosségi Haz takarito-
janak Weinacht Marianak- aldozatos és preciz munkédjat, melynek kovetkeztében minden nap
tiszta és rendezett koriilmények kozott fogadhatjuk a gyerekeket és sziileiket.
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Pénzugyi kimutatas

A kimutatas alapja a konyvelésbol elérhetd f6 adatok alabbi tablazatba gytijtése.

2019. Tervezett (e Ft.) Megvalosult (e Ft.)
Személyi koltségek 59219 51 083
Bérjarulékok 11177 9966
Dologi koltségek 19 927 13705
Beruhazasok 1 000 1 649
Osszesen: 91 323 76 403

A személyi koltségek kiilonbsége jellemzden 1étszamhianybol fakad. Ezzel parhuza-
mosan egyiitt mozog a bérjarulékok kiilonbsége is. Kollégak mentek el gyermeksziilési sza-
badsagra, gyedre. Helyettes keresése nehéz volt a hatarozott id6 és a szférara jellemzo ala-

csony bér miatt.

A megtakaritdsok még az alabbi elemekbdl tevodtek Ossze: irodabtitor, irodaszer, de-

koracio, oktatas, reklam, takaritoszer.
Elmondhat6, hogy a szolgaltatasok szinvonalas miikddtetése mellett az intézmény

koltséghatékony gazdalkodasat megvalositottuk.

Jelen szakmai beszamolot a csoportvezetdk készitették az intézmény dolgozodinak ak-

tiv részvételével. Egész éves hivatastudattal végzett munkajukat nagyon kdszonom.

Biatorbagy, 2019. marcius 12.

Toth Attila s.k.
intézményvezetd
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