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Visszatéritési / Kartéritési igénybejelentd lap
Kérjik jeldlje az utazas tipusat.
[ belfdidi utazés [ nemzetkdzi utazas
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E Egyéb ismertetni kivant kdrilmények; benyujtott igazolasok, szamlék sorszdmai:

'] A csalolt Mrfmera_t'gui helyj sorszama:
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Utazasomhaz  EI[Jmenetjegyet |:| béretet [ START Kiub kartyét,
[Jecsoportos menetjegyet LE [] Vasiti utazasi igazolvanyt / menetkedvezmeényt hasznaltam.
Az bsszeget kérem visszatériteni:
[ZI[] 100 Ft-ra felkerekitve utazési kupon formajaban. [H[ bankszémldra utalva. A postacimre megkikdve.
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Az igénybejelentd lap aldirdsdval nyilatkozom, hogy az igényem elbirdlasaval osszefiiggésben végzett adatkezelésre
vonatkozé adatkezelési tdjékoztatét megismertem és megértettem. Kijelentem, hogy az adataim a valéségnak megfelelnek

és a csatolt menetjegyek az én tulajdonomat képezik.
Kelt: Utas aldirdsa:

Tapkortalast adam sz abalyairol.

Atvétel ddtuma, ideje: DDDD DD DDDD DD. alvevd aldirasa, bélyegzés:




Kitoltési utmutato a Visszatéritési / Kartéritési igénybejelentod laphoz

Minden utazasra vonatkozodan killon igényldlapot toltson ki. Az igénybejelentd lapot olvashatd, nyomtatott
nagy betukkel keérjiik kitoiteni. Tobb személy menetjegyét csak akkor nyujtsa be egy igénybejelentolapon, ha
egyiitt utaztak, az utazas adatai azonosak, valamint ugyanazon cimre és formaban kérik a kifizetést. Ha az
utazasaval kapcsolatban a rendelkezésre allo rovatok szamanal tobb vonatra vonatkozoan kivan igényt
benyujtani, akkor kérjiik, hogy kettd igénybejelents lapot toltson ki. A masodik lapon a személyes adatok
kitoltésétol eltekinthet, azonban kérjiik, a két bejelentSlapot kapcsolja 6ssze,

Az egyes mezdket, kérjik, az aldbbiak szerint tSitse ki:
Kérjik, itt dontse el az [fJ] és a [f] pontban, hogy milyen tipusd igényt jelent be:

Itt valaszthatja ki az utazas jellegét (belfSidi / nemzetkézi).
ittielél'leti megazigénytiptnﬁ(tﬁbbleheiﬁoég is megjelélhetd).
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vagy atszallasi allomasig (a menetrendszerinti adatok a helyjegyen vagy a potiegyen megtalalhatok) és a vonat
tényleges érkezési adatai az On célallomasara vagy atszallasi allomasara, nmelytemu\eﬂeggyel rendelkezett.

EEJCsak csatiskozasmulasztas esetén toitendd ki, ha a napkdzbeni vagy a nap utolsé csatlakozasanak
elmulasztasa esetén utdlag szamlakkal igazolt kartéritést kér. Kérjik, tintesse fel az elmulasztott, valamint a
ténylegesen igénybe vett vonat szamat, a vonat indulasi idejét, illetve a csatiakozasmulasztias allomasat. A
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. Egyéb visszatéritésre/kartéritésre vonatkozd igény vagy barmely olyan koriimény, amelyet az utazasaval
kapcsolatban k6z6ini kivan. Ha e-meneljegye van, azt is itt jelezze. Ha nem elegendd egy igénybejelentSlap,
akkor ennél a pontnal jelezze, hogy hany bejelentSlapbdl all az igénybejelentése.

B 2z igény eivirdlasahoz feltétiendl szikséges, hogy eredeti menetiegyét, helyjegyét, potiegyét vagy pot-és
helyjegyét csatolja a bejelentdlaphoz. Az utdlagos vitak elkerllése érdekében kérjiik, minden esetben toltse
ki ezt a mezot. Ha START Kiub kartyacsalad valamely tagjaval vagy Vasiti utazasi igazolvannyal utazoft, akkor
annak sorszamat tintesse fel. Az Uresen maradd helyeket hizza at. Ha nincs elegendd hely a menetjegyek
sorszamanak feltintetéséhez, akkor, kérjik, egy masik bejelentSlapon folytassa a felsorolast, ezt mindenképpen
pdezzea.ponumlmmdtéthpon

11 menetjegyet,
Bl START Klub Bonusz, START Klub Prémium/Uzleti vagy START Kiub VIP kartyat, vagy
Vasuti utazasi mzdvénﬁ nmnﬂ(edvezményt hasznalt.

fold vlgy nemzeutén berlet vnhmmazSO‘K—mltedvemenylubmmm
STARTmubkmvmﬂaumnhummqamamv-STARTZﬂ jegypénztaraiban és menetjegyirodaiban,
az utazasi kupon hatoldalan jeizett idoponttol szamitott egy évig.

-memmmnoutdumten kérjik, ne felejtse el megadni a B] pontndl a bankja nevét és a

bankszamlaszamat, amelyre az utalast kéri.
- K.enut csak&kwnloﬁemegeﬂamuothapuwmkmammm“gkw

84 Lakcim {uranylészam, telepum utca, hazszam, épilet, emelet, ajtd).

d Telefonszam (amelyen napkdzben is elérhetd).
E-mail cim (tintesse fel az Ggyintézés meggyorsitasa érdekében).
Bank nevét és a bankszamlaszamot akkor sziikséges koz6ini, haa.ponlbmawummnmaml
utalast valasziotta. A.pontbmmegadoﬂnevheztuhmbmkmhszamﬁazmﬁadnnmegmn

BB A banki kédokat akkor adja meg, ha a [l pontban a banki utalast valasztotta és nem Magyarorszagon vezetett
bankszamija van.
Kilféidi bankszamia esetén kérjik megadni a bankszamla devizanemét is.
Kérjik, akkor adja meg adészamot, ha cég nevére kérte a szamlat.

Felhivjuk szives figvelmét arra, hogy a bejelentéssel dsszefiiggésben megadott személves adatait a fogvasztévédelemrol szolé 1997,
évi CLV. térvény 17/A.8 (7) bekezdése alapjan 3 évig megorizzilk. Amennyiben a bejelentéssel dsszefiiggésben a MAAV-START Zirt.-
nek Mzetési kitelezettsége keletkezik, ugy a szamviteli bizonylattal dsszefliggé személves adatokat a szamvitelral szélé 2000, évi C.
térvény 169.§ (2) bekezdése alapjan 8 évig orizziik meg.

A bejelulﬁsel lhsttmuhben végzell adatkezelésre vonatkozd részletes adatkezelési tajékoztatét Tarsasagunk honlapjam :
: s E k cimen érheti el, illetve a bejelentést rogzito kollégatol
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