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ELŐTERJESZTÉS 
 

Beszámoló a Boldog Gizella Alapítvány idősek szállítása tárgyában végzett 2023. évi 
tevékenységéről 

 
 
A Boldog Gizella Alapítvány az önkormányzattal 2023. április 17. napján kötött 
Együttműködési megállapodás III.3. pontjában foglaltak szerint, valamint az Együttműködési 
megállapodás megszüntetése közös megegyezéssel 4. pontja értelmében megküldte a 
2023. július 15. - 2023. december 31-ig tartó beszámolási időszak szakmai beszámolóját, 
illetve részletes elszámolását.  
 
2023. július 15. és 2023. december 31. közötti időszakban 14 fő biatorbágyi időst szállítottak, 
minden hétköznap.  
 
A megtett kilométerek száma: 1403 km, ami havonta átlagosan 255 km-t jelentett 2023. július 
15. és 2023. december 31. közötti időszakra vonatkozóan. 
 
A Támogatói Szolgálat keretein belül minden hétköznap biztosították a szociális igazgatásról 
és a szociális ellátásról szóló 1993. évi III. törvényben foglalt kötelező önkormányzati feladat 
ellátásához az idős vagy demens személyek szállítását otthonuk és a Gizella Otthon között, 
hogy megvalósuljon a nappali ellátásuk.  
 
Az előterjesztés mellékleteként csatolt beszámolóban részletesen olvasható az Alapítvány 
munkája.  
 
Az Alapítvány a 2023. július 15. - december 31-ig kapott 1.931.400 Ft támogatást 2023. 
december 31-ig használhatta fel, mely keretösszegből összesen 1.311.805 Ft-ot használtak 
fel. A fennmaradó összeg a szerződésben rögzített módon visszautalásra került az 
Önkormányzat részére. 
 
Az Önkormányzat a 10/2024 (I.25.) határozatában úgy döntött, hogy 2024. január 1. napjára 
visszamenő hatállyal 2024. december 31. napjáig a Boldog Gizella Alapítvánnyal idősek 
szállítására havi elszámolás alapú Együttműködési megállapodást köt. 
 
2024. január 1-tól 2024. december 31. napjáig létrejövő Együttműködési megállapodás éves 
keretösszegét 4.238.500 forintban határozta meg.  
 
Kérem a Tisztelt Képviselő- testületet a beszámoló elfogadására! 
 
Biatorbágy, 2024. február 14. 
      

            Tarjáni István s.k. 
    polgármester 
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Határozati javaslat 
 

Biatorbágy Város Önkormányzata Képviselő-testületének 
…/2024. (II. 29.) határozata 

 
 

Beszámoló a Boldog Gizella Alapítvány idősek szállítása tárgyában végzett 2023. évi 
tevékenységéről 

 
 
 
Biatorbágy Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a Boldog Gizella Alapítvány idősek 

szállítása tárgyában végzett 2023. évi tevékenységéről szóló beszámolóját 

 

 
elfogadja. 

 
 
 
A beszámolót a határozat melléklete tartalmazza. 

 
Felelős: polgármester 
Határidő: azonnal 
Végrehajtásért felelős: Szervezési Osztály 

 

                                                                                             
 
 

 
 
 
 

 





Boldog Gizella Alapítvány 

Támogató Szolgálat 

 

 

 

 

 

 

Szakmai Beszámoló 

2023. 

 

Biatorbágy Város Önkormányzatával kötött feladat-ellátási megállapodás 

keretében vállalt személyszállításról 

 



2 
 

Szakmai beszámoló 

Boldog Gizella Alapítvány Támogató Szolgálat 2023. évi munkájáról 

Beszámolási időszak: 2023. július 15.-2023. december 31. 

 

A Támogató Szolgálat bemutatása 

A Boldog Gizella Alapítvány Gizella Otthona átmeneti és tartós bentlakásos ellátást, 

alapszolgáltatás keretében szociális étkeztetést, idősek és demenciával élők nappali ellátását, 

támogató szolgálat keretében a biatorbágyi idősek és demenciával élők, továbbá sajátos 

nevelési igényű gyermekek szállítását biztosította a 2022/23-as, illetve a 2023/24-es tanévben.    

A szolgáltatás főbb területei: szállító szolgálat, személyi segítés, információnyújtás, 

tanácsadás. 

A személyszállítás megszervezésével hozzásegítjük az ellátottakat ahhoz, hogy személyesen 

intézhessék ügyeiket, egészségügyi, szociális, alap- és szakellátási intézményekbe eljussanak, 

vagy akár családi, közösségi, kulturális, szabadidős programokon vehessenek részt. 

Személyi segítés keretében támogatást nyújtunk a fogyatékos ember személyi higiénés, 

életviteli, életfenntartási szükségleteinek megszervezésében, biztosításában, az alapvető 

gondozási, ápolási feladatok ellátásával, veszélyhelyzet kialakulásának a megelőzésével, 

elhárításával, otthoni felügyelet, segítségnyújtás, háztartásvitelének biztosításával. 

Információkat nyújtunk és tanácsokat adunk a fogyatékkal élő személyeket érintő 

szolgáltatásokról, juttatásokról, jogokról. 

A szolgáltatás célcsoportja: az olyan fogyatékkal élő személy, aki önmaga ellátására nem-, 

vagy csak részben képes, az ellátási területen életvitelszerűen tartózkodik. 

A Támogató Szolgálat ellátási területei a következők: Biatorbágy, Törökbálint, Budapest. 

A minőségi szolgáltatás teljes körű biztosításához nélkülözhetetlennek véljük a belső és külső 

szakemberek bevonását, a szolgáltatás, ellátás megszervezésébe, biztosításába. Ezért a 

szolgálat szoros munkakapcsolatban áll a háziorvosi szolgálatokkal, ellátottakat kezelő 

szakorvosokkal, szociális, egészségügyi, köznevelési intézményekkel, érdekképviseleti 

szervekkel, segélyszervezetekkel, egyházakkal, civil szervezetekkel, a Biatorbágyi 

Mozgáskorlátozottak Egyesületével és a Biatorbágyi Családsegítő Központ és Gyermekjóléti 

Szolgálattal, valamint a Biatorbágyi Korai Fejlesztő Központtal. 

Személyi és tárgyi feltételek 

Munkánkat három gépjárművel biztosítottuk: két kisbusszal – mely teljes körűen 

akadálymentesített, kerekesszék szállítására is alkalmas - és egy hétszemélyes 

személygépjárművel.  
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Munkatársaink: egy fő vezető, két fő szakképzett személyi segítő és két fő szakképzett 

gépjárművezető.  

Szolgáltatásunk immáron tizenöt éve szolgálja zavartalanul a rászorulókat. 

  

Nappali ellátás bemutatása 

Szolgáltatásunk az idősek nappali ellátását biztosítja, az idősek és a demenciával élő 

személyek részére. 

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet meghatározza a nappali ellátást nyújtó intézmények 

kötelezően nyújtandó szolgáltatásait. 

A nappali ellátást biztosító intézmény: 

- az ellátást igénybe vevő részére szociális, egészségi, mentális állapotuknak megfelelő 

napi életritmust biztosító szolgáltatást nyújt, 

- a helyi igényeknek megfelelő közösségi programokat szervez, valamint helyet ad a 

közösségi szervezésű programoknak, csoportoknak, 

- biztosítja, hogy a szolgáltatás nyitott formában, az ellátotti kör és a lakosság által 

egyaránt elérhető módon működjön. 

A nappali ellátást nyújtó intézmények szolgáltatásai különösen:  

- szabadidős programok szervezése,  

- szükség szerint az egészségügyi alapellátás megszervezése, a szakellátásokhoz való 

hozzájutás segítése,  

- hivatalos ügyek intézésének segítése,  

- munkavégzés lehetőségének szervezése,  

- életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése,  

- speciális önszerveződő csoportok szervezésének, működésének segítése, támogatása,  

- együttműködés a személyi higiénia biztosításában. 

A nappali ellátás nyitvatartási ideje minden hétköznap: 8:00-16:00 óráig, ugyanakkor 

hétvégén és ünnepnapokon zárva tart. 

Az engedélyezett férőhelyszáma: 30 fő, valamint további 25 fő demenciával élő idős. 

A mindennapi munkánk célja: az aktív időseknél az időskori magány enyhítése, önálló 

életvitelük fenntartásának segítése, meglévő képességeik, készségeik megőrzése, lehetőség 

szerinti fejlesztése.  

Az esetlegesen megoldandó egyéb problémákban is támogatást biztosítottunk. Az idősek 

érdeklődési körét és igényeit kiszolgáló programokat szerveztünk, figyelembe véve 

ellátottaink aktivitását, fizikai és mentális állapotát, kiemelten játék és szórakoztatás orientált 

foglalkozások által. Biztosítottuk azok ellátását is, akik demenciájuk miatt fokozott 

odafigyelésre és ellátására szorultak. A külön nekik szervezett programjainkkal igyekeztük 
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testi, lelki, értelmi, szellemi képességeiket, igényeiket szinten tartani. Ezzel biztosítani, hogy 

az ember idősként is, a leghosszabb ideig családja környezetében maradhasson. 

A napi 8 órás nyitvatartási idő alatt a gondozói felügyeletet folyamatosan biztosítottuk. Az 

ellátottak megfelelő képességeinek a megőrzése és fejlesztése érdekében a mentálhigiéné 

eszközeit használtuk. A csoportos foglalkozások (a FÉNY csoport, a különböző készségekre 

építő kreatív csoportok és a memória csoport) képezték az alapját a kitűzött célok elérésének. 

Munkánk során hangsúlyos szerepet kapott a bentlakók és nappali ellátást igénybevevők 

közötti integráció, amely többek között a közös programokon való együttes részvételt 

jelentette. Az idős nappali ellátásban a bentlakásos ellátással integrált formában a tavalyi év 

folyamán előre elkészített szakmai tematika alapján a következő foglalkozások kerültek 

megszervezésre: hímzés, varrás, fonás, horgolás, szalvéta technika, gipszképek festése, ünnepi 

dekorációk készítése, nemezelés szitázás, bábkészítés, séta, filmklub, torna, irodalmi kör, 

segítő beszélgetés, élettörténeti megosztás, zeneterápia, művészetterápiás foglalkozás, közös 

ünnepek és ünneplések.  

Ünnepeink idősek személyes évfordulóihoz és nemzeti, vallási jeles napok köré szervezett 

ünnepek. (Kerek születésnapok, Farsangi délután, Március 15., Anyák napi ünnepség, Gizella 

Nap, Anna napi kerti party, Idősek világnapja, Szüreti mulatságok, Október 23-i ünnepi 

műsor, Karácsonyi ünnepség, Szilveszter). 

 

Feladat-ellátás mutatói 

Biatorbágy Város Önkormányzata 2023. évben feladat-ellátási megállapodást kötött a Boldog 

Gizella Alapítvánnyal annak érdekében, hogy a Támogató Szolgálat igénybevételével a 

nappali ellátásban résztvevő, Biatorbágyon élő idősek közlekedését segítse, hétfőtől péntekig, 

az Idősek Klubja és az otthonuk között.  

 

A megállapodás keretében az Önkormányzat a szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról 

szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Szt.) 65/F. § - ában meghatározott kötelező 

feladatainak ellátását biztosítja, a Boldog Gizella Alapítvány által fenntartott Támogató 

Szolgálaton keresztül. 

A Szolgálat az időskorúak nappali ellátásában részesülő biatorbágyi személyek számára, heti 

5 alkalommal, a lakóhelyük és a Boldog Gizella Alapítvány által fenntartott Gizella 

Otthonban működő Idősek Klubja (2051 Biatorbágy, Boldog Gizella u.1.), mint intézmény, és 

szolgáltatási hely között biztosítja a közlekedést. 

 

2023. július 15. és 2023. december 31. között 14 biatorbágyi időst szállítottunk, minden 

hétköznap. Összesen 1403 km-t tettünk meg. Ez havonta átlagosan 255 km-t jelentett, az 

alábbi kimutatás szerint: 
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Hónap Megtett km 

Július (16-tól) 162 

Augusztus 336 

Szeptember 300 

Október 159 

November 350 

December 96 

Összesen 1403 

 

 

Összefoglalás 

 

Szakmai munkánkat - mind a támogató szolgálat, mind az idősek nappali ellátása tekintetében 

- a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény, a személyes 

gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről 

szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet, továbbá az egyéb kapcsolódó hatályos jogszabályok és 

belső szabályzatoknak megfelelően végeztük, amelyek a tárgyévben lefolytatott 

Kormányhivatal, valamint Magyar Államkincstár és a Nemzeti Népegészségügyi Központ 

által lefolytatott ellenőrzések alapján is alátámaszthatóak. 

 

 

 

 

Bízva a további sikeres együttműködésben, tisztelettel: 

 

 

 ___________________                       __________________ 

Szabó-Zsubrinszky Zsófia     Radnai-Zulauf Rita 

Támogató Szolgálatvezető           Intézményvezető-helyettes 

 

 

Biatorbágy, 2024. február 15. 

 

 

 

Mellékletek: 

- 1. számú melléklet: részletes havi összesítő  



Hónap Megtett km Összeg
Július (15-től) 162 151 470 Ft          
Augusztus 336 314 160 Ft          
Szeptember 300 280 500 Ft          
Október 159 148 665 Ft          
November 350 327 250 Ft          
December 96 89 760 Ft            
Összesen 1403 1 311 805 Ft       

2023



1.számú melléklet

Napok
Szállított személyek 
száma(igénybevétel-fő) Megtett kilométer Költség 935.-Ft/km

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17. 3 7 6 545 Ft
18. 4 17 15 895 Ft
19. 4 17 15 895 Ft
20. 4 17 15 895 Ft
21. 3 7 6 545 Ft
22.
23.
24. 3 16 14 960 Ft
25. 3 16 14 960 Ft
26. 3 16 14 960 Ft
27. 4 21 19 635 Ft
28. 3 7 6 545 Ft
29.
30.
31. 4 21 19 635 Ft
Tárgyhó összesen: 162 151 470 Ft
Támogatott összeg:
Előző hónap 
felhasználása 
(göngyölített)

0 Ft

Fel nem használt 
támogatás: 1 779 930 Ft

Tárgyhónap: 2023. július



1.számú melléklet

Napok
Szállított személyek 
száma(igénybevétel-fő) Megtett kilométer Költség 935.-Ft/km

1. 4 17 15 895 Ft
2. 4 17 15 895 Ft
3. 4 17 15 895 Ft
4. 3 7 6 545 Ft
5. 0 Ft
6. 0 Ft
7. 4 17 15 895 Ft
8. 4 17 15 895 Ft
9. 4 17 15 895 Ft
10. 4 17 15 895 Ft
11. 3 7 6 545 Ft
12. 0 Ft
13. 0 Ft
14. 3 16 14 960 Ft
15. 4 17 15 895 Ft
16. 4 17 15 895 Ft
17. 4 17 15 895 Ft
18. 3 7 6 545 Ft
19. 0 Ft
20. 0 Ft
21. 3 13 12 155 Ft
22. 4 17 15 895 Ft
23. 4 17 15 895 Ft
24. 4 17 15 895 Ft
25. 3 7 6 545 Ft
26. 0 Ft
27. 0 Ft
28. 4 17 15 895 Ft
29. 4 17 15 895 Ft
30. 4 17 15 895 Ft
31. 3 7 6 545 Ft
Tárgyhó összesen: 336 314 160 Ft
Támogatott összeg:
Előző hónap 
felhasználása 
(göngyölített)

151 470 Ft

Fel nem használt 
támogatás: 1 465 770 Ft

Tárgyhónap: 2023. augusztus



1.számú melléklet

Napok
Szállított személyek 
száma(igénybevétel-fő) Megtett kilométer Költség 935.-Ft/km

1. 3 7 6 545 Ft
2. 0 Ft
3. 0 Ft
4. 4 17 15 895 Ft
5. 4 17 15 895 Ft
6. 4 17 15 895 Ft
7. 4 17 15 895 Ft
8. 3 7 6 545 Ft
9. 0 Ft
10. 0 Ft
11. 4 17 15 895 Ft
12. 4 17 15 895 Ft
13. 4 17 15 895 Ft
14. 4 17 15 895 Ft
15. 0 Ft
16. 0 Ft
17. 0 Ft
18. 4 17 15 895 Ft
19. 4 17 15 895 Ft
20. 4 17 15 895 Ft
21. 4 17 15 895 Ft
22. 3 7 6 545 Ft
23. 0 Ft
24. 0 Ft
25. 4 17 15 895 Ft
26. 4 17 15 895 Ft
27. 4 17 15 895 Ft
28. 4 17 15 895 Ft
29. 3 7 6 545 Ft
30. 0 Ft
31. 0 Ft
Tárgyhó összesen: 300 280 500 Ft
Támogatott összeg:
Előző hónap 
felhasználása 
(göngyölített)

465 630 Ft

Fel nem használt 
támogatás: 1 185 270 Ft

Tárgyhónap: 2023. szeptember



1.számú melléklet

Napok
Szállított személyek 
száma(igénybevétel-fő) Megtett kilométer Költség 935.-Ft/km

1. 0 Ft
2. 5 19 17 765 Ft
3. 4 17 15 895 Ft
4. 3 7 6 545 Ft
5. 4 17 15 895 Ft
6. 3 7 6 545 Ft
7. 0 Ft
8. 0 Ft
9. 4 17 15 895 Ft
10. 4 17 15 895 Ft
11. 4 17 15 895 Ft
12. 4 17 15 895 Ft
13. 3 7 6 545 Ft
14. 0 Ft
15. 0 Ft
16. 4 17 15 895 Ft
17. 0 Ft
18. 0 Ft
19. 0 Ft
20. 0 Ft
21. 0 Ft
22. 0 Ft
23. 0 Ft
24. 0 Ft
25. 0 Ft
26. 0 Ft
27. 0 Ft
28. 0 Ft
29. 0 Ft
30. 0 Ft
31. 0 Ft
Tárgyhó összesen: 159 148 665 Ft
Támogatott összeg:
Előző hónap 
felhasználása 
(göngyölített)

746 130 Ft

Fel nem használt 
támogatás: 1 036 605 Ft

Tárgyhónap: 2023. október



1.számú melléklet

Napok
Szállított személyek 
száma(igénybevétel-fő) Megtett kilométer Költség 935.-Ft/km

1. 0 Ft
2. 4 20 18 700 Ft
3. 3 10 9 350 Ft
4. 0 Ft
5. 0 Ft
6. 5 21 19 635 Ft
7. 5 21 19 635 Ft
8. 5 21 19 635 Ft
9. 5 21 19 635 Ft
10. 4 11 10 285 Ft
11. 0 Ft
12. 0 Ft
13. 4 17 15 895 Ft
14. 4 17 15 895 Ft
15. 5 21 19 635 Ft
16. 4 11 10 285 Ft
17. 5 21 19 635 Ft
18. 0 Ft
19. 0 Ft
20. 4 17 15 895 Ft
21. 4 17 15 895 Ft
22. 4 17 15 895 Ft
23. 2 11 10 285 Ft
24. 1 1 935 Ft
25. 0 Ft
26. 0 Ft
27. 4 19 17 765 Ft
28. 3 18 16 830 Ft
29. 4 19 17 765 Ft
30. 4 19 17 765 Ft
31. 0 Ft
Tárgyhó összesen: 350 327 250 Ft
Támogatott összeg:
Előző hónap 
felhasználása 
(göngyölített)

894 795 Ft

Fel nem használt 
támogatás: 709 355 Ft

Tárgyhónap: 2023. november



1.számú melléklet

Napok
Szállított személyek 
száma(igénybevétel-fő) Megtett kilométer Költség 935.-Ft/km

1. 2 5 4 675 Ft
2. 0 Ft
3. 0 Ft
4. 3 15 14 025 Ft
5. 3 15 14 025 Ft
6. 2 5 4 675 Ft
7. 1 1 935 Ft
8. 2 5 4 675 Ft
9. 0 Ft
10. 0 Ft
11. 2 5 4 675 Ft
12. 2 5 4 675 Ft
13. 2 5 4 675 Ft
14. 2 5 4 675 Ft
15. 2 5 4 675 Ft
16. 0 Ft
17. 0 Ft
18. 2 5 4 675 Ft
19. 2 5 4 675 Ft
20. 2 5 4 675 Ft
21. 2 5 4 675 Ft
22. 2 5 4 675 Ft
23. 0 Ft
24. 0 Ft
25. 0 Ft
26. 0 Ft
27. 0 Ft
28. 0 Ft
29. 0 Ft
30. 0 Ft
31. 0 Ft
Tárgyhó összesen: 96 89 760 Ft
Támogatott összeg:
Előző hónap 
felhasználása 
(göngyölített)

1 222 045 Ft

Fel nem használt 
támogatás: 619 595 Ft

Tárgyhónap: 2023. december









IV. Egyéb rendelkezések

1. Jelen együttműködési megállapodási szerződés aláírásának napján lép
hatályba és egy év határozott időre szól.

2. A jelen ellátási szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Polgári
Törvénykönyv, valamint a hatályos jogszabályok, szakmai előírások
rendelkezései az irányadóak.

3. A felek megállapodnak abban, hogy jogvita esetén a bírósági eljárást
megelőzően kötelező egyeztető tárgyalást tartanak, amelyről 
jegyzőkönyvet vesznek fel. Amennyiben az egyeztető tárgyalás nem
vezet eredményre, úgy a peres eljárásra a Budaörsi Városi Bíróság 
kizárólagos illetékességét kötik ki. 

A felek jelen 4 oldalból álló ellátási szerződést - elolvasás és értelmezés után - mint 
a szerződéskötési akaratukkal mindenben egyezőt 4 eredeti példányban írták alá, és 
azt magukra nézve kötelezőnek ismerik el. 

Biatorbágy, 2023. április .... . . 

rl/� 
Tarján\ Wván 
polgármester 

Ellenjegyezte: 
� T..,. ____ _ 

.......................... .b.'. ..................... . 

dr. Szabó Ferenc 
jegyző 

0 ..................................... / ....

Czuczor Orsolya 

pénzügyi ellenjegyzés 

( . ( 
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