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SZINOPSZIS a szamokkal:

A JFMK 2024-ben 3 épiiletben, 17,5 statuszon 23 munkavallaloval és 7 allandé csoportvezetd
szakemberrel, 11 kiscsoportot miikddtetve, folyamatos nyitva tartassal, mintegy 40 civil
szervezetnek és 3 intézmény részlegének helyet adva, 6 szabadtéri nagyrendezvényt szervezve
¢s megvalositva tovabbi 13 sorozatot (76 alkalommal), valamint sajat egyedi rendezvényeket
(28 alkalom) és egyéb partneri egyiittmitkodésben szervezett programokat, mindosszesen 653
eseményt, amely minddsszesen 48 ezer latogatast szamlalt. A kiilsé szervek (szervezetek,
maganszemélyek) 2000 eseménye pedig 59,5 ezer latogatast jelentett. A 3 épiilet és a

szabadtéri helyszinek Osszes latogatottsaga a 2024-es évben tobb mint 100 ezer.



1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Juhasz Ferenc Miivelddési Kézpont 2024-ben is folyamatosan valtozo kiilsé kornyezetben,
de valtozatlan elkotelezettséggel, magas szakmai mindségben latta el feladatait, szolgélta
Biatorbagy lakossagat, s az intézmény minden latogatdjat. Jelen beszamolo a 2024. évi
munkatervben hasznalt mindségiigyi tematika szerint veszi szdmba a mitkodési teriileteket.

Az év soran viszonylag magas volt a szervezeten beliili fluktuacio, az elhiizodo takaritod hianyt
azonban masodik félévtdl sikeriilt megnyugtatéan megoldani. A hatékony miikddés érdekében
a szervezet belsO strukturajat feliilvizsgaltuk, a belsé szabalyozdkat sziikség szerint
modositottuk, s az év végén az intézményvezetd atvilagitotta, majd a fenntartd jovahagyasaval
atszervezte az intézményt.

2024. kiemelt feladatairol

. Ismeretterjesztés: a szenior korosztaly szamara havonta szerveztiink kiilonféle, Oket
megszolitd témakban eldadédsokat sikerrel, a parkapcsolati téméaban kerekasztal beszélgetést
tartottunk Kéadar Annamaéria és Bolyki Laszlo részvételével, a helyi kotddésii alkotdval
beszélgettiink filmvetités utan, a podcast sorozatunk beszélgetései kapcsolodtak tobbek kozott
jeles tinnepekhez (advent).

* Kiallitas: a kiallitdsok melletti mizeumpedagogiai foglalkozast elinditottuk, de a sziinidei
gyermek programjainkba csempészett ismereterjesztésnek nagyobb sikere volt, a
koltészetnapi felhivasunk viszont ,,telthazas” lett.

* Rendezvények: a szabadtéri nagyrendezvények egyre nagyobb népszertiségnek drvendenek,
az év eleji szerényebb érdeklddést mutatd disznotort kdvetden a Majalison és a gyereknapon
kiemelten magas volt a részvétel. Az Angyalfia vasar latogatottsiga nem emelkedett, s a
helyszin megvaltoztatasan is érdemes gondolkodni.

* Miivel6dé kozosségek: A sajat csoportjaink megerésodtek — az Eletrevalok Szenior Klub
létszama folyamatosan né, az Oszidé Nyugdijas Klub 1étszdma is tobb évi stagnalds utan
novekedett, szintén megerdsddott év kozben a Tarsasjaték klub és a gyerekbabesoport
létszama is emelkedett. Az Eletrevalok Szenior Klub és KOZI generaciok kozti kapcsolodas
programjaval a klubunk révén intézményiink Latopont cimet nyert el.

* Kozosségi szolgaltatas: a ,,tavmiivelodést” valtozatlan népszertiséggel fonntartottuk, a sajat
tartalmaink (Lélekemeld percek Dr.Konta Ildikoval, Kiss Eszter irodalmi videdi, a JFMK
podcastok) nagy népszeriiségnek orvendtek. Egyértelmiien emelkedett az online kdvetdink
szama. Az Art-terasz online projektiinkkel, mint jo gyakorlat, példaul meghivtak az orszagos

szakmai konferencidra (Durk6 Matyas Emlékkonferencia, Debrecen).
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* Szarmaztatott szolgaltatas: a terembérlet, a teremhasznalat irdnt 6riasi volt az érdeklédés a
lakossag ¢és az egyes szervezetek részérdl is. A jo elére lefoglalt idépontok és a nem
korlatozott, ill. nem idedlisan szabalyozott teremhasznilat egy-egy esetben a sajat
programjaink modositasat eredményezte. Egyértelmiien évek 6ta hiany mutatkozik a varosban
a hasznalhat6 kozosségi terekben.

PARTNERKAPCSOLATOK

Az intézmény mitkddése soran folyamatos figyelmet fordit a partnerkapcsolatok épitésére, az
egyes tevékenységi terlileteken széles partneri haloval rendelkeziink. A helyi intézményekkel,
civil szervezetekkel kiegyensulyozott kapcsolatot tartunk, helyet, segitséget biztositunk
aktivitasaikhoz. Az intézmény egészét tekintve legfobb szakmai partneriink a Nemzeti
Mivelodési Intézet Nkft. 2024-ben is részt vettiink kiillonbozo felmérésekben, tobb szakmai
konferencian jelenlétben €s online is, valamint igénybe vettiink tobb ingyenes palyazati
programot.

A Magyar Népmivelok Egyesiiletének és a Pest Megyei Népmiiveldk Egyesiiletének,
valamint a Kulturdlis Koézpontok Orszagos Szovetségének 2024-ben is tagja volt
intézménylink, s részt vettliink szervezett konferenciaikon. A térségi intézmények munkatarsai
szamara szerveztiink megbeszélést a Faluhdzba, s masodik éve miikodtetiink egy k6zos online
térségi hirdetési feliiletet.

A Biatorbagyi Ertéktar Bizottsiggal a vérosiinnepi séta-vonatozasban, tébb kiadvany
bemutatojaban mitkddtiink egyiitt, koziiliik kiemelkedett a helyi zsidosag torténetét bemutatod
kiallitas, amit intézményiink rendezett.

A Volgyhid televizi6 vagd és szerver szobaja, valamint a PMAMI irodai és sok tanordja
véltozatlanul zavartalanul milkodik nalunk. A PMAMI didkjai, tanarai kiallitismegnyiton,
miikodtek kozre, a Volgyhid tévé rendszeresen beszamolt programjainkrol, az Eletakadémia
¢s a hazassag heti beszélgetéseket rogzitette.

Az intézmény milkodését anyagilag tdmogatd partner a Biatorbagy Kozmiivelddéséért
Alapitvany, amellyel 2024-ben is palyéazati programot valdsitottunk meg: a Baroti évfordulos

projektet, s benne az Iharosi kronika bévitett kiadasanak bemutatojat.

2. AZ INTEZMENY SZEMELYI ES TARGYI FELTETELRENDSZERE
2.1. SZEMELYI FELTETELEK
Az intézményi 17,5 statuszon 2024-ben 23 {6 dolgozott, teljes allasban 11 f0,
részmunkaidoben 12 f0 latta el a feladatokat. Minden szervezd fels6foku szakképesitéssel

rendelkezik jelenleg is, s koziiliik 1 f6 mesterdiplomaval. A szakmai munkatarsak 2024-ben is
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részt vettek orszagos szakmai konferencidkon, amelyekrél a szakmai értekezleteken
beszamoltak. Tartottunk kistérségi szakmai megbeszélést a Faluhdzban, s a helyi intézmények
vezetdivel is egyeztettiink. Rendszeresen fogadtunk iskolai kozdsségi szolgdlatos diakokat.
Tobb alkalommal tartottunk kézép- illetve fels6foku szakmai képzésben résztvevok szamara
terepgyakorlatot. A munkavallalok elégedettségét anonim kérddives lekérdezéssel 2024-ben is
megmértiik, s a munkakoriilmények komfortosabba tételére torekedtink. A belsd
kommunikaciéo és mukodési hatékonysag tdmogatasara tobb esetben vezetdi beavatkozés
tortént (folyamatleirasok, tréningek).

2.2. TARGYI- ES TECHNIKAI FELTETELEK

Az intézmény kozponti épiilete a Faluhaz, telephelyei a Kozosségi Haz és a Baboshaz.
Mindhdrom épiilet karbantartédsi, kisjavitdsi munkalatait intézményiink munkatarsai, mig a
nyari felgjitasi munkékat a Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalyaival egyeztetett terv szerint
az Onkormanyzat altal megbizott kiilsé vallalkozok, egyes esetekben pedig sajat
munkavallaloink végezték.

- A Koz0sségi Hazban megtortént a nyari tisztasagi festés. A kazan felgjitasa tortént, 2 kords

lett.

- A Baboshazban a hatsé fal gjra vakolasa és 0j badog felrakasa tortént az onkormanyzat

iranyitéasa alatt.

- A Faluhdz épiiletrészében a nyari tisztasagi festés megtortént, sajat er6bdl a nagyterem
kiegészitd vilagitasa megoldasa, s elektromos kapunyitd beszerelése. A nyari felujitasban az

Onkormanyzat altal megbizott vallalkoz6 elvégezte a kiilsé nyilaszarok allagmegovo festését.

A nagyterem fény- és hangtechnikdja mar felgjitast és cserét igényel, amint a gyenge,
amortizalédott  projektor-vaszon is. 2025-0s munkaterviinkben is jeleztik, a

koltségvetésiinkbe is terveztiink, melyhez kérjiik a fenntarté timogatésat.

Két olyan komoly feladat mar 2021 6ta huzodik a Faluhaz parkolo feldli oldal csapadékviz
elvezetés megoldéasa ¢s a megsiillyedt jarda javitasa, valamint 2024-ben bedzas tortént az uj

szarny bejarati ajtajanal, aminek a javitasa is egyre égetdbb.

3. KOZMUVELODESI ALAPSZOLGALTATASOK
Intézményilink a jogszabdlyban ¢és Biatorbagy varos koézmivelddési rendeletében
meghatarozott valamennyi kozmiivelddési alapszolgaltatast biztositotta az alabbi tevékenységi

tertiletek szerint.



3.1. ISMERETTERJESZTES

Ismeretterjesztéssel online és jelenléti formaban is megjelentiink folytatva és megujitva eddigi
aktivitasainkat, s erdsitve a lokalpatridta kotodést.

Jelenléti ismeretterjesztd programjaink koziil a pszicholdgiai témajiak hoztdk a szokott
latogatottsadgot. Ljasuk Dimitry filmjei meglepden népszeriiek voltak, az iskoldk korében is.
Lathat6, hogy a kiilonboz6 médiafeliileteken is népszerti eléadok vonzzak a latogatdkat.
2024-ben is keresettek voltak a csalddoknak szervezett varosismereti sétdink, amelyeket
negyedévente szerveztliink és gydgynovény és gombaismereti tirdhoz is kapcsoltunk. Helyi
animacids rendezd kozremiikddésével vetitéssel egybekotott beszélgetéssorozatot inditottunk,
igen jo latogatottsaggal.

Online sorozataink koziil kiemelkednek Dr. Konta Ildiko 1élekemelé mini el6addsai mind
népszeriiségében, mind ,,hasznossagaban”. A tavaly inditott podcast sorozatunk is egyre
népszeriibb, rendezvényeinkhez, jeles napjainkhoz kapcsoltuk, koziliik adventben a Kadar
Annamaria beszélgetést hallgattdk kiemelkedden sokan (ezer folott).

3.2. KIALLITAS

A Faluhaz épiiletében 1évo Kiallitoterem folyamatosan szolgalja a bemutatkozokat, s e mellett
rendszeresen hasznaljuk a nagy aula feliileteit is, amely az év elején kiilon megvilagitast
kapott intézményi, sajat fejlesztéssel. Uj posztamenseket is készitett intézményiink 2024-ben.
Az éves kiallitasi tervet betartottuk, melyhez el6zé évben felmérést készitettiink (neves
évfordulok, civil szervezetek, intézmények stb. igényei), s az iitemezés is ennek alapjan
tortént.

2024-ben 24 kidllitdst rendeztiink: 14 képzdmuvészeti/amelybdl 6 biatorbagyi iskolasok
alkotdsait mutatta be, 2 helytorténeti/ biai zsidosag torténete, tlizoltd egyesiilet torténete, 7
fotod, koztiik 2 gyermekfoto kiallitas, 1 iparmiivészeti tarlat.

Z0omében biatorbagyi alkotok (9 tarlat -festd, szobréasz, fotomiivész), 4 biatorbagyi iskola
(gyermekrajzpalyazatok és éves bemutatkozasok, valamint pedagogusok
kiallitasa) mutatkoztak be, valamint 2 miivész Erdrél és Szentendrérdl, 2 budapesti miivészeti
alkotocsoport, 3 orszagos bemutatkozas (fotokiallitasokon), 4 helyi civil szervezet
bemutatkozdsa (BOTE, Biatorbagyi Mozgassériiltek Egyesiilete), Tajvédé kor sajat
szervezésii rajzpalyazattal, Biatorbagyi Ertéktar Bizottsag), 1 tarsszervezdi feladat volt az

Erkel Ferenc Kamarazenekar EFKZ Fesztivalja kapcsan.

A kiallitasokhoz minden esetben késziilt: ajanld a miusorfiizetben és a honlapon,

rendezvénynaptarunkban, meghivo — online uton elérhetd, tovabbithatod, latogatok altal



elvihet6 kiallitasi ismertetd, plakat, falra helyezhetd ismertetd, az egyéni kiallitok esetében —
¢s megfeleld anyag birtokaban — kiilon szoveg az egyes alkotdsokhoz is. Vendégkonyvet
alkalmazunk, bejegyzéseit atadjuk a kiallitonak.

2024-ben kiemelt eseménynek szamitott a koltészetnapi gyermekrajzpalyazat kiirdsa és
bonyolitdsa. A palyazatra 196 gyermek 162 alkotéast készitett, a rajzok kozott volt tobb
csoportos munka is. Erkeztek palyamunkak a helyi 6vodabdl, iskolakbél, sét egy debreceni
miivészeti iskolabdl is befogadtunk alkotdsokat. A beérkezett alkotasokrol videod is késziilt,
amely iskolanként mutatta be a palyamiiveket, 32 illusztraciot a Mama cimii vershez, 130
illusztraciot A didergd kirdlyhoz.

A magyar festészet napja alkalmabol Sarnyai Rita textilmilivész tartott foglalkozast.
Id6pontcsere miatt azonban viszonylag kevés érdeklddd vett részt a programon.

A helyi zsidésag torténetét feldolgozd konyv bemutatdjdhoz eredeti dokumentumokat
allitottunk ki a kozponti rendezvény idejére a nagyteremben, és azok masolatabol 3 hétig tarto
kiallitast is rendeztiink az auldban. Mind a rendezvény, mind a kiallitds nagy tetszést aratott,

szervezett csoportok is érkeztek, akiknek Bihari Zoltan tartott tarlatvezetést.

Kiallitasainkrél a Volgyhid TV tudositott riportokkal, beszamolokkal — ezek linkjét minden
esetben e-mail utjan a kiallito is megkapta.
A Faluhéz Galéria, a nem tipikus kiallitasi terei ellenére, egyre népszeriibb és elismertebb a
kiallitok és a latogatok korében is.
3.3.RENDEZVENYEK
3.3.1. Szérakoztato rendezvénysorozatok
2024-ben 13 sorozat, 71 alkalmat szerveztilk meg intézményi koltségvetésbol és egy esetben
palyazati tdimogatéssal.
Csaladi szinhaz és Meseallomas
13 alkalommal szerveztiink Meseallomas fécimmel programot a kisgyerekes csaladoknak,
valamint decemberben csaladi szinhazi eldadast a nagyobb gyermekeknek. A sajat
szervezésii zenés- és babeldadasok mellé tobbszor csatlakozott terembérletes formaban
megvaldsulo program is.
Tanchaz
Az évek oOta mikodo tanchazunkat 2023-ban 7 alkalommal, kézel 600 fo részvételével
tartottunk meg. A fOként kisgyermekes csaladok esetében egyre népszeriibb, sikeres
programunk. Kivalo zenészek, a PMAMI tancpedagogusa, a Népi-ének miihelylink

vezetdje kdzremiikodésével tanc- €s énektanitas folyik minden alkalommal.



Stand up eléadasok

A Biatorbagyon is nagyon kedvelt szorakoztatd programbdl 3 alkalommal szerveztiink
eldadast a Dumaszinhédzzal egyiittmiikddve.

Chaplin klub koncertek

Evek ota sikerrel palyazunk ennek a programnak a timogataséra, ez és az onkormanyzati
tamogatds lehetdvé teszi a rendszeres blues- és jazz-koncertek szervezését. 2024-ben 20
koncert valosult meg, melyen kozel ezer {6 vett részt, a kis [étszam térzskdzonség mellett
az egyes eléadok népszertiségének fliggvényében alkalmi érdeklédokkel .

Kertmozi/Mozi

Lakossagi igényre reagalva 2023-t6]l mar nemcsak nyaron vartuk a filmkedveldket a
Faluhazba. Osszesen 8 kerti és 7 beltéri vetitést szerveztiink a Mozgémozi partneriinkkel,
s mintegy 1700 f6 részvételével. A kertmozi latogatottsdga Osszességében még nagyobb
volt, mint a beltéri vetitéseké, de emelkedett az a szam is.

Sziinidei programok

Intézménylink elsdé alkalommal hirdetett programot a tavaszi, majd annak sikere alapjan
az 0szi szlinetre is. A tavaszi, 5 napos sorozat koncepcidja szerint déleldttonként az
ovodas ¢és kisiskolas korosztdly szamara hirdettiink programokat, az Oszit pedig mar
kibdvitettiik felsé tagozatos didkok foglalkozasaival is, partneriink volt a Pet6fi Irodalmi
Muzeum és a helyi tlizoltd egyesiilet is. A nyarra hirdetett napkdzis tabort a jelentkezOk

elégtelen szdma miatt nem inditottuk.

3.3.2. Nemzeti és tarsadalmi iinnepek

Nemzeti linnepeinket az addig kialakult hagyomanyoknak megfeleld szerkezetben, a helyi
kozoktatasi intézmények bevonasaval valositottuk meg. Erzékelheté azonban, hogy az iskolak
szamara a musorok megvaldsitasa nem egyszeri. A megemlékezéseken résztvevok szama
é¢vek ota alig valtozik, a koszorizé szervezetek létszama azonban egyre nd, valamint a
tlizijaték és az augusztus 20-i koncert (Aurevoir.) latogatottsaga volt magas. A tarsadalmi
iinnepeket is az eldz6 évekhez hasonldan szerveztiik, az évek ota er6s6dé anomaliak miatt
(kiszamithatatlan, bizonyos rendezvényeknél maximumot elért Iétszam, nem definialt
meghivotti kor, nem korrekt kontaktok, a koriilmények alkalmatlanok a vendéglatasra stb.)
ezeket 2025-ben mar megujitva szervezziik.

3.3.4. Egyedi rendezvények

A hagyomany0rzés ¢és a helyi identitas erdsitésének jegyében 2024-ben is megtartottuk

szokasos rendezvényeinket. Szabadtéri rendezvényeink koziil magas latogatoszamaval



kiemelkedett a Majalis és a Gyereknap, ez utobbira 6sszpontositva anyagi eréforrasainkat, egy
rendkiviil szines, sok pozitiv visszajelzést kapott program volt 2024-ben is. A Véarosiinnep
nézOszama ¢évek Ota meghaladja a kritikus hatart, aminél az adott helyszinen biztonsaggal
megvaldsithatd a rendezvény. 2024-ben egy rendkiviil szines, gazdag programkinalata
rendezvényt valositottunk meg.

Az Angyalfia vésar népszerlisége a fellépd csoportok oldalardl novekedett, azonban a
helyszin kivalasztasa megfontolando, mert a legidealisabb helye mindenképp a Fo téren van.
Nyéron nyitva tartottunk, szabadtéri szorakoztatd programokra (koncertek, mozi) vartuk a
latogatokat. A nyarzar6 ifjusagi bulit a KOZI-vel egyiittmiikodve szerveztiik, viszonylag jo
érdeklédés mellett.

Intézménylink helyet és teret ad tobb kiilsd szervezetnek, koziilik kiemelkedik az Erkel
Ferenc Kamarazenekar tobb koncertjével, amely koziil az EFKZ miivészeti fesztival a
legnagyobb ¢s legrangosabb. 2024-ben is a Faluhdz volt a bézisa, s hatékony
egylittmiikdésben segitettiik a megvalosulast.

A Déryné program révén 2024-ben két ajandék eldadast kaptunk (egy kamaraszinhaz és egy
zenés-irodalmi poédium eldadas).

3.4. MUVELODO KOZOSSEGEK

Az intézmény torvény altal eldirt, a helyi rendelet altal megerdsitett alapszolgéltatasa a
kiskozosségek létrejottének és mitkodésének tdmogatdsa. Intézményiink ezt a feladatot
tobbféle formaban latja el:

- sajat csoportok fenntartasa (Cip-cirip gyermek babcsoport és felnétt babcesoport, Népi-ének
mithely és felnétt csoport is, Oszidé nyugdijas klub, Eletrevalok Szenior klub és Facebook-
csoport, Csaladgarazs filmklub, Tlizzomanc szakkor, Szovd szakkor, Kertbarat kor, Barack
palinka néptanccsoport, Tarsasjaték klub);

- terembérleti formaban miikodé miivel6dd kozosségek voltak (Ringatd, Kerekitd, Szenior
Orémtanc, Onvédelmi oktatas, kiilonféle tornak);

- ingyenes teremhasznalattal (civil szervezetek kozgytlései, megbeszélései ¢s foglalkozésai:
Paszti Miklos Vegyes Korus, Népdalkor, Fiizes néptancegyiittes, Biatorbagyi Fuvoszenekar,
Biatorbagyi Fotoklub Egyesiilet, a Csaladsegité Kipikopik jatszohaza, Sakk szakkor,
Turwaller Stamticsh Rozmaring néptanc-csoport, BIKE, Szenior torna ¢és Osteo-torna,
Voroskereszt Alapszervezet programjai).

Sajat csoportjaink koziil mind aktivitdsaban, mind létszaméaban kiemelkedik a Szenior klub,
mint minta értékii kozosségfejlesztd folyamat, amellyel 2024 januarjaban elnyertiik a

kitiintet6 Latopont cimet is. A pandémia alatt alakult online k6zosség 1étszdma mara 540 f0,
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12 alkalommal szerveztiink szamukra kulturalis célu kirandulast, melyen 390-en vettek részt,
6 alkalommal 4tlagosan 30 f0s szinhdzlatogatast, 28 alkalommal jelenléti klubfoglalkozast,
melyen az atlagos 1étszam 25 f6/alkalom volt. A generaciok kozotti egylittmiikodés segitése
érdekében a KOZI-vel egyiittmiikodve kdlcsonds tudasmegosztd alkalmakat (hagyomanyos
tevékenységek kontra okoseszkoz kezelés) is szerveztiink. Elindult egy 6nsegitd csoport is a
klubon beliil parjukat, egészségiiket elvesztd tagok szamara, Dr. Konta Ildiké klubtag
vezetésével. Mindezt szinesitette a Petdfi-program  keretén beliil megvaldsuld
muvészettorténeti ismeretterjesztd €és hozza kapcsolodd kézmiives foglalkozassorozat. A
kozépkorosztaly szamara tartott kokardakészitd foglalkozas nem volt latogatott.

2023 végére az Oszidd nyugdijas klubunk is az uj vezetéssel, szorosabb egyiittmiikodéssel,
mar-mar a befogadoképesség és a kezelhetdség felsé hatarat surolo 1étszammal zarta az évet.
Szokéasos programjaik is gyarapodtak ismeretterjesztd eldadasokkal ¢és szorakoztatd
filmvetitésekkel.

A Csaladgarézs filmklub allando latogatdi korrel, tartalmas film — és sajatélmény feldolgozé
beszélgetésekkel 2024-re valodi kozosséggé valt, kozosen valogatjdk és szavazzdk meg a
kovetkezd év filmjeit. A Szovo szakkor is Osszetartod, kreativ ,,asszonykorré” érett, kozos
szakmai kirandulasaik, szakmai tdborozasaik szerte az orszadgban erdsitik nemcsak a barati, de
a szakmai szalakat is kozottik. A Tarsasklub év eleji valsagat sikeriilt két nagyobb
rendezvénnyel és sok otlettel megforditani, stabilizalni, béviteni a tagsagot.

A Cip-cirip babcsoport az €v eleji megtorpanas utan létszamban novekedett, s 2024-ben ismét
tovabbjutott a Kezemben a kobakom teriileti gyermekbabos taldlkozén az orszagos
megmérettetésre, ahol szintén sikerrel szerepelt.

3.5. KOZOSSEGI SZOLGALTATAS

A kozOsségi szolgaltatds olyan, a lakossdg szamara biztositott tevékenységi formak
Osszessége, amelynek sordn a partnereknek Ilehetdségiik van a mindennapi ¢letiikhoz
sziikséges informaciok Osszegyljtésére, valamint tajékozodasra az intézmény mitkddésérdl,
tevékenységérdl. Kozponti helyen 1évén, hosszll nyitva tartdssal, sok programmal, helyi és
tavolsagi buszbérlet arusitassal, igy a megkeresések is rendszeresek.

A Kulturvaroban egy szamitégépen biztositottunk Ilehetdséget szamitdégép- és internet
hasznalatra (erre mar alig van igény), a szabad wifi hozzaféréssel a sajat
szamitogépen/okostelefonon torténd nethasznalatot viszont egyre tobben veszik igénybe,
sokszor akar munkavégzésre is.

Odafigyeliink k6z0sségi tereink tisztasagara, igyeksziink azokat otthonossa tenni kiilonféle —

¢vszakokhoz, tinnepekhez igazod6 — dekoracioval.
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3.6. SZARMAZTATOTT SZOLGALTATAS
Ezen szolgaltatastipusba sorolhatok:

- abérelhetd helyiségek, eszkdzok;

- azirodai szolgaltatasok,

- akavézo, biifé lizemeltetése.
A Kultarvaréban nyomtatdsi, szkennelési és fénymasoldsi lehetdséget biztositottunk a
lakossag szamara. Emellett Volan-bérlet és Viabusz jegy- és bérletértékesitési pontjaként
tizemeltiink, amig voltak ezek. Es itt arusitottunk biatorbagyi kiadvanyokat (Juhasz Ferenc
Breviarium, Tharosi kronika).
Szabad kapacitasunk terhére terembérleti lehetdséget biztositottunk rendszeres miivelddési
formaknak (1. fent) és egyedi rendezvényeknek. A Ko6zosségi Haz kedvelt helyszine a csaladi
osszejoveteleknek, mig a Faluhdzban nagyrészt kulturalis jellegii programok céljara béreltek
helyiséget.
A 2023-ban bevezetett tarifarendszert tartottuk meg 2024-ben is. Terembérletben
megvalosuld programok koziil magas latogatoszamaval kiemelkedett a Biaplacc (kézmiives
vasarok), mely magas szinvonali kézmiives termékek értékesitését tiizte ki célul, s mint ilyen
partneri egyiittmitkodésben valdsult meg.
A Faluhdaz foldszintjén bérleti formdban miikodott a Café Chaplin, ami egyrészt
kavézo/sorozé funkceiot tolt be, masrészt Chaplin klub néven jazz- és blues zenei koncertek
szervezésében egylittmiikodod partneriink.
3.7.EGYEB SZAKMAI TEVEKENYSEG
3.7.1. PALYAZATIRAS
Folyamatosan figyeltik a palyazati kiirdsokat, és ahol lehetdségiink volt, palyazatot
nyQjtottunk be tevékenységilink tdmogatasara. Sikeres palyazattal tdmogatott projektjeink
voltak: tanchaz, Chaplin koncertek. Helytorténethez kapcsolédd projektjeink a BIKA
palyazatai segitségével és az Ertéktar bevonasaval valésultak meg.
3.7.2. STATISZTIKAI ADATSZOLGALTATAS
Mint minden évben, 2024-ben is eleget tettiink a kézmiivelddési intézmények statisztikai
adatszolgaltatdsanak, amihez évkozben elemi adatgytijtést végeztiink, az adatrendszerezés és

az online adatszolgaltatas is hataridére megtortént.

11



Latogatottsag 2021-2024.
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A sajat ¢és a kiilsé rendezvények szdma kozel ugyanannyit emelkedett az el6z6 évihez képest,
mig az azokon résztvevOk létszdma esetében a sajat rendezvényeink jelentds emelkedést
mutatnak. A 653 sajat rendezvény (program) esetében 48.025 latogatast rogzitettiink, mig a
kiilsé szervek 2005 rendezvényéhez 59.474 latogatdst. Aranyaiban a sajat rendezvényeink
latogatottsdga ismét jobban ndvekedett. Intézményiink a kultarakozvetités mellett hangsulyt

fektetett a kozosségek miikodési feltételeinek a biztositasara is. 2024-ben a szolgéltatasainkat
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minddsszesen 107 ezer latogatassal vették igénybe a biatorbagyiak €és az idelatogatok, ami
pontositott szamolasbol adodo emelkedést figyelembe véve is legalabb 1.000 latogatassal tobb

az el6zo6 évinél!

4. MARKETING

Az intézményi marketing fokusza a kiils6 kommunikacio erdsitése, az intézmény
ismertségének novelése, valamint a latogatdszam és jegyeladasok maximalizalasa.

Arculat és Nyomtatott Anyagok:

2024-ben az intézmény arculatdban nem tortént jelentds valtozas. A kéthavonta megjelend
A/5 méretii misorfiizet 5300 példanyban késziilt, amely a miivelddési kdzpont programjai
mellett civil szervezetek, helyi intézmények ¢és vallalkozdsok eseményeit is tartalmazta. Az
éplileteinken, valamint a Faluhaz el6tti mobil hirdet6feliilleten havi plakatok keriiltek
kihelyezésre, mig a kiallitdisokhoz dedikalt meghivokat készitettiink. A 2023 elején teljesen
megujitott misorfiizet atlathatd, idérendbe szervezett programstruktaraval valt még
felhaszndlobaratabba. A gyermekprogramokat tdmogatd promocids aktivitdsok részeként
egyedi szinezOt terveztiink a Meseallomas pecsétgyiijtd kampanyahoz, amely kiemelkedden
népszeri volt a legkisebb latogatok korében.

Online Platformok ¢és Digitalis Kommunikécio:

Weboldal: A weboldal tovéabbra is az intézményi programok kozponti feliilete, ahol minden
esemény részletes leirdssal szerepel, €s a misorflizet kiilon fiilon is elérhetd. 2024-ben a
weboldal latogatottsdga jelentdsen nétt, ami az online jegyeladasok boviilésével is egylitt jart.
A programhirdetések soran kiemelt célunk volt a weboldal forgalméanak tovabbi novelése.
Facebook: A kozosségi média kommunikacid koveti az intézmény arculati iranyelveit. Az
eseményeket parhuzamosan toltjiik fel a weboldalra és a Facebookra, azonos tartalommal.
2024-ben a kovetdk szama meredeken emelkedett, amit az elérések szamanak jelentds
novekedése is kisért. Emellett tovabbra is aktivan miikddtetjiik a Szenior Klub, Tarsasjaték
Klub, Mozi Filmvetitd és Meseallomas csoportjainkat.

Instagram: A Facebookkal parhuzamosan mikodtetett Instagram-oldalunk tartalmilag
illeszkedik a f6 kommunikécidohoz, ugyanakkor vizudlisan a platform sajatossagaihoz igazitott
posztokat is kozzétesziink. A kovetdbazis kozel 50%-kal novekedett 2023-rol 2024-re,
erésitve az intézmény vizudlis jelenlétét ezen a platformon. Hirdetési tartalmaink
kompatibilisek mind a Facebookkal, mind az Instagrammal.

YouTube: A YouTube-csatorndnkon sajat videds tartalmainkat tematikus lejatszési listakba

rendeztiik, igy a felhasznalok konnyebben megtalalhatjdk az érdeklddésiiknek megfeleld
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anyagokat. 2024-ben a kovetok szama 423-r6l 750-re emelkedett, amivel parhuzamosan a
videok megtekintése is jelentdsen ndvekedett. Egyes videdk itt hosszabb élettartammal
birnak, ezért a Facebookra mar nem toltiink fel kiilon videos tartalmakat, hanem a YouTube-
csatornarol osztjuk meg Oket, novelve ezzel a platform elérését. A rendszeres podcastok
megjelenése is emeli a népszerliségét.

Podcast & Spotify: A 2023-ban elinditott podcast-sorozatunk tovabbra is népszerli, mind az
epizodok, mind a feliratkozok szama folyamatosan emelkedik. 2023 decemberében a

sorozatot Spotify-ra is regisztraltuk, igy még szélesebb kozonség szamara valt elérhetdve.

Google Profil & Hirdetések: Google Ads kampanyainknak kdszonhetéen egyre tobb latogato
talal rank, és az események utan rendszeresen kapunk visszajelzéseket. Hirdetéseinket hazon
beliil, sajat szakértdvel kezeljik, és 0Onallo vallalkozaskezel6i fidkokat mitkddtetiink
Facebookon, Instagramon ¢és Google Ads-ben.  2024-es Eredmények: A weboldal
latogatottsadga €s az online jegyeladasok novekedtek. A kozdsségi média jelenlét tovabbra is

stabil, YouTube és podcast platformjaink bdviilnek.

Az arculati elemek és promdcios aktivitdsok sikeresen tamogattak a latogatottsag novelését.

2024-es eredmények:
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Instagram kovetdszam
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YouTube megtekintesek
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Hirdetéseinket magunk, sajat szakemberrel kezeljiik. Sajat vallalkozaskezelé oldalunk van a

Facebookon és az Instagramon, valamint sajat Google Ads fiokkal is rendelkeziink.

5.GAZDALKODASI ADATOK

Az intézmény Osszes sajat bevétele 2024-ben 27,3 millid6 Ft volt, amely szamszeriien
alacsonyabb az el6z6 évinél, mert az egyéb szakmai bevételeket még 2022-ben novelte az
allam altal biztositott bérfejlesztés (14,5millié Ft), amit 2023-ban mar nem kaptunk ilyen
formaban, valamint 2024-ben a benytjtott palyadzatunkra még nem sziiletett dontés, mig a
2023-as év végén az mar megvolt. Ugyanakkor ezt leszamitva a teljes bevételiink, minden
tételében ndvekedést mutatott 2024-ben, mert jelentdsen atalakult a belsd szerkezete: évek ota
most eldszor ndvekedett jelentdsen a jegybevételiink! A termeink bérbeadasabol szarmazéd
bevételeinket is tudtuk picit novelni, és a szakkoreink 1étszamnovekedésével emelkedtek az
egyeb szakmai bevételek is. A palyazati bevételeink nem érték el az el6z6 évit, sajnos, 2024-
ben sziikiiltek a lehetdségeink, s volt mar elutasitott palyazatunk is. Nem pénzbeli, de

palyazati tdamogatas révén két ingyenes szinhazi ill. irodalmi el6adashoz jutottunk a Déryné
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program révén. Az intézményt is tdmogato alapitvany (BIKA) révén kézvetve még jutottunk

kisebb forrashoz.

A JFMK 2024. évi bevételei

m Jegybevétel

m Egyéb szakmai
Terembér

m Egyéb szolgaltatas

m Palyazat
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A bevételek megoszlasa 2021-2024.
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6.ZARSZO

Intézményiink a 2024-es munkatervében vallalt feladatait megvaldsitotta, a mozgalmas belso
szervezeti valtozasok ellenére egy sikeres, sok mutatéban novekedést eredményezd évet
tudhat maga mogott. Igyekeztlink a lakossagi igényeket €s a fenntartd elvarasait folyamatosan
figyelemmel kovetni, s a gondos gazda hozzdalldsdval mikoddtetni a helyi kultara és

miivelddés bazisat, a Juhasz Ferenc Miivelddési Kozpontot.

A tobb mint 650 sajat rendezvény megvalositasahoz ¢és a bd 2000 kiilsOs aktivitas
lebonyolitasdéhoz az anyagi feltételeket az Onkormanyzat biztositotta, amiért koszonet a
kultara irant elkotelezett Képviseld-testiiletnek! Az intézménylink iranti bizalomnak pedig
beszédes példaja az éves 100 ezer folotti latogatds szdm, ami a sajat rendezvényeinknél
kiemelkedd novekedést mutat, hiszen 48 ezer folotti ez a szam, amit latogatonknak is

kodszontink!

Biatorbagy, 2025. 02. 08.

Szadvariné Kiss Maria
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