Biatorbadgy Varos KépviselS-testiilete
20/2007.(12.31.) Orsz.
rendelete

A temet8krdl és a temetkezésrdl

Biatorbagy Varos KépviselS-testiilete a temetSkrél és a temetkezésrél szélé 1999. évi XLIII.
Torvény (tovabbiakban Tv.) 40. § (2) bekezdésében, 41. § (3) bekezdésében és a 42. §-ban
kapott felhatalmazas alapjan a 145/1999. (X. 1.) Kormany rendeletre (tovdbbiakban Vhr)
figyelemmel, az alabbi rendeletet alkotja:

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK
Arendelet célja

1. § A szabdlyozas célja az elhunytak emlékének mélté megbrzése, a kegyeleti szolgéltatds
kultdralt szinvonalon torténd ellatdsanak biztositdsa, a halottak nyughelye el6tti tiszteletadds
biztositdsa a lelkiismereti meggy6z&dés, a hitéleti tevékenységek, valldsi szokasok tiszteletben
tartasdval a koztemetSé fenntartdsdnak és lizemeltetésének szabdlyozdsa, tekintettel a helyi
adottsdgokra, a temetési helyek kihaszndldsanak szabdlyozasa.
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2. § (1) A jelen rendelet hatdlya: a Biatorbdgy varos teriiletén lévé és miikodd, Biai Romai
Katolikus Egyhdzkozség (hrsz: 923), a Torbagyi Rémai Katolikus Egyhazkozség (hrsz: 043/3 és a
043/4) és a Biatorbagyi Reformatus Egyhaz (hrsz: 437/1 hrsz és a 437/27) tulajdondban lévé
(tovdbbiakban: tulajdonosok) temetékre terjed ki (tovdbbiakban: koztemetdk).

(2) Biatorbagy telepiilés kozigazgatasi teriiletén - jelen rendelet megalkotdsakor - 6nkormanyzati
tulajdonu temetd nincs.

(3) Az onkormdnyzat az (1) bekezdésben felsorolt koztemet&kre vonatkozé fenntartasi és
tizemeltetési kotelezettségét megallapodas utjan teljesiti.

(4) A feladat elldtdsahoz sziikséges fedezet biztositdsardl a KépviselS-testiilet éves koltségvetése
keretében gondoskodik a tulajdonos egyhdzakkal tortént megéllapodas szerint.

3. § Temetd létesitésére, bezdrdsara, megsziintetésére, (ijbdli hasznalatba vételére a Tv és Vhr
szabalyait kell alkalmazni.
Il. RESZLETEZO RENDELKEZESEK

KoztemetSk hasznalatanak és igénybevételének szabalyai

4. § (1) A koztemetSkben mindenki koteles a hely jellegének megfelel6 magatartast tandsitani, az
etnikai vagy vallasi temetkezési szokdsokat tiszteletben tartani és tartézkodni a kegyeleti érzést
sértd tevékenységtél, hanghatdstdl vagy magatartastol.

(2) Minden latogaté kotelessége a temetének és a kornyezetének védelme, rendjének,
tisztasdgdnak megdrzése.

5. § A koztemetSkben polgari és egyhdzi szertartdssal torténd temetés, blcstztatds egyarant
lebonyolithaté.

KoztemetSk rendje

6. § (1) A koztemetSk nyitvatartasi idejét a tulajdonos allapitja meg.



(2) A latogatdk szamara a koztemetSk bejaratandl az tizemeltetd tajékoztatd tablat fliggeszt ki,
amely tartalmazza:

- a temetd nyitva tartasat,
- a temet6 rendjérél sz616 szabalyokat,
- a temetd vazlatos térképét.

(3) Nyitvatartasi id6 alatt a temetSket barki latogathatja, 12 éven aluli gyermek csak felnétt
felugyeletével.

(4) A koztemetSkbe, a vakvezetd kutya kivételével, dllatot bevinni tilos!

(5) A sirokra ltetett novényeket és a temetSkbe vitt virdgot onnan kivinni csak a tulajdonos,
vagy az lizemeltet6 engedélyével lehet.

(6) KoztemetSkben gyertyat, mécsest gyujtani olyan koriiltekinté gondossaggal lehet, amellyel a
tlizveszély elkeritilhetS. Egyéb esetben a tlizgyujtés tilos!

(7) A koztemetSkben keletkezett szemetet, hulladékot csak a temeté erre kijelolt teriiletén lehet
elhelyezni.

(8) A koztemet6k teriiletén a talajt, gyepet az tizemelteté engedélye nélkiil felasni, elvinni tilos!

(9) A koztemetSkben munkat végzé vallalkozok, szolgdltaték az lzemelteté engedélyével
végezhetik feladataikat.

Tevékenységiikkel a szertartasok rendjét nem zavarhatjdk, a ldtogaték kegyeleti érzéseit nem
sérthetik, a szomszédos sirokban és a temetd infrastrukturdlis létesitményeiben kart nem
okozhatnak.

(10) Gépjarmtivel behajtani indokolt esetben, az lizemelteté engedélyével lehet.

(11) Bontott siremléket a sirhely feletti rendelkezési joggal rendelkez6 az iizemeltetSvel
egyeztetett médon koteles elszallitani, vagy a kétarban elhelyezni.

Temetési helyek

7. § A koztemetSkben a temetésre hasznalt helyek a kovetkez6k:
(1) Biai Rémai Katolikus Egyhaz tulajdonaban lévé temetSben

a.) egyes és kettes sirhely,
b.) sirbolt,

) urna filke,
d.) urna sirhely
)
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C.
(2) Torbagyi Rémai Katolikus Egyhdz tulajdonnaban |évé temetSben
egyes és kettes sirhely,

sirbolt,

urna fulke

urna sirhely,

a.)
b.)
c.)
d.)

e) urna sirbolt

)
(3) Biatorbdgyi Reformétus Egyhdz tulajdonaban lévé koztemetSben:

a.) egyes és kettds sirhely
b.) sirbolt
c.)

urna fiilke



d.) urna sirhely
e.) urna sirbolt

(4) A parcellakban és a sorokban, az elhaldlozas sorrendjében kell a temetési helyet kijelIni, ha
az eltemettetének nincs a temetében meglévd temetési hely felett rendelkezési joga.

Sirhelyek méretezése, sirjelek

8. § (1) Az Egyhazak tulajdonaban |évé koztemetSkben:

a, egyes sirhely hossza 2 méter szélessége 1 méter

b, kett8s sirhely hossza 2 méter szélessége 1,9 méter
c, kettds sirbolt hossza 2,1 méter szélessége 1,7 méter
d, hdrmas sirbolt hossza 2,5 méter szélessége 2,1 méter
e, urna sirhely hossza 1 méter szélessége 0,7 méter

f, A sirgodor mélysége koporsé esetén 2 méter, urna esetén 0,5 méter.

g, Minden temetési helyet sirjellel kell elldtni, melynek magassdga a 2 m-t nem haladhatja meg. E
magassagi méreten belll sirjel az lizemelteté részére torténd elézetes bejelentés utdn, kilon
engedély nélkiil létesithetd. 2 méternél magasabb sirjel |étesitésénél épitési engedélyt kell kérni.
(2) A koztemetSkben a sitjel, vagy az azon szerepld felirat, dbra meg kell feleljen a kegyeleti érzés

elvardsainak, semmiképpen nem lehet kozizlést, emlékezést sérté.

Temetési helyek hasznalati ideje

7.7

9. § (1) Biai Rémai Katolikus Egyhéz tulajdondban |évé koztemetSben:

a.) egyes és kettds sirhely 25év

b.) sirbolt 60 év

c.) urna fiilke el nem évilé

d.) urna sirhely 25 év

(2) Torbagyi Rémai katolikus Egyhaz tulajdondban lévé kbztemetében
a.) egyes és kettds sirhely 25 év

b.) sirbolt 60 év

c.) urna fiilke el nem évilé

d.) urna sirhely 25 év

e.) urna sirbolt 60 év

zo.7

(3) Biatorbdgyi Reformatus Egyhaz tulajdondban lévé koztemetSben:

a.) egyes és kettds sirhely 25év
b.) sirbolt 60 év
c.) urna fiilke el nem évilé
d.) urna sirhely 25 év
e.) urna sirbolt 60 év

10. § A temetési helyek megvaltdsi dijat az 1. sz. melléklet, a temetd egyes létesitményi
igénybevételének dijai a 2. sz. melléklet tartalmazza.

A dij megdllapitdsat a tulajdonos egyhazak dltal megallapitott 6sszegben kell meghatarozni,
valamint az érdekképviselet véleményét ki kell kérni.

11. § A koztemetSk (lizemeltetésérél az Onkormdanyzat a tulajdonos egyhdzakkal kotott
megéllapodas utjan gondoskodik.



Temetkezési szolgaltatasok
12. § (1) A temetkezési szolgaltatds a varos teriiletén - a szolgaltatdst igénybevevé megbizasatdl
fliggben - vallalkozéi feladatkorbe tartozik.

(2) A vallalkozé/k/ koteles/ek/ egylittm(ikodni a szolgéltatds zavartalan lebonyolitdsa érdekében
a temetd fenntartdjaval, tzemeltetSjével, az illetékes hatésagokkal, mas szolgdltatdkkal és
érdekeltekkel.

13.§"

14.§ Torbagyi Rémai katolikus Egyhdz tulajdondban lévé koztemetSben a ravatalozé gondnoki
feladatait Biatorbdgy Varos Onkorményzata a Varosgondnoksag keretén beliil lagja el.

11l. ZARO RENDELKEZESEK

14. § (1) E rendelet 2008. januar 1. napjan Iép hatdlyba.

Dr. Palovics Lajos Makranczi Laszlé
polgdrmester Jegyzd
ZARADEK:

A rendeletet a mai napon kihirdettem.

Biatorbagy, 2007. december 31.

Makranczi Laszlé
Jegyz6

" Hatalyon kiviil helyezte: 8/2012. (IV.27.) 6nkormanyzati rendelet 1. § ). Hatélytalan: 2012. IV. 28-t4l.



1. sz. melléklet a 21/2007. (12. 06.) Or sz.. rendelethez

Temetési helyek megvéltasi dfjairdl
A temetési helyek megvdltasi dijai (nettd drak)

1. Biai Rémai Katolikus Egyhaz tulajdondban |évé kbztemetSben:

egyes sirhely
kettSs sirhely
sirbolt

urna fulke
urna sirhely

24.000,-Ft/25 év
48.000,-Ft/25 év
200.000,-Ft/60 év
50.000,-Ft/el nem évils
18.000,-Ft/25 év

2. Torbagyi Rémai Katolikus Egyhéz tulajdonaban lévé koztemetSben:

egyes
kettes sirhely
sirbolt

urna fulke
urna sirhely
urna sirbolt

24.000,-Ft/25 év
45.000,-Ft/25 év
200.000,-Ft/60 év
50.000,-Ft/el nem évils
18.000,-Ft/25 év
170.000,- Ft/60 év

3. Biatorbagyi Reformatus Egyhaz tulajdonaban |évé koztemetSben:

egyes sirhely
kettSs sirhely
sirbolt

urna fulke
urna sirhely
urna sirbolt

24.000,-Ft/25 év
28.000,-Ft/25 év
200.000,-Ft/60 év
50.000,-Ft/el nem évils
18.000,-Ft/25 év
170.000,-Ft/60 év



2. sz. melléklet a 21/2007. (12. 06.) Or sz. rendelethez

Temet6 fenntartési hozzajaruldsok

Temeté fenntartasi hozzajarulds dijairdl, a temetd egyes létesitményei igénybevételének dijairdl
(nettd ar):

1. Biai Rémai Katolikus Egyhaz tulajdondban |évé kbztemetSben:

temetd fenntartdsi hozzajarulas 4.000,-Ft/temetés
egyéb vallalkozasok fenntartasi hozzdjarulasa 4.000,-Ft/nap

2. Torbagyi Rémai Katolikus Egyhdz tulajdonaban lévé koztemetSben

temetd fenntartdsi hozzajarulas 4.000,-Ft/temetés
egyéb vallalkozasok fenntartasi hozzdjarulasa 4.000,-Ft/nap

3. Biatorbagyi Reformatus Egyhaz tulajdonaban |évé koztemetSben

temetd fenntartdsi hozzajarulas 4.000,-Ft/temetés
egyéb vallalkozasok fenntartasi hozzdjarulasa 4.000,-Ft/nap



3. sz. melléklet a 21/2007. (12. 06.) Or sz. rendelethez

A Torbagyi Rémai Katolikus Egyhaz tulajdondban allé temet&ben:

Ravatalozé haszndlati dij temetésenként
(+ halott htités elsé harom napja) brutté 19.000.-Ft
Halott htités a negyedik naptdl napi: 2.500.-Ft



Varos Polgdrmestere
2051 Biatorbagy, Baross Gébor utca 2/a.

Telefon: 06 23 310-174/112,113,142
Fax: 06 23 310-135 - E-mail: polgarmester@biatorbagy.hu - www.biatorbagy.hu

Eléterjesztés
A temet6 rendelet feliilvizsgalatarol és a temetok allapotainak felmérésérol

Tisztelt Képvisel6-testilet!

2015. oktober 14-én Gyorgyné Bartos Maria Asszony, biatorbagyi lakos panasszal élt a torbagyi
temetSben talalhatdé 6nkormanyzati ravatalozot hasznalo, kegyeleti kozszolgaltaté IHAROS Kit.-
vel szemben.

A panaszt kivizsgalva tobb kérdés merdilt fel a temet6 rendelettel, a kegyeleti kdzszolgaltatoval,
a ravatalozo hasznalataval, a beszedett dijakkal, €s magaval az 6énkormanyzati tulajdonban allé
ravatalozo fejlesztésével kapcsolatban is.

Biatorbagy Varos tertletén harom temet6 talalhato:

a Biai Romai Katolikus Egyhazktzség (Biatorbdgy 923 hrsz.), a Torbagyi Katolikus
Egyh&zkozség (Biatorbdgy 043/3 hrsz., 043/4 hrsz.), és a Biatorbagyi Reforméatus Egyhéaz
(Biatorbagy 437/1 hrsz., 437/27 hrsz.) tulajdonaban allé temetdk.

Biatorbagy Varos teruletén 6nkormanyzati tulajdonu temetd nincs.
A temetdk egyhazi tulajdonban vannak.

Egyediil Biatorbagy Varos Onkormanyzatanak kizarélagos tulajdonaban éll a Torbagyi Romai
Katolikus Egyhazkozség tulajdonat képez6 temetd terlletén talalhatd 32 m2 alapteruletd,
ravatalozé, halott h{it, halottashaz funkciéju felépitmény.

A felépitmény (tovabbiakban: ravatalozd) kizarélag elektromos aram kdézmii csatlakozassal
rendelkezik, és két helyiségbdl all: ravatalozé 24 m2, raktar 8 m2.

A ravataloz6 hasznalatara 2010. julius 12-én Biatorbagy Varos Onkormanyzata kegyeleti
kdzszolgaltatasi szerz6dést kotott 5 év hatarozott idétartamra az IHAROS Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft-vel.

A kegyeleti kdzszolgaltatasi szerz6désben kerlilt szabalyozasra a ravatalozé hasznalataval
kapcsolatos dijszabas.

A szerz8dés 1. szamu mellékletében meghatarozott ravatalozé hasznalati dij temetésenként
(mely tartalmazta a halott hiités elsé harom napjat is) bruttd 19.000 forint 6sszeg. Ezt a dijat az
onkorméanyzatnak fizette be az IHAROS Kift.

A szerzddés 2. szamu melléklete az alabbi tételeket tartalmazta:

Ravataloz6 kellékhasznélati dij: 5.000.- Ft
Halott hlités: a negyedik naptél napi: 2.500.- Ft
Ravatalozé takaritas, fertétlenités: 2.000.- Ft

Amennyiben ne az Uzemeltets a temetési szolgaltatast végzé:
Elhunytak atadas-atvétele munkaidében: 8.000.- Ft
Elhunytak atadas-atvétele munkaidén kivdl: 11.000.- Ft



Ravataloz6 nyitas-zaras munkaidében: 2.000.- Ft

Ravatalozé nyitas-zaras munkaidén kival: 4.000.- Ft
Szolgaltatasi 6radij munkaiddben: (testdrdij) 1.000.- Ft
Szolgaltatasi éradij munkaidén kivdil: 2.000.- Ft

Ezek a dijak az AFA-t nem tartalmaztak.
Ez a szerz8dés lejart.

A ravatalozé Uzemeltetésére lehetséges palyazat kiirasa, vagy palyazat mell6ézésével az
onkorményzat sajat maga, a Varosgondnoksag keretén bellul gondoskodhat a ravatalozé
Uzemeltetéserdl.

Mindkét esetben a ravataloz6 felljitasa szikséges, illetve megvizsgaland6é egy WC épitése, a
csatorna, és viz bevezetése.

Ezen tulmen6en célszerlibb, atlathatobb a ravataloz6 haszndlati dijat egységesen
meghatarozni, és az onkormanyzatnak a temetokrdl és a temetkezésrél sz6lo rendeletében
feltiintetni.

Kérem a bizottsagokat és a Képvisel6-testiletet a rendelet tervezet megvitatasara, és a
hatarozati javaslat elfogadaséra.

Biatorbagy, 2015. november 19.

Tarjani Istvan s.k.
polgarmester

Osszedllitotta: dr. Szabo Ferenc aljegyz6, Szervezési Osztaly



»,A" hatarozati javaslat:

Biatorbagy Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
...12015. (XII. 3.) hatéarozata

A temet6 rendelet feliilvizsgalatarol és a temetok allapotainak felmérésérol

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete:

1. nem hosszabbitja meg a 2010. julius 12-én az IHAROS Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.-
vel megkdétdtt hatarozott idejli kegyeleti kbzszolgaltatasi szerzédést,

2. 2016. januar 1-t6l a Varosgondnoksag lizemeltetésébe adja a Torbagyi Rémai Katolikus
Egyhazkozség tulajdonat képezé, Biatorbagy 043/4 hrsz-u temetd terlletén talalhato
onkorményzati tulajdonban &ll6 ravatalozot,

3. 1 f6 teljes allasu statuszt biztosit a ravatalozd kegyeleti hasznélatanak biztositasara,
temet6 gondnok munkakdrben a Varosgondnoksag keretén beldl,

4. a lakosok altal fizetendd ravatalozé hasznalati dijat, egy 6sszegben Biatorbagy Véaros
Onkormanyzatanak a temet6krél és a temetkezésrdl szolo 20/2007. (12. 31) Or. sz.
rendeletének 3. szamu mellékletében hatédrozza meg.

Hataridé: azonnal
Felelds: Polgarmester
Végrehajtasért felelds: Szervezés
,B” hatarozati javaslat:

Biatorbagy Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
...[12015. (XII. 3.) hatarozata

A temet6 rendelet feliilvizsgalatarél és a temetdk allapotainak felmérésérol

Biatorbagy Varos Onkormanyzat Képvisel-testiilete:

1. pélyazatot ir ki a Torbagyi Romai Katolikus Egyhazkozség tulajdonat képezé,
Biatorbagy 043/4 hrsz-u temetd teriletén talalhaté énkormanyzati tulajdonban &allé
ravatalozé kegyeleti kdzszolgaltatasi szerz6dés keretein bellli Gzemeltetéseére,

2. a palyazat benyujtasi hatarideje: 2016. januar 4., 16.00 6ra, a palyazatot Biatorbagy
Varos Polgarmesterének (2051 Biatorbagy, Baross Gabor u. 2/a.) cimezve, postai
uton lehet benyujtani, a palyazat elbiralasara a 2016. év elsé soros képvisel6-
testileti tlésén kerll sor,

3. a palyazat eredményes lezarasaig meghosszabbitja a 2010. julius 12-én az IHAROS
Kereskedelmi és Szolgaltat6 Kft.-vel megkotott hatarozott ideji  kegyeleti
kbdzszolgaltatasi szerzédést,

4. a lakosok altal fizetendé ravatalozé hasznalati dijat, egy Osszegben Biatorbagy
Varos Onkormanyzatanak a temet6krél és a temetkezésrél szolé 20/2007. (12. 31)
Or. sz. rendeletének 3. szami mellékletében hatarozza meg.

Hatarid6: azonnal
Felel6s: Polgarmester
Végrehajtasért felelés: Szervezés
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we WK egyeleti kozszolgaltatasi szerzédés,
- - mely I8trejott a Szerzédé Felek, azaz
egyrészrol

. Biatorbigy Viros ﬁn]cox'mﬁnyzatﬂ (2051. Biatorbdgy, Baross G. u. 2/a. Stat, tsz:
15390008-8411-321-13) torvényes képviseletében - Makrancyi Laszlo  jegyzt
ellenjegyzése mellett - Dr. Palovics Lajos polgarmester, mint Hasznalatba ado-Megbizé

masrészré]

az JHAROS Kereskedelmi és Szolgiltaté Kft. képv.: Szarka Miklos tigyvezetd
(Székhely: 2051, Biatorbdgy, Orszdg ut 21/a, adészam: 10835731-2-13, cgj:
1309066796/04) képviseletében Szarka Millos ligyvezett, mint Szolgaltaté-Uzemeltets

kozbtt az alibbi helyen, iddben és tartalommal:

1.) Biatorbagy Viros Onkormanyzatanak kizarélagos tulajdondban 4l a '
Torbdgyi Rémai Katolikus Egyhazk6zség tulajdonat képezo, biatorbagyi 043/4 brsz-,
9571 m2 nagysagu, temetd megnevezésti ingatlanon 1évé -
- 32 m2 alapteriiletfi, ravatalozo, halott hitd, halottashaz funkciojia felépitmény.

a.) Az felépitmény j clenleg kizarélag villany kézmti csatlakozassal rendelkezik.
b.) A felépitmény az alabbi helyiségekbél 1l:

b.1. ravataloz6 24 m2 '

b.2. raktar 8 m2

2.) Az (3nlcorme’u1yzat megbizza ﬁzemeltett')t, hogy kegyeleti kézszolgaltatisi tevékenységi
kérében, a tulajdondban lévé ingatlan hasznalata mellett, az ingatlanon 1évé énkormanyzati
tulajdoni felépitmény igénybe vételével és rendeltetésszerii hasznélataval is biztositsa az
alapellatast, s e korben lassa el

2.1. a temetésre vérg clhunytak barmely temetkezési szolgaltaténak térténd atadds-

atvételét,

2.2. a temetésre varé elhunytak temetésig tarto elhelyezését, beleértve a hittés-szolgaltatast

is, valamint

2.3. a halottashaz fenntartdsaval, karbantartisgval jar6 feladatokat.

3.) A kozszolgalati szerzédést a Szerz8dé Felek hatarozott idére — azaz 5 év id6tartamra —
katik meg, tehat_2010. augusztus 1:t81 2015, julius 31 napjdig érvényes.
3.1. A szerz6dés ervényességének lejartaval a szerzodeses jogviszony a Felek kdzitt-
amennyiben eltérs megallapodas kéztik megelézéen nem jon létre - minden tovdbbj
ertesités nélkill megsziinik.
3.2. A szerzédés érvényességének lejirta elétt barmelyik Fél kezdeményezheti - a
szerz0dés alapvetd jovébeli tartalmara vonatkozé javaslataval - a kozszolgaltatasi
szerz6des érvényességénel meghosszabbitasat.

4.) Megbizd éllkonnényzat a tulajdonaban lévé felépitmény rendeltetésszerti, kegyeleti
kézszolgaltatasi tevékenység céljdra torténd igénybe vételéért, haszndlatiért nem allapit meg
bérleti dfjat, azt téritésmentesen adja at a Szo] géltato-Uzemelteténelk
4.1. A Felek rogzitik, hogy a szerzédés 1. szami és 2. szamn mellékletében foglaliaknak
meglelelden az igénybe vevd megrendelék  dltal fizetends szolgdltatdsi dijakban
megallapodtak.
4.2. A Megbizé (f)nkorményzat megbizza az 1. szimu mellékletben meghatédrozott dsszegi
szolgéltalasi dijak beszedésével a Szolgiltats-Uzemeltetdt, aki ezt a feladatot elvéllalja:



4.2.1 A Szolgaltat altal beszedett dijak teljes &sszege a Megbizé Onkormanyzat sajat

bevétele,
4.2.2. A dijakrél a Szolgaltaté-Uzemeltetd hiteles szamviteli bizonylatokkal kiteles

elszamolni, €s a dijak Gsszegét pénzintézeti atutaldssal a megbizé Onkorményzat
fentickben meghatarozott szaml4jara minden negyedévet kovets 5 (6t) napon beliil
befizetni.
4.3. A ravatalozg lizemeltetésével kapcsolatos, egyéb, a Szolgéltaté-Uzemeltetét megilleté
dijak jegyzékét a 2. szamu melléklet tartalmazza.
4.4. A Szolgaltaté-Uzemeltetd a szolgaltatasi dijakkal kapcsolatban kibocsatott
szamldkban a 4.2. és 4.3 pontokban kériilirt dijakat egyazon sz4mldn nem szerepeltethet].

5.) Az 1.) pontban irt ingatlanra vonatkozéan jelen szerz6dés érvényességének id6tartamdra a
kéziizemi szolgaltatokkal a Szolgaltatd-Uzemeltetd kiteles kéziizemi szolgdltatdsi szerzbdést
kétni és ennek alapjén viselni a koziizemi koltségeket.

6.) Az egyhdzkozségi ingatlanon 1évé felépitmény haszndlata sordn felmeriilt karbantartdsi,
felijitdsi, pétlasi feladatok elvégzésének biztosftisa és a teljes. koltségek viselése a
Szolgéltato-Uzemeltetd ktelezettsége.

6.1. A Szerzodo Felek e kirbe utaljak a halott-hiitd javitasi, fenntartdsi kéltségeit is.

0.2. A halott-h(t6 cseréje - a sziikséges egyeztetések elvégzése utdn - viszont a Megbizé

feladata.

7.) Az atadott felépitmény és berendezési targyai a Felek 4ltal egyeztetett részletes vagyon- €s
dllapotleltar alapjan, az 4tadds-dtvétel idépontjdban aktudlis miiszaki Allapot felméréssel,
atadds-atvételi jegyzokonyv felvétele mellett keriilnek atadasra a kegyeleti kozszolgéltatisi
szerzGdeés alirasat kovetd 5 (6t) napon belil. Az 4tadis-atvétel bizonylatait a Felek a
szerzodes 3. szami mellékleteként kezelik,

8.) A Szolgéltatd-Uzemeltetd
8.1. Koteles gondoskodni a szolgéltatas biztositdsdhoz, a szerzédés targyat képezd

Onkormdnyzati  tulajdon  rendeltetésszerli hasznalatihoz szilkséges  szakképzett

személyzetrdl,
8.2. Felel6sséget vallal azért, hogy a személyzet minden kortiimények kézott tartsa

tiszteletben az alapvetd kegyeleti szabalyokat.

9.) Uzemeltetd kijelenti, hogy egyéb gazdasagi tevékenységet, temetkezési szolgaltatdst is
folytat, ezért vallalia, hogy jelen szerzédésbél fakads kételezettségei teljesitésének
bizonylatait az egyéb tlevékenységeitdl - a szamviteli szabalyok megtartdsa mellett -
elkiildnitve kezeli, azt a Megbizé kérésére, ellenérzésre bemutatja.

10.) Uzemeltetd véllalja, hogy minden év janudr 31-ig irdsban beszamol targyévben elvégzett
feladatokr6l, bevételekrél, kiaddsokrdl, és javaslatot tesz a kévetkezd évre vonatkozd
szolgaltatasi dijvaltozasrol.

11.) Uzemeltets tevékenysége sordn kételes maradéktalanul betartani a szolgdliato
tevékenységére vonatkozé szakmai jogszabilyokat és normakat, illetve (kilondsen) a
kbzegeszségligyi-, kornyezet- és természetvédelmi, tlizrendészeti, €pitési-hatosagi
jogszabélyok, szabvinyok, szabalyzatok eléirasait. .



12.) A felek egybehangzdan jelentik ki: Az Uzemeltetd felelossége, hogy a ravatalozd
lizemeltetése, haszndlata nem lehet ellentétes a egyhazi temet6 tulajdonosi érdekeivel.

13) Felek a vitas iigyeiket elsdsorban targyaldsos tton, egyezség létrehozédsaval igyekeznek
rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a tevékenység helye szerinti birdsag kizardlagos

illetékességet ismerik el.

14.) Ez a hatérozott idoére sz6l6 kegyeleti kozszolgaltatasi szerz6dés rendes felmondassal hat

havi felmondasi id6vel mondhato fel irasban.
14.1. A szerz6dés azonnali hatallyal, irdsban és indoklassal felmondhato, ha barmelyik Fél

a tevékenységére vonatkoz6 jogszabélyokat, szerz6désben vallalt kotelezetiségeit
megszegi. A felek megdllapodnak abban, hogy jogszabdly-, vagy szerzddésszegd
magatartds esetén az azonnal felmonddst megelézoen a masik Felet - hataridd
megjeldlésével - felszolithatjdk a jogszabdly-, vagy szerztdésellenes magatartisinak
megsziintetésére.

14.2. A felmondas joga tértivevényes, ajanlott postai kiildeménnyel vagy kézvetlen
személyes kézbesitéssel gyakorolhato.

14.3. A tevékenység jellegére figyelemmel az Uzemeltetd a jogvita idészakéban
(beleértve a felmondas idejét is) koteles ellatni a szerz6désben véllalt valamennyi

kozszolgaltatasi feladatat.

15.) Jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk. és az 1999. évi XLIII. évi tv
rendelkezései az irdnyaddak.

Ezt a Felek kozétt létrejstt kegyeleti kdzszolgaltatasi szerzddést a Szerz6d$ Felek, mint a
szerz8déskotési akaratukkal mindenben megegyez6t irjak ala. A szerzddést Biatorbagy Véros
Onkorméanyzatinak jogait gyakorldé Képviselo-testilet 123/2010. (06. 30.) szamu
hatdrozataval fogadta el.

Ny
Biaterbigy, 2010. jalius...." ...
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1 sz, mellékl

Ravataloz6é hasznélati dij temetésenként
(+ halott hiités elsé hérom napja) bruttd 19.000.-Ft

) 2, sz melléklet.;

Ravatalozé kellékhasznalati dij: 5.000.-
Halott hiités: a negyedik napt6] napj : 2.500.-
Ravatalozé takaritas, fertGtienités 2.000.-

Amennyiben nem az Uzemeltets a temetési szolgaltatast végzh:

Elhunytak dtadds-atvéte]e munkaid6ben : 3.000.-
Elhunytak 4tadas- 4tvétele munkaidén kivii]: 11.000.-
Ravatalozé nyitas-zdras munkaidtben: 2.000.-
Ravatalozd nyitas-zaras munkaidén kiviil: 4.000.-
Szolgdltatdsi éradij munkaidt')ben:(testt’)rdfj) 1.000.-
"Szol galtatdsi oradij munkaidgn kiviil: 2.000.-

A 2. sz. mellékletben irt dijak az Afa.-t nem tartalmazzalc
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Biatorbdgy Onkorméanyzati Hivatal

Targy: IHAROS temetkezési, kegyeleti szolgilat

Panasz bejelentése éW

Tisztelt Jegyzd Ur!

A kézelmiltban sajndlatos médon kapesolatba kellett lépnem az [HAROS temetkezési szolgdlattal,
amikor is az alabbi észrevételeket tettem, melyeknek kérném szépen feliilvizsgilatit Ontdl!

A mellékelt szamlakhoz a kévetkezdket jegyezném meg:

-

. Temetd fenntartdsi hozzajdrulds 12.065 Ft, amit kifizettem, és ugyan ennyil fizettem kit
Zsambéki sirkovesnek is, aki ezt az Tharos Kft-nek kapunyitasi dijként fizeti.

A két dsszeg forintra ugyan az, tehiat meglitisom szerint a vallalkozotol bekéri azt az dsszeget a
temetkezés, amit O kifizet az egyhaznak. Persze mindkettét EN fizetem ki. Kérdem ¢én, miért van
az, hogy a biai katolikus temetSben semmit nem kell fizetni, ¢s ha a helyi sirkévest kérem meg a

munkalatokkal, akkor nines kapunyitasi dij??

2. Ravatal haszndlati dij 19.304 Ft, mellé:Ravatali szolgaltatas 21,000 Fr, és részleteiben 6.330 Ft
Ravatalozo berendezéseinek hasznalati dija, 2.540 Ft ravatalozd takaritas, 2000 Fr hangositas,
7000 Ft éroklang.

Osszességében 38.194 Ft-ot kifizettem csak a ravatalozo haszndlatiéri!

Megieoyzem: a szoloaltatas kifogiasolhato, ugyanis szalhasadt székre nem lehetett ledini, a ravaial
nivs B = =3

asztalteritje koszos-foltos volt, amit elére kiiléin kértem, hopy Liszta legyen, mert 10 éve a ferjem
temetésén ugyan ilyen koszos volt. A falon a mivirdgok szintén porosak, a mpardl pokhald logot, a

kitvezeten a szétkent porcsikbol litszott, hogy felmostak.

miert kellett nekem ravatal haszndlatot, és ravatal szolgaltatast is fizetnem; mit takar a

Nem értem,
ha még tételesen is felszdmolnak kéltségeket? Olyan tételeket, amelyeknek

ravatal szolgaltatas,
ravatal szolgéltatasban véleményem szerint benne kellene lennitik.

&

3Elmentem masik temetkezéshez is drajdnlatéri.

tem kérdezte meg telefonon az IHAROS Kii-t, hogy mit kefl

Az kevesebbe keriilt volna, CSAK eld
a jott ki! Ezért aztan néhany ezer

neki fizetnie, ha O temettet, és érdelkes mddon kizel 538.000Ft-r
forinttal tébbre is jon ki, ha valaki nem a helyickkel intézi figyeit. Szamomra ez azt jelentt, hogy:
az IHAROS temetkezési szolgaltatd EGYEDURALOMMAL rendelkezik a temetkezések

iigyéhen! Kérdem én, hogy lehet ez? i a feliipyeleti szerviik? Ki ellendrzr, hogy a nem kevés

pénzéért kap-e szolgdltatist a megrendeld?

Es mindez CSAK az anyagi részét erintd bejelentésem!



A kegyelet, a részvét, az egyiittérzés hianya sokkal mélyebben érintett az intézkedéseim soran a
temetkezési cég részérél, mint az elébbiek!

I. Amikor elmentem megrendelni a szolgiltatast, megjegyeztem, hogy szeretném, ha ennyi pénzért
legalabb a teritd tiszta lenne. Nem sok tartott vissza attol, hogy 10 évvel ezeldtt visszamenjek panaszt
tenni hozzajuk. Ezek utdn, amikor mi eljéttiink a szolgéltatotol, a sogorndm ment intézni a [érje
temelésél; megjegyezték neki: ,taldlkoztdl a sdgorndddel? Most volt itt, és milyen hisztit rendezeu!”

2. Majd a sogorndmnek (aki a gyerekeivel volt) elkezdte mondani, hogy ki-mit mond, milyen hirek
jarnalk az EN FIAM halala tigyében!

Azt gondolom, a temetkezési cég minden alkalmazottjara vonatkozik TITOKTARTASI kételezetiség,
nem beszélhetik meg epyik tgyféllel a masik esetét; ez KEGYELETSERTES!

3. Amikor temetés eldtti napon etmentem kifizetni a szamlat, ott taldltam a Féndl asszonyt is
(Szarkané), aki volt olyan kedves, hogy beszédbe elepgyedett velem, majd megdilapitotta, hogy az én
fiam késziilt az dngyilkossagra, és részletekbe menden taglalta, mi tortént a belsé szerveivel ennek
kévetkeziében, LE SEM TUDOM IRNL milyen Fijdalommal alltam el a székbél! Semmi
egylittérzést, megériést nem tanusitottak szavai, beszédstilusa, gesztusa olyan volt, mintha egy
sziilinapi parti rendezésérdl beszélt volna! Nagyon megalizo volt!

Es akkor meglattam a kisfiam urnajét elékészitve a konvelior telején az irodiban!
Ninesenek szavak, amiket errél a tovabbiakban irni tudnéic!

4. A temetés utani napon, felvittem a halotti anyakdnyvi kivenalot a temetkezéshez, az ligyiniézd
Aninak elmondtam kifogasaimat. Mérhetetlen felhiborodisomnak hangot is adtam, hogy most
vaidban, az O szavukkal élve HISZTIZNI logok, megmondhatja a féndkének!

Tisztelt Jegyzé Ur, Andris!

Nagyon kérem, vizsgaljak feli] az IHAROS Kit miikodését varosunkban. Az megengedhetetlen, hogy
amikor valaki ebbe a helyzetbe keriil, ilyen megtoriénjen vele. En kifizettem a szamlakal, majdnem
semmi szolgaltatisra; vannak nagyon szegény helyzetben él6k, Ok mit tudnak tenni ebben a

kiszolgaltatott helyzetben. Az egyeduralom pedig megengedhetetlen!

Szeretném tudni tovabba, hopy a kozigazgatdsi szerveknél hol kell benyijtanom panaszomat? Mert én
itt nem szeretnék megallni, ilyen ember nem vald kegyeleti szolgdltatonak, akiben szemernyi

egyiittérzés nem lakozik!

K oszondm megértését, és varom az eredményeket!

Biatorbagy, 2015-10-14
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- tem, hogy az elhunyttal kapcsolatos temetési megren-
Fizetend( tisszesen: . 1:5(; . (; SO — delésre én vagyol jogosult, a megrendelésemmel érin-
: : ' tett sirhely/eld felett kizardlagosan rendelkezem. A

fenti megrendelést mint jogosult meghatalmazott irom
ala.

Mint megrendel, nyilatkozatommal kapesolatban az
erkolesi és anyagi feleldsséget minden vonatkozasban
villalom.
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