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TÁJÉKOZTATÁS 
 

Ügyfélfogadással kapcsolatos panaszról 
 
Tajti László polgár 2019. augusztus 14-én a polgármesteri hivatalban bejelentést 

kívánt tenni légszennyezés miatt. Írásos panaszát szóban is elő akarta adni a 

polgármesteri, alpolgármesteri fogadó időben. Az ügyfélfogadás fenti időpontban 

elmaradt, amelyről a város honlapján a lakosság tájékoztatást kapott. A polgár 

bejelentését az aljegyzői irodában megtette, írásos panasza átvételre került, az 

ügyfélfogadásra tett bejelentéséről jegyzőkönyv készült. Légszennyezés tárgyában 

benyújtott közérdekű bejelentésére augusztus 26-ai dátummal tájékoztatást kapott. 

 
 
Biatorbágy, 2019. szeptember 11. 
 
 
 
 

Tarjáni István s.k. 
polgármester 
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